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EinfGhrung in MINITAB

Erste Schritte

Ziele

In diesem Kapitel lernen Sie Folgendes:

= Benutzen von Einfithrung in MINITAB, Seite 1-1

= Starten von MINITAB, Seite 1-3

« Offnen und Uberprﬁfen eines Arbeitsblatts, Seite 1-4

Uberblick

Einfiihrung in MINITAB stellt die am hiufigsten verwendeten Funktionen von
MINITAB vor. Im Verlauf dieses Handbuchs verwenden Sie Funktionen, erstellen
Grafiken und erzeugen Statistiken. Der Inhalt des Handbuchs Einfiihrung in
MINITAB bezieht sich auf die Aktionen, die Sie in Thren eigenen MINITAB-Sessions
durchfiihren miissen. Anhand eines Auszugs von MINITAB-Funktionen lernen Sie
die Bandbreite der von MINITAB bereitgestellten Funktionen und Statistiken kennen.

Bei den meisten statistischen Analysen miissen mehrere Schritte ausgefiihrt werden,
die sich hiufig an Hintergrundwissen oder am jeweils untersuchten Themenbereich
orientieren. In den Kapiteln 2 bis 5 werden die Analyseschritte einer typischen
MINITAB-Session erldutert:

» Untersuchen von Daten mit Grafiken

= Durchfiihren statistischer Analysen und Verfahren

» Bewerten der Qualitit

» Durchfiihren einer Versuchsplanung

In den Kapitel 6 bis 9 finden Sie Informationen zu folgenden Themen:

» Verwenden von Tastaturbefehlen zur Automatisierung zukiinftiger Analysen
» FErzeugen eines Berichts

= Vorbereiten von Arbeitsblittern

= Anpassen von MINITAB an Thre individuellen Anforderungen

1-1



Kapitel 1

1-2

Typografische Merkmale dieses Handbuchs

In Kapitel 10, So erhalten Sie Hilfe, erfahren Sie, wie Sie Antworten auf Fragen
erhalten und wie Sie mit den Funktionen der MINITAB-Help arbeiten. Kapitel 11,
Referenz, bietet einen Uberblick iiber die MINITAB-Umgebung, eine Erliuterung
der von MINITAB verwendeten Datentypen und -formen sowie Tabellen mit
Kurzanleitungen zu Aktionen und Statistiken, die in MINITAB zur Verfiigung stehen.

Sie konnen das Handbuch Einfiithrung in MINITAB auf zwei verschiedene Weisen
durcharbeiten:

= Von Anfang bis Ende, wobei ein gingiger Durchlauf am Beispiel eines fiktiven
Online-Buchgeschiifts durchgespielt wird

= Durch Auswahl eines bestimmten Kapitels, um sich mit einem speziellen Bereich
von MINITAB vertraut zu machen

In Einfiithrung in MINITAB werden die entsprechenden Dialogfelder und
Fenster vorgestellt, wenn Sie einen Schritt in der Analyse durchfithren miissen.
Achten Sie bei der Arbeit auf die folgenden Symbole, die Ihnen zusitzliche
Informationen liefern:

% Gibt Hinweise und Tipps
§-§ Schligt verwandte Themen in der MINITAB-Help und im
StatGuide vor

Typografische Merkmale dieses
Handbuchs

Bezeichnet eine Taste, wie zum Beispiel die Enter-Taste.
(Ait)+(D) Gibt an, dass die erste Taste gedriickt gehalten und die

zweite Taste gedriickt werden soll. Beispiel: Halten Sie

die Taste gedriickt, und driicken Sie die Taste (D).

File 0 Exit Bezeichnet einen Meniibefehl, in diesem Fall: Wihlen Sie
Exit im Menii File. Ein weiteres Beispiel: Stat 0 Tables O
Tally Individual Variables bedeutet: Offnen Sie das Menii
Stat, 6ffnen Sie das Untermenii Tables, und klicken Sie
zuletzt auf Tally Individual Variables.

Klicken Sie auf OK. Fett formatierter Text kennzeichnet Dialogfeldoptionen
und Schaltflichen sowie MINITAB-Befehle.

Geben Sie Pulsel ein.  Kursivformatierung kennzeichnet Text, den Sie
eingeben miissen.

Einfihrung in MINITAB



Hintergrund

Starten von
MINITAB

Einfihrung in MINITAB

Erste Schritte

Hintergrund

Ein Online-Buchgeschiift betreibt drei regionale Versandzentren, die Bestellungen an
Kunden versenden. Jedes Versandzentrum verwendet ein anderes Computersystem,
um Bestellinformationen einzugeben und zu verarbeiten. Um alle Bestellungen

zu integrieren und die effizienteste Methode unternehmensweit einzusetzen,
mochte das Unternehmen in allen drei Versandzentren das gleiche

Computersystem verwenden.

Im Verlauf dieses Handbuchs analysieren Sie Daten der Versandzentren, withrend
Sie die Arbeit mit MINITAB erlernen. Sie erstellen Grafiken und fiithren statistische
Analysen durch, um herauszufinden, welches Computersystem am effizientesten ist
und die kiirzeste Lieferzeit erzielt.

Nachdem Sie das effizienteste Computersystem ermittelt haben, konzentrieren

Sie sich auf die Daten dieses Versandzentrums. Als Erstes erstellen Sie Regelkarten,
um festzustellen, ob der Versandprozess des Versandzentrums unter Kontrolle ist.
Als Nichstes fithren Sie eine Prozessfihigkeitsanalyse durch, um festzustellen,

ob der Prozess innerhalb der Spezifikationsgrenzen liegt. Zuletzt fithren Sie

eine Versuchsplanung durch, um die Prozesse des Versandzentrums noch weiter
zu optimieren.

Dariiber hinaus lernen Sie Session-Befehle kennen und erfahren, wie man einen
Bericht erzeugt, ein Arbeitsblatt vorbereitet und MINITAB benutzerspezifisch anpasst.

Starten von MINITAB

Bevor Sie mit der Analyse beginnen, starten Sie MINITAB, und iiberpriifen Sie die
Anordnung der Fenster.

1 Wihlen Sie in der Windows-Taskleiste Start 0 Programs 0 MINITAB 14 O
MINITAB 14.

MINITAB wird gedffnet, und zwei Hauptfenster werden angezeigt:

» Im Session-Fenster werden die FErgebnisse Threr Analyse im Textformat angezeigt.
In diesem Fenster konnen Sie auBerdem Befehle eingeben, anstatt die Mentiis
von MINITAB zu verwenden.

» Das Data-Fenster enthilt ein gevffnetes Arbeitsblatt, das dhnlich aussicht wie ein
Spreadsheet. Sie konnen mehrere Arbeitsblitter 6ffnen, die alle in einem eigenen
Data-Fenster angezeigt werden.
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Offnen eines Arbeitsblatts

MINITAB - Untitled HE R
File Edit Data Calc Stat Graph Edtor Tooks Window Help

gR[E meo -0t ai02H ERECHE T BEEE

EETEEE

Session-Fenster
\

o34

1
B Session [_ O[]

7/14/2003 3:07:17 PM

Welcome to Minitab, press F1 for help.

Data-Fenster:

— Spalten — |
— Zeilen %
— Zellen EN
| 4 |
]
6| =
Al vl
“wielcome to Minitab, press F1 for help, 3:08 P

Weitere Informationen zur MINITAB-Umgebung finden Sie unter
MINITAB-Umgebung auf Seite 11-2.

Offnen eines Arbeitsblatts

Sie kénnen j

ederzeit ein neues leeres Arbeitsblatt 6ffnen. Sie kénnen auch eine

oder mehrere Dateien mit Daten 6ffnen. Wenn Sie eine Datei 6ffnen, kopieren
Sie den Inhalt der Datei in das aktuelle MINITAB-Projekt. Anderungen, die Sie an
diesem Arbeitsblatt im Projekt vornehmen, haben keine Auswirkungen auf die
urspriingliche Datei.

Die Daten fiir die drei Versandzentren sind im Arbeitsblatt SHIPPINGDATA MTW

gespeichert.

In einigen Féllen miissen Sie Ihr Arbeitsblatt vorbereiten, bevor Sie mit einer Analyse
% beginnen. Informationen zum Einrichten eines Arbeitsblatts finden Sie in Kapitel 8,
Vorbereiten eines Arbeitsblatts.

Einfihrung in MINITAB



Offnen eines Arbeitsblatts

Offnen eines
Arbeitsblatts

Arbeitsblatt
tiberpriifen

Einfihrung in MINITAB

Erste Schritte

1 Wihlen Sie File O Open Worksheet HE
Open Worksheet. Lack i [ Meet MINITAE = e m ke
19 DOE MTw/
2 Doppelklicken Sie im %f@f;‘im‘% "
Ordner Data auf Meet %g:;m;j
T8 5 e M T
MINITAB. P pnceaa T
Um den Standardordner fiir
das Offnen und Speichern
von MINITAB-Dateien zu File pame [Shippingdata MTW = Open |
iy e . Files of ype: [ Minkab (“obw: 105 |
dndern, wihlen Sie Tools O .
Help
Options O General.
Oeceipion. || Oz || Pieview. | € Mege & Open
3 Wihlen Sie 4

SHIPPINGDATAMTW, und klicken Sie dann auf Open. Wenn ein
Meldungsfenster angezeigt wird, aktivieren Sie die Option Do not display this
message again, und klicken Sie dann auf OK. Wenn diese Meldung wieder bei
jedem Offnen eines Arbeitsblatts angezeigt werden soll, stellen Sie die
Grundeinstellungen von MINITAB wieder her. Siche Wiederherstellen der
MINITAB-Grundeinstellungen auf Seite 9-7

Die Daten sind in Spalten angeordnet, die auch als Variablen bezeichnet werden.
Am Anfang jeder Spalte finden Sie die Spaltennummer und den Spaltennamen.
Jede Zeile des Arbeitsblatts steht fiir einen Fall, hier: eine einzelne Buchbestellung.

Spalten mit Datums-/
Uhrzeitdaten

Spalten mit
numerischen Daten

Spalten mit
Textdaten

88 Shippingdata. MTw ===

Spalten- T

1T 2D 3D c4 5T C6 c7 -
name Center Order Arrival Days Status |Distance
1 |Eastern |3/3/2003 8:34 3/7/2003 15:21) 4.28264 On time 265
T Eastern |3/3/2003 8:35 3/46/2003 17:05  3.35417 On time 196
| 3 |Eastern |3/3/2003 8:36 * * Back order 299
Zeilen- — | 4 |Eastem 3/3/2003 8:40 37/2003 15:52 4.30000 On time 205
nummer | 5 |[Eastern  3/3/2003 542 3/9/2003 14:48 525417 Late 250
T Eastern |3/3/2003 5:43 3/8/2003 15:45 5.29306 On time 93
T Eastern |3/3/2003 5:50 3/7/2003 10:02 4.05000 On time 189

T Eastern |3/3/2003 8:55 3/8/2003 16:300 5.31597 On time 335 -

kIl 1Y

MINITAB akzeptiert drei Datentypen: numerisch, Text und Datum/Uhrzeit. Dieses
Arbeitsblatt enthilt alle drei Typen.

Zu den Daten zihlen Folgende:
» Name des Versandzentrums
Bestelldatum
Lieferdatum

» Lieferzeit in Tagen

1-5
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%

Wie geht es weiter?

» Lieferstatus (,On time® zeigt an, dass die Buchlieferung piinktlich erfolgt ist;
»Back order” zeigt an, dass das Buch derzeit nicht auf Lager ist; , Late” zeigt an,
dass die Buchlieferung sechs oder mehr Tage nach Bestellung eintraf)

» Entfernung zwischen Versandzentrum und Lieferort

Weitere Informationen zu Datentypen finden Sie unter MiNniTAB-Daten auf Seite 11-5.

Wie geht es weiter?

Nachdem Sie ein Arbeitsblatt gesffnet haben, kénnen Sie nun mit der Arbeit
mit MINITAB beginnen. Im nichsten Kapitel iiberpriifen Sie die Daten mithilfe
von Grafiken auf Normalverteilung und untersuchen den Zusammenhang
zwischen Variablen.

Einfihrung in MINITAB
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EinfGhrung in MINITAB

Grafische Darstellung
von Daten

Ziele

In diesem Kapitel lernen Sie Folgendes:

» FErstellen und Interpretieren eines Einzelwert-Plots, Seite 2-2

» FErstellen eines Histogramms mit Gruppen, Seite 2-4

= Bearbeiten eines Histogramms, Seite 2-5

= Anordnen mehrerer Histogramme auf derselben Seite, Seite 2-7
= Aufrufen von Help, Seite 2-9

» FErstellen und Interpretieren von Streudiagrammen, Seite 2-10
= Bearbeiten eines Streudiagramms, Seite 2-11

= Anordnen mehrerer Grafiken auf derselben Seite, Seite 2-13

» Drucken von Grafiken, Seite 2-15

= Speichern eines Projekts, Seite 2-15

Uberblick

Bevor Sie eine statistische Analyse durchfiihren, kénnen Sie anhand von Grafiken
Daten untersuchen und Zusammenhinge zwischen den Variablen bewerten.
Grafiken sind auBerdem hilfreich, um Erkenntnisse zusammenzufassen und die
Interpretation statistischer Ergebnisse zu vereinfachen.

Der Zugriff auf die MINITAB-Grafiken erfolgt iiber die Meniis Graph und Stat.
Weiterhin stehen fiir viele statistische Befehle integrierte Grafiken zur Verfiigung,
die Ihnen die Interpretation der Ergebnisse und die Bewertung der Giiltigkeit von
statistischen Annahmen erleichtern.

2-1



Kapitel 2 Untersuchen der Daten

MINITAB-Grafiken zeichnen sich durch folgende Eigenschaften aus:
» Bildergalerie zur Auswahl eines Grafiktyps

» Flexibilitit bei der Anpassung von Grafiken, z. B. Gruppierung nach
Datenteilmengen, Angabe von Uberschriften und FuBnoten

= Moglichkeit zur nachtriglichen Anderung der meisten Grafikelemente, wie z. B.
Fonts, Symbole, Linien, Platzierung von Achsenmarkierungen und Datenanzeige

»  Moglichkeit zur automatischen Aktualisierung von Grafiken

In diesem Kapitel werden die im vorherigen Kapitel gedffneten Daten der
Versandzentren untersucht, wobei mithilfe von Grafiken Mittelwerte verglichen
werden sowie die Variabilitit untersucht, die Normalverteilung tiberpriift und der
Zusammenhang zwischen Variablen bewertet wird.

Weitere Informationen tiber MINITAB-Grafiken:

i

= Unter Graph overview im MINITAB-Help-Index erfahren Sie Einzelheiten tber
MiNiTAB-Grafiken. Zum Aufrufen des Help-Index wahlen Sie Help O Help und klicken
dann auf die Registerkarte Index.

= Wahlen Sie Help O Tutorials 0 Session One: Graphing Data, um ein Tutorial aufzurufen,

in dem schrittweise die Verwendung der MiNITAB-Grafiken und Bearbeitungswerkzeuge
erlautert wird.

Untersuchen der Daten

Bevor Sie eine statistische Analyse durchfiihren, empfiehlt sich zunichst die
Erstellung von Grafiken, in denen wichtige Merkmale der Daten dargestellt werden.

Im Hinblick auf die Daten der Versandzentren interessiert Sie die mittlere
Lieferzeit der einzelnen Versandzentren und die Angabe, wie die Daten fiir jedes
Versandzentrum streuch. Auflerdem mdochten Sie herausfinden, ob die Daten
der Versandzentren einer Normalverteilung folgen, sodass die Gleichheit der
Mittelwerte mithilfe statistischer Standardmethoden getestet werden kann.

Einzelwert- Sie vermuten, dass die Lieferzeit fiir die drei Versandzentren verschieden ist.
Plot erstellen Erstellen Sie ein Einzelwert-Plot, um die Daten der Versandzentren zu vergleichen.

1 Wenn Sie zuletzt nicht das vorherige Kapitel durchgearbeitet haben, wihlen Sie
File 0 Open Worksheet. Wenn Sie zuletzt das vorherige Kapitel durchgearbeitet
haben, fahren Sie mit Schritt 3 fort.

2 Doppelklicken Sie auf Meet MINITAB, und withlen Sie dann
SHIPPINGDATA.MTW. Klicken Sie auf Open.

2-2 Einfihrung in MINITAB



Untersuchen der Daten

Einfihrung in MINITAB

Grafische Darstellung von Daten

Wihlen Sie Graph O Individual Value Plot. s
. . 3 . One'
Fiir die meisten Grafiken zeigt MINITAB Sipls i G
eine Bildergalerie an. Ihre Auswahl in :
der Galerie bestimmt die verfiigbaren :
Grafikerstellungsoptionen. .
Simple With Groups:
Wihlen Sie unter One Y die Option With e []..
Groups. Klicken Sie auf OK. * B
Y2 RAN ]
Help | oK | Cancel |
Geben Sie in das Feld Graph Individual Value Plot - One Y, With Groups
Variables Days ein. [CT Center | Graph variables:
& A Do =
Geben Sie in das Feld G s H
: : Lategorical variables for grouping (1-4, outermost first]:
Categorical variables for e 5
grouping (1-4, outermost first) 4
Center ein.
Um eine Grafik zu erstellen, sde. |l | geaven |
miissen Sie lediglich die Felder sl || e ] | Foaa oo 1|
im Hauptdialogfeld ausfiillen. Hel o | caed |
Sie konnen jedoch iiber die
Schaltflichen weitere Dialogfelder 6ffnen, in denen Sie Thre Grafik
benutzerspezifisch anpassen kénnen.
Im Listenfeld auf der linken Seite werden die Variablen des Arbeitsblatts
angezeigt, die fiir die Analyse zur Verfiigung stehen. Die Felder auf der rechten
Seite enthalten die fiir die Analyse ausgewihlten Variablen.
Klicken Sie auf Data View. Aktivieren
Sie die Option Mean connect line. Data Dipoy |
. L . Dats Display
Klicken Sie in jedem Dialogfeld b
Bar
auf OK ¥ Individual symbols

I~ Mean symbol
[V Mean connect linel
I~ Median symbol

I~ Median cornect lins

LCategorical variables for attibute assignment:

Select ’ LI
Help oK | Corcel |

Zur Auswahl von Variablen haben Sie in den meisten MiNITAB-Dialogfeldern mehrere
Méglichkeiten: Doppelklicken Sie im Listenfeld mit den Variablen auf die gewtinschten
Variablen; markieren Sie die Variablen im Listenfeld, und wahlen Sie Select; oder geben Sie den
Namen oder die Spaltennummer der Variablen ein. Weitere Informationen finden Sie unter
Dialog boxes, Selecting variables im MINITAB-Help-Index.

2-3
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Ausgabe
im Graph-
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Ergebnisse
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tieren

Gruppiertes
Histogramm
erstellen

2-4

Untersuchen der Daten

Individual Value Plot of Days vs Center
8 .
7 -. "
.o - e
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Die Einzelwert-Plots zeigen, dass die mittlere Lieferzeit fiir jedes der drei
Versandzentren verschieden ist. Das Versandzentrum Western hat eine kiirzere
Lieferzeit als die Versandzentren Central und Eastern. Die Variation innerhalb
der einzelnen Versandzentren scheint ungefihr gleich zu sein.

Eine andere Moglichkeit zum Vergleich der drei Versandzentren besteht darin,
ein gruppiertes Histogramm zu erstellen, in dem die Histogramme fiir die
einzelnen Versandzentren in derselben Grafik dargestellt werden. Dem
gruppierten Histogramm kénnen Sie entnehmen, inwieweit sich die Daten

der einzelnen Versandzentren tiberlappen.
1 Wibhlen Sie Graph 0 Histogram.

2 Wihlen Sie With Fit And Groups,
und klicken Sie dann auf OK.

Histograms

Simple with Fit

N

“efith Dutling “with Fit
and Groups  and Groups

.

Help | K | Cancel |
3 Gebel] Sie in das Feld Graph Histogram - With Fit and Groups [ ]
variables Days ein. T o Graph varisbes:
% E!ﬁf;\ D |
4 Geben Sie in das Feld o s 5
istance
Categorical variables for Categoical vaibles for rouping (3]
. . Center ;I
grouping (0-3) Center ein. 5
5 KllCl{CH Sle allf OK W Giaph variables form groups
Seak.. | Lobek.. | DaaView.. |
Selsct Muliple Graphs | Data Options |
Help oK. | Cancel |

Einfihrung in MINITAB



Untersuchen der Daten

Ausgabe
im Graph-
Fenster

Ergebnisse
interpre-
tieren

5

Histogramm
bearbeiten

Einfihrung in MINITAB

Grafische Darstellung von Daten

Histogram of Days
Hormal

20

15 7
i
8
E 10

5

0= T

1 2 3 4 H [ 7
Days

Wie Sie im Einzelwert-Plot gesechen haben, sind die Mittelwerte fiir die einzelnen
Versandzentren verschieden. Die mittleren Lieferzeiten betragen:

Central — 3,984 Tage
Fastern — 4,452 Tage
Western — 2,981 Tage

Das gruppierte Histogramm zeigt, dass die Versandzentren Central und Eastern
dhnliche Werte im Hinblick auf mittlere Lieferzeit und Streuung der Lieferzeit
aufweisen. Dagegen ist die mittlere Lieferzeit des Versandzentrums Western kiirzer
und weniger gestreut. In Kapitel 3, Analysieren von Daten, erfahren Sie, wie Sie
mithilfe einer Varianzanalyse statistisch signifikante Unterschiede zwischen
Mittelwerten aufzeigen.

Wenn sich Ihre Daten andern, kann MINITAB Grafiken automatisch aktualisieren. Weitere
Informationen finden Sie unter Update (Editor menu) im MINITAB-Help-Index.

Die Bearbeitung von Grafiken in MINITAB ist ganz einfach. Sie kénnen praktisch
jedes beliebige Grafikelement bearbeiten. Fiir das soeben erstellte Histogramm
mdochten Sie folgende Anderungen vornehmen:

s Vergrofern des Textes in der Legende (die Tabelle mit den Informationen zu
den Versandzentren) und in der Tabelle mit Werten fiir Mean, StDev und N

« Andern der Uberschrift
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Ausgabe
im Graph-
Fenster

Font der Ausgabetabelle dndern

1 Doppelklicken Sie auf die Legende.
Klicken Sie auf die Registerkarte Font.
Wihlen Sie unter Size den Wert 10.
Klicken Sie auf OK.

Wiederholen Sie die Schritte 1 bis 4
fiir die Tabelle.

“n A W N

Uberschrift andern

1 Doppelklicken Sie auf die Uberschrift
(Histogram of Days).

2 Geben Sie in das Feld Text Histogram
of Delivery Time ein.

3 Klicken Sie auf OK.

Untersuchen der Daten

Edit Legend [X]
Attibutes | Location Font |
Font —Style Size:
Tahoma ™ Bokd 0
I lalie ] B
Tempus Gans ITC ]
Times New Faman I~ Undetiine
Times Mew Floman CE EEEd|
Times New Roman CVR
Times New Foman Greek. o
Times New Roman MT Extr, ™| 7
Lolar: | Automatic = ABbCOYZ2
Help | 0K | Concel |
Edit Title [<]
Font | Alignment |
Fort ! Size:
Tahoma ¥ Bold iB
I ltalic B
Tempus Sans 110 =
Times New Fioman I Underiine 16
Times New Roman CE 18 x|
Times New Fioman CYR
Times New Roman Gresk
Times New Fioman MT Exyx| [ Preview———————
Colar: | Automatic |~ AaBbCcXxYyZz
Test:
[Histogram of Deefivery Time
Help oK. Carcel

Histogram of Delivery Time
Normal
20
15 a
Mean StDev N
i 3.984 1280 99
H 4.452 1252 101
E 2t 2.861 1090 102
5
= .
1 2 3 4 5 7
Days
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Ergebnisse
interpre-
tieren

=)

Sie kénnen nicht nur einzelne Grafiken bearbeiten, sondern auch die
fur zukilinftige Grafiken andern.

Grafische Darstellung von Daten

Das Histogramm zeigt die Ausgabetabelle nun in einem groBeren Font an und
verfiigt iiber eine aussagekriftigere Uberschrift.

Grundeinstellungen

= Um allgemeine Grafikeinstellungen wie Fontattribute, Grafikgréfe und Linientypen

zu bearbeiten, wahlen Sie Tools O Options [0 Graphics.

= Um grafikspezifische Einstellungen zu bearbeiten, wie z. B. den Skalierungstyp
fuir Histogramme oder die Methode zur Berechnung der gezeichneten Punkte in
Verteilungsplots, wahlen Sie Tools [0 Options O Individual Graphs.

Wenn Sie das nachste Mal eines der entsprechenden Dialogfelder &ffnen, werden lhre Vorgaben

bereits angezeigt.

Histogramm
mit
mehreren
Fenstern
erstellen

Einfihrung in MINITAB

Um zu ermitteln, ob die Daten der Versandzentren einer Normalverteilung folgen,

erstellen Sie ein Histogramm mit mehreren Fenstern fiir den
Bestell- und Lieferdatum.

Zeitraum zwischen

1 Wibhlen Sie Graph 0O Histogram. Histograms 5]
. . . . . . Simple With Fit
2 Wihlen Sie With Fit, und klicken Sie —
dann auf OK. .ﬁ
“with Dutline ‘with Fit
andGroups  and Groups
Hep | oK | Corcel |
3 Geben Sie in das Feld Graph Histogram - With Fi B
variables Days ein. % Em e _
e
CE  Distance
-]
seas. | Labek.. | paaview. |
Muliple Graphs.. | DalaDptons... |
Select
Help oK Cancel
2-7



Kapitel 2

Ausgabe
im Graph-
Fenster

Ergebnisse
interpre-
tieren

&

2-8

Untersuchen der Daten

4 Klicken Sie auf Multiple Graphs und
dann auf die Registerkarte By Variables. | viisievaiaes |8 vaiatis |
C1 Center By variables with groups in separate panels:
5 Geben Sie in das Feld By variables with & [Certa
groups in separate Panels Center ein. & glaatiius By varlables with groups on separate graphs
I
6 Klicken Sie in jedem Dialogfeld
auf OK.
Select
Help | oK Cancel

Histogram of Days
Normal

1 2 3 4 5 6 7
Central Eastermn )

il il

erm

"l s,

12 3 4 6 7
Days

Frequency
o
£
£

Panel variable: Center

Die Verteilungskurven weisen das gleiche Muster auf und zeigen damit an, dass die
Lieferzeiten der einzelnen Versandzentren ungefihr normal verteilt sind.

Bei weniger als 50 Beobachtungen kénnen Sie ein Normalverteilungsplot (Graph O
Probability Plot oder Stat O Basic Statistics 1 Normality Test) zur Bewertung der
Normalverteilung verwenden.

Einfihrung in MINITAB
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Help aufrufen

Einfihrung in MINITAB

Untersuchen des Zusammenhangs
zwischen zwei Variablen

Mithilfe von Grafiken kénnen Sie feststellen, ob Zusammenhiinge zwischen
Variablen vorliegen und wie stark etwaige Zusammenhinge sind. Kenntnisse
tiber den Zusammenhang zwischen Variablen kénnen fiir zukiinftige Analysen
niitzlich sein und Thnen dabei helfen zu erkennen, welche Variablen fiir die
Analyse wichtig sind.

Da jedes Versandzentrum nur fiir ein rdumlich begrenztes Gebiet zustindig ist,
vermuten Sie, dass die Entfernung zum Lieferort keinen grofien Einfluss auf die
Lieferzeit hat. Um diese Vermutung zu bestiitigen und die Entfernung als potenziell
wichtigen Faktor auszuschliefen, untersuchen Sie den Zusammenhang zwischen
Lieferzeit und Lieferentfernung.

Welche Grafik den Zusammenhang zwischen zwei Variablen darstellt, erfahren Sie
in der MINITAB-Help.

1 Wibhlen Sie Help 0 Help.

2 Klicken Sie auf die Registerkarte Index.

3 Geben Sie in das Feld Type in the keyword to find Graph overview ein.

4 Doppelklicken Sie auf den Indexeintrag Graph overview, um das entsprechende
Help-Thema aufzurufen.

5 Klicken Sie im
[E1=] Graphing Data Overvi
Help-Thema (B Srophing Data Overview

u nter der Minitab provides a flexible suite of graphs to support & variety of analysis needs. Many customization options are
avallable when you create a graph and many more are available after you create t

Uberschrift Types | 1ypes of graphs

Of graphs auf Use the following chart to select a graph from the Graph menu that fits your neecs:
. To.. Use ...
Examine
. . Examine refationships between pairs of Scatterplot, Matrix Plot, or Marginal Plot
relationships warizbles
: Examine snd comnpare distributions Histooram, Datalot, Stem-and-Leat, Probability Plot, Empirical COF, or
between pairs Hstous
Of Varlables. Compare summaries or individual values of & Boxplat, Interval Plot, Individusl value Plot, Bar Chart, o Pie Chart
variable
Azzess distributions of courts Bar Chart or Pig Chart
Plot = series of data over time Time Series Plot, Area Graph, or Scatterplot

Examine relationships amand three variables Contour Piot, 30 Scatterplot, ar 30 Surtace Plot

In aclcltion to the graphs available from the Graph menu, Minitab offers analysis-specific graphs on the Stat menu, such
&% control charts. Minitah also has buit-in graphs as part of many statistical analyses. Character graphs are available,
but o not appear ona menu by default (with the exception of Stem-and-Leaf). To add character graphs to a menu,
use Tools » Customize = Command
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Examining Relationships Between Pairs of Variables

B owerview

Uss these graphs to sxplors relationships between ons or more pairs of vatisbles. For sxampls, you can assess
+ The retationstip between soil pH and the growth of plants
+ The relationships betwsen the viscosty, age, and temperature of oll and accsleration and wear in racs-car enginss

Graph  Uses

Seatterplot
Use & scatterplot to assess the relationship betwesen two varisbles. Ths values of the two
o variables serve as the x- and y-coordinates for plotting sach observation

Display options include fitted lowess and regression lines

Use & matri plot to assess the relationships among several pairs of variables at once. A matrix plat
s an array of individual scatterpiots
= .| Display options include fitted lowess and regression lines.

[ Yse s mersinelplotto assess the distriowtions of two variables &5 well as the relationship between
+ them. & marginal pict is & scatterpiot with histosrams, boxplots, or dotplots inthe margins.
s o

In diesem Help-Thema erfahren Sie, dass der Zusammenhang zwischen Lieferzeit
und Lieferentfernung am besten in einem Streudiagramm zu erkennen ist.

Wenn Sie Hilfe zu einem MiNITAB-Dialogfeld bendtigen, klicken Sie der unteren linken Ecke
%’ des betreffeenden Dialogfelds auf Help, oder driicken Sie (F1_). Weitere Informationen zur
MiNiTAB-Help finden Sie in Kapitel 10, So erhalten Sie Hilfe.

Streu- 1 Wihlen Sie Graph 0O Scatterplot. Scatterplots
\With Regression

dlagraIITm 2 Wibhlen Sie With Regression, und klicken Simple Wik Groups Witk Regresdon snd Groups
erstellen Sie dann auf OK. o5

with ‘with Cannect
Connect Line  and Groups

/

Y

Help | K | Cancel |
3 Geben Sie unter Y variables SR BT R erion B
Days ein. Geben Sie unter AT ¥ variables] X vanables] =
. . . Ei é’a"y“j‘ 1 |Daws Distance
X variables Distance ein. B o 2
4
5
[
7 -
Scale. | Labsls. | Data View
Muliple Graphs | Data Options |

Select
Helps i3 | Cancel
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Streu-
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bearbeiten

Einfihrung in MINITAB

4 Klicken Sie auf Multiple Graphs und
dann auf die Registerkarte By Variables. | Huievarasis | 8Vt
[C1  Cemter | By vaniables with groups in separate panels:
5 Geben Sie in das Feld By variables with B i [Eorten
groups in separate panels Center ein. ER T By yatibls it goups o sepaste raphs

CE  Distance I

6 Klicken Sie in jedem Dialogfeld
auf OK.

Select
Help ul’s Cancel

Scatterplot of Days vs Distance

Centyal

Days

MoB e @

0 120 240 360 480
Distance

Fanel variable: Center

Die Punkte des Streudiagramms lassen fiir keines der drei Versandzentren ein
sichtbares Muster erkennen. Die Regressionslinie ist fiir alle Versandzentren
relativ flach, was darauf hinweist, dass die Entfernung zwischen Lieferort und
Versandzentrum keinen Einfluss auf die Lieferzeit hat.

Damit Thre Kollegen das Streudiagramm schneller interpretieren kénnen, méchten
Sie ihm eine FuBnote hinzuftigen.

1 Klicken Sie auf das Streudiagramm,
um es zu aktivieren.

2 Wihlen Sie Editor 0 Add 0O Footnote.

3 Geben Sie in das Feld Footnote den
Text Relationship between delivery time
and distance from shipping center ein.

4 Klicken Sie auf OK.

Fogtnote:
|He\atiunsh\u between delivery time and distance from shipping center

Helps oK Cancel
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Verwenden von Grafiklayout und Drucken

Scatterplot of Days vs Distance
[ 120 240

Central ) ) Eastern

..,
. .
P
et @

P-4 - .
. R N .

DU N .

8% L RS LTS S

A S PR
e :

¢
7o, R R
.

Vestern

o M & o oo

Relationship between delivery time and distance from shipping center

Panel variable: Center

Verwenden von Grafiklayout
und Drucken

o M & o o@

Das Streudiagramm verftigt nun iiber eine FuBnote mit einer kurzen Interpretation
der Ergebnisse.

Mithilfe des Grafiklayout-Werkzeugs von MINITAB kénnen Sie mehrere Grafiken
auf einer Seite platzieren. Sie konnen dem Layout Anmerkungen hinzufiigen und
die einzelnen Grafiken im Layout bearbeiten.

Um Threm Vorgesetzten die vorldufigen Ergebnisse der grafischen
Versanddatenanalyse vorzustellen, zeigen Sie alle vier Grafiken auf einer Seite an.

Wenn Sie einen MINITAB-Befehl ausgeben, den Sie in derselben Session schon einmal verwendet
haben, erinnert sich MiNnITAB an die Dialogfeldeinstellungen. Um ein Dialogfeld auf die
Grundeinstellungen zurlickzusetzen, driicken Sie (F3 7).

Einfihrung in MINITAB
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Grafiklayout
erstellen

Einfihrung in MINITAB

1 Wihlen Sie bei aktivem Streudiagramm Editor 0 Layout Tool. Die aktive Grafik
(das Streudiagramm) ist bereits im Layout enthalten.

Eine Liste aller pal s E

geoffneten

Grafiken \

Schaltflachen
zum

Verschieben :
von Grafiken b | [ rem ] | e | '—rm

in daS und aus Indevidual Value Mot of Days vs Center

Rowe [ 2] Cokens [T Scatterpiot of Days vs Destance

dem Layout / ! ,

4 W .
Die nachste in - i§ 3
das Layout zu 5: ?’ 3“»\.‘2—'
verschiebende : ; s B
Grafik : “,

Canter

2 Klicken Sie auf das Streudiagramm, und ziehen Sie es in die untere rechte
Fcke des Layouts.

3 Klicken Sie auf [>], um das Einzelwert-Plot in der oberen linken Ecke des
Layouts zu platzieren.

4 Klicken Sie auf [> ], um das gruppierte Histogramm in der oberen rechten Ecke
zu platzieren.

5 Klicken Sie auf [>], um das Histogramm mit mehreren Fenstern in der unteren
linken Ecke zu platzieren.

6 Klicken Sie auf Finish.
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Verwenden von Grafiklayout und Drucken

Paral warishler Cortar

Inclivichal Vahee Plot of Days vs Center Histogram of Delvery Tme
et
N » =
. 1. et
. - S
o N . " P W,
- soy . N T
¥y ~ &tk .:-;!- - /Y N o
o I g ! " /i e i
s . 43 - £ .l s
b T . /’ f *
e fat 1> s Yy \
. ‘e y \
’ P S
Carard Casten Wit l H 2 4 % 13 r
Conten [
Histogram of Days
e «
= et~ :
- J..’. ", '-¢ . Vo
g
.
e
2343 073

Wenn sich die Arbeitsblattdaten nach der Erstellung eines Layouts andern, werden die
Grafiken im Layout nicht automatisch von MINITAB aktualisiert. Sie missen das Layout
mit den aktualisierten Einzelgrafiken neu erstellen.

Sie méchten dem Layout eine beschreibende Uberschrift hinzufiigen.

1 Wibhlen Sie Editor 0 Add O Title.
2 Geben Sie in das Feld Title den Text Graphical Analysis of Shipping Center

Data ein. Klicken Sie auf OK.

Dy

Graphical Analysis of Shipping Center Data

Individual Value Plot of Days vs Center

Histogram of Delvery Time
[

.
- S . 5 "
¥y % :3 Vs
S W Wm0 1 /7
E3X PRO g3, /s
.3-"1_ it F a //

Cantar

Histogram of Days
el

Seatterplot of Days vs Ditance

Lo

Latturr,

1wy umw
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Speichern von Projekten Grafische Darstellung von Daten

Grafiklayout
drucken

MINITAB-
Projekt
speichern

Einfihrung in MINITAB

Sie koénnen Einzelgrafiken und Layouts genauso drucken wie den Inhalt jedes
anderen MINITAB-Fensters.

1 Klicken Sie in das Graph-Fenster, um es zu aktivieren, und wihlen Sie
dann File O Print Graph.

2 Klicken Sie auf OK.

Speichern von Projekten

MINITAB-Daten werden in Arbeitsblittern gespeichert. Sie haben auch die
Maoglichkeit, MINITAB-Projekte zu speichern, die mehrere Arbeitsblitter enthalten
konnen. Ein MINITAB-Projekt umfasst Thre gesamte Arbeit einschlieBlich der Daten,
der Ausgabe im Session-Fenster, der Grafiken, der Historie Threr Session, des
ReportPad-Inhalts und der Dialogfeldeinstellungen. Wenn Sie ein Projekt 6ffnen,
konnen Sie an genau der Stelle fortfahren, an der Sie zuletzt gearbeitet haben.

Speichern Sie Thre Arbeit in einem MINITAB-Projekt.

Wiihlen Sie File 0 Save S TEEE BE
Pl‘OiCCt As. Savein | 3 Meet MINITAE = @ ckE-
L . ] Reports MP.
2 Geben Sie in das Feld File
name MY_GRAPHS.MP]
ein. Beim Speichern des
Projekts fiigt MINITAB
automatisch die
Erwe‘iterung MPJ zum File pame: [MY_GRARHS MPJ = save |
Dateinamen hinzu. Savesstpe  [wtsb oot ] = Concel
. . Hel
3 Klicken Sie auf Save. b |
Description
Options..

s

Wenn Sie ein Projekt schlielRen, bevor Sie es gespeichert haben, werden Sie von MINITAB
aufgefordert, das Projekt zu speichern.

Wie geht es weiter?

Die grafische Ausgabe besagt, dass jedes der drei Versandzentren eine andere
Lieferzeit fiir Buchbestellungen hat. Im niichsten Kapitel zeigen Sie beschreibende
Statistiken an und fiihren eine Varianzanalyse (ANOVA) durch, um zu testen, ob die
Unterschiede zwischen den Versandzentren statistisch signifikant sind.
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Analysieren von
Daten

Ziele

In diesem Kapitel lernen Sie Folgendes:

= Anzeigen und Interpretieren von beschreibenden Statistiken, Seite 3-2

» Durchfithren und Interpretieren einer einfachen Varianzanalyse, Seite 3-5
= Anzeigen und Interpretieren von integrierten Grafiken, Seite 3-5

= Aufrufen des StatGuide, Seite 3-9

= Verwenden des Project Managers, Seite 3-11

Uberblick

Auf dem Gebiet der Statistik gibt es Prinzipien und Methodiken fiir das Erfassen,
Zusammenfassen, Analysieren und Interpretieren von Daten sowie fiir das Ziehen
von Schlussfolgerungen aus Analyseergebnissen. Mithilfe von Statistiken kénnen
Daten beschrieben und Schlussfolgerungen gezogen werden; beides ist niitzlich fiir
Entscheidungsfindungen und fiir die Optimierung von Prozessen und Produkten.

MINITAB bietet Folgendes:

» Zahlreiche, nach Kategorien gegliederte statistische Methoden, wie zum Beispiel
Regression, Varianzanalyse, Qualitits-Werkzeuge und Zeitreihen

» Integrierte Grafiken, die das Verstindnis der Daten und das Uberpriifen der
Ergebnisse erleichtern

= Die Moglichkeit zum Anzeigen und Speichern von Statistiken und
Diagnosemafnahmen

3-1
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Beschrei-
bende
Statistiken
anzeigen

Anzeigen beschreibender Statistiken

In diesem Kapitel erhalten Sie eine Einfithrung in die statistischen Befehle und
integrierten Grafiken sowie den StatGuide und den Project Manager von MINITAB.
Sie bewerten die Anzahl von Lieferverzogerungen und -riickstinden und testen, ob
der Unterschied in der Lieferzeit der drei Versandzentren statistisch signifikant ist.

Weitere Informationen zu den statistischen Funktionen von MINITAB finden Sie unter Stat menu
im MINITAB-Help-Index.

Anzeigen beschreibender Statistiken

In beschreibenden Statistiken werden die auffilligsten Eigenschaften von Daten
zusammengefasst und erldutert.

Verwenden Sie Display Descriptive Statistics, um zu ermitteln, wie viele
Buchbestellungen piinktlich und wie viele mit Verspitung geliefert wurden, und
wie viele Riickstinde anfénglich von jedem Versandzentrum verursacht waren.

1 Wenn Sie zuletzt das vorherige Kapitel durchgearbeitet haben, wihlen Sie

File 0 New und dann Minitab Project. Klicken Sie auf OK. Andernfalls starten
Sie MINITAB.

2 Wihlen Sie File 0 Open Worksheet.

3 Doppelklicken Sie auf Meet MINITAB, und wiihlen Sie dann
SHIPPINGDATA.MTW. Klicken Sie auf Open. Mit diesem Arbeitsblatt haben
Sie bereits in Kapitel 2, Grafische Darstellung von Daten gearbeitet.

4 Wihlen Sie Stat 0 Basic Statistics O Display Descriptive Statistics

Display Descriptive Statistics. 61 Center | Mariables:
c2 Order
gi %rrnlal Days =l
5 Geben Sie in das Feld Variables G5 Storus |
i 6 Distance
Days ein.
By variables [optional]:
. . . C S -
6 Geben Sie in das Feld By variables mnver Stams 4
(optional) Center Status ein. =

Bei den meisten MINITAB-Befehlen
miissen Sie lediglich das

Hauptdialogfeld ausfiillen, um den Select

B f hl f l H f k S Statistics... | Graphs... |
efehl auszufithren. Hiufig konnen Sie
g Help | OK I Cancel |

jedoch mithilfe von Unterdialogfeldern
die Analyse modifizieren oder
zusiitzliche Ausgaben wie z. B. Grafiken anzeigen lassen.

Einfihrung in MINITAB
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7 Klicken Sie auf Statistics.

8 Deaktivieren Sie die
Optionen First quartile,
Median, Third quartile,
N nonmissing und
N missing.

9 Aktivieren Sie die
Option N total.

10 Klicken Sie in jedem
Dialogfeld auf OK.

Descriptive Statistics: Days

Results for Center = Central

Total

Variable Status Count
Days Back order 6
Late 6

On time 93

Results for Center = Eastern

Total

Variable Status Count
Days Back order 8
Late 9

On time 92

Results for Center = Western

Total

Variable Status Count
Days Back order 3
On time 102

Analysieren von Daten

Descriptive Statistics - Stalistics

W~ Mean

¥ SE of mean

¥ Standard deviation
" Variance

" Coefficient of variation

™ First quartile

I~ Median

™ Third quartile

" Interquartile range

Help

[~ Trimmed mean
I Sum

W Minimum

¥ Maximum

" Range

I~ Sum of squares
" Skewness

I Kurtosis

I~ MSSD

[T

™ N nonmissing

I~ N missing

¥ N total

™ Cumulative N

™ Percent

™ Cumulative percent

Cancel

Mean SE Mean

* *
6.431 0.157
3.826 0.119
Mean SE Mean

* *
6.678 0.180
4,234 0.112
Mean SE Mean

* *
2.981 0.108

StDev Minimum

* *
0.385 6.078
1.149 1.267
StDev Minimum

* *
0.541 6.254
1.077 1.860
StDev Minimum

* *
1.090 0.871

Im Unterdialogfeld Statistics vorgenommene Anderungen wirken sich nur auf die aktuelle
Session aus. Um die Grundeinstellungen fiir zukiinftige Sessions zu @ndern, wahlen Sie
Tools O Options O Individual Commands O Display Descriptive Statistics. Wenn Sie das
Unterdialogfeld Statistics erneut 6ffnen, werden Ihre Vorgaben angezeigt.

Maximum
*

7.070
5.983

Maximum
*

7.748
5.953

Maximum
*

5.681

Im Session-Fenster werden Ausgabeinformationen im Textformat angezeigt. Diese
Informationen konnen Sie bearbeiten, zum ReportPad hinzufligen und drucken. Das ReportPad
wird in Kapitel 7, Erzeugen eines Berichts, behandelt.
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Ergebnisse
interpre-
tieren

Durchfiihren einer Varianzanalyse

Im Session -Fenster werden die Ergebnisse fiir jedes Versandzentrum einzeln
dargestellt. Fiir jedes Zentrum ist die Anzahl der Lieferriickstinde, -verzogerungen
und piinktlichen Lieferungen in der Spalte Total Count angegeben.

» Das Versandzentrum Eastern weist die meisten Lieferriickstinde (8) und
-verzogerungen (9) auf.

» Das Versandzentrum Central weist die nidchstkleinere Anzahl
Lieferriickstinde (6) und -verzégerungen (6) auf.

= Das Versandzentrum Western weist die wenigsten Lieferriickstinde (3) und keine
Lieferverzogerungen auf.

Der Ausgabe im Session-Fenster kénnen Sie auBerdem den Mittelwert, den
Standardfehler des Mittelwerts, die Standardabweichung sowie das Minimum und
das Maximum des Bestellstatus fiir die einzelnen Versandzentren entnehmen. Fiir
Lieferriickstinde werden diese statistischen Daten nicht angegeben, da hier keine
Informationen zur Lieferung vorliegen.

Durchfiithren einer Varianzanalyse

Fine der bei statistischen Entscheidungen am hiufigsten verwendeten Methoden
sind Hypothesentests. MINITAB enthiilt zahlreiche Arten von Hypothesentests,
darunter T-Tests und Varianzanalyse. Im Allgemeinen wird bei einem
Hypothesentest davon ausgegangen, dass eine aufgestellte Behauptung wahr ist;
diese Behauptung wird dann unter Verwendung von Stichprobendaten getestet.

Hypothesentests umfassen zwei Hypothesen: die Nullhypothese (mit Hj bezeichnet)
und die Alternativhypothese (mit H; bezeichnet). Die Nullhypothese ist die
aufgestellte Behauptung und wird hiufig anhand fritherer Forschungsergebnisse
oder basierend auf allgemeiner Erfahrung aufgestellt. Die Alternativhypothese

ist das Gegenteil der aufgestellten Behauptung und driickt eine Vermutung aus,
von der Sie glauben, dass sie richtig sein konnte.

Basierend auf der im vorherigen Kapitel durchgefiihrten grafischen Analyse

und der vorstehenden beschreibenden Analyse vermuten Sie, dass der Unterschied,
der zwischen den einzelnen Versandzentren (Factors) im Hinblick auf die
durchschnittliche Anzahl von Liefertagen (Response) besteht, statistisch signifikant
ist. Um dies zu iiberpriifen, fithren Sie eine einfache Varianzanalyse durch, die

die Gleichheit von zwei oder mehr Mittelwerten testet, die nach einem einzigen
Faktor (hier Center) kategorisiert sind. Fiihren Sie auBerdem Tukeys
Mehrfachvergleichstest durch, um die Versandzentren zu ermitteln, deren
Mittelwerte sich unterscheiden.

Einfihrung in MINITAB
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Varianz-
analyse
durchfiihren

Einfihrung in MINITAB

1 Wibhlen Sie Stat 0 ANOVA 0O One-Way.

Geben Sie in das Feld Response Days
ein. Geben Sie in das Feld Factor
Center ein.

In vielen Dialogfeldern fiir statistische
Befehle konnen Sie hiufig verwendete
oder erforderliche Optionen auswiihlen.
Verwenden Sie die Schaltflichen der
Unterdialogfelder, um weitere Optionen
auszuwihlen.

Klicken Sie auf Comparisons.

Aktivieren Sie die Option Tukey’s,
family error rate, und klicken Sie

dann auf OK.

Help | 0K I Cancel |
Klicken Sie auf Graphs.

Fiir viele statistische Befehle
sind in MINITAB integrierte
Grafiken enthalten, die Thnen
die Interpretation der
Ergebnisse und die Bewertung
der Giiltigkeit von statistischen
Annahmen erleichtern.

Analysieren von Daten

C1 Center Response: |Days
cz Qrder

c3 Arrival

Cc4 Days FEactor: Center
chs Status

Ce Distance

™ Store residuals
™ Store fits

Confidence level: [95 0

Select | Qumparisnns...l Graphs... |

Help | OK I Cancel |
¥ Tukey's, family error rate: [
™ Fisher's, individual error rate: IS—
™ Dunnett's, family error rate: IS—
Control group level: l—
™ Hsu's MCB, family error rate: IS—

= [largestis best

) Emallest is best

¥ Individual value plot
¥ Boxplots of data

Residual Plots

" Individual plots
2| Histogram) ofiresiduals:
= Normal plot ofiresiduals
[T Hesiduals versus fits
[T Hesiduals versus order,

@ Four in one

Residuals versus the iabl
Aktivieren Sie die Optionen | H
Individual value plot und Gelect
Boxplots of data. i ok ]  Concel |
Wiihlen Sie unter Residual
Plots die Option Four in one.
Klicken Sie in jedem Dialogfeld auf OK.
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Ausgabe
im Session-
Fenster

Ergebnisse
interpre-
tieren

One-way ANOVA:

Durchfiihren einer Varianzanalyse

Days versus Center

Source  DF SS MS F p
Center 2 114.63 57.32 39.19 0.000
Error 299 437.28 1.46
Total 301 551.92
S =1.209 R-Sq = 20.77% R-Sq(adj) = 20.24%
Individual 95% CIs For Mean Based on
Pooled StDev
Level N  Mean StDev ----- Fommmee - Fommm - e tomme
Central 99 3.984 1.280 (===-*---)
Eastern 101 4.452 1.252 (m===*=mmn)
Western 102 2.981 1.090 (----*---)
————— Fommm - Fommm - Fommme e Fom—
3.00 3.50 4.00 4.50
Pooled StDev = 1.209

Tukey 95% Simultaneous Confidence Intervals
A1l Pairwise Comparisons among Levels of Center

Individual confidence level =

Center = Central

Center Lower
Eastern  0.068
Western -1.402
Center = Eastern
Center Lower
Western -1.868

98.01%

subtracted from:

Center Upper --------- Fommm - Fommmmmm - REEE TR +
0.468 0.868 (-=-%---)
-1.003 -0.603 (-=-*---)
_________ R —— S ———
-1.0 0.0 1.0 2.0
subtracted from:
Center Upper --------- Fommm - Fommmmmm - REEE TR +
-1.471 -1.073 (---%*---)
--------- R ettt P, R T, o
-1.0 0.0 1.0 2.0

Der Entscheidungsfindung fiir einen Hypothesentest kann der
Wahrscheinlichkeitswert (p-Wert) fiir den jeweiligen Test zugrunde gelegt werden.

Ist der p-Wert kleiner oder gleich einem vorherbestimmten Signifikanzniveau
(o-Niveau), weisen Sie die Nullhypothese zuriick und unterstiitzen die
Alternativhypothese.

» Ist der p-Wert gréBer als das o-Niveau, kénnen Sie die Nullhypothese nicht
zuriickweisen, die Alternativhypothese wird also nicht unterstiitzt.

Einfihrung in MINITAB
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In der ANOVA-Tabelle liefert der p-Wert (0,000) ausreichenden Beweis, dass die
durchschnittliche Lieferzeit fiir mindestens ein Versandzentrum von der der iibrigen
Versandzentren abweicht, wenn a gleich 0,05 ist. In der Tabelle Individual 95%
Confidence Intervals ist keine Uberlappung der Intervalle festzustellen, was die
Theorie stiitzt, dass die Mittelwerte statistisch verschieden sind. Sie miissen jedoch
die Ergebnisse des Mehrfachvergleichs interpretieren, um festzustellen, wo die
Unterschiede zwischen den Mittelwerten der Versandzentren liegen.

Tukeys Test bietet zwei Sitze beim Mehrfachvergleich von Intervallen:

= Mittelwert des Versandzentrums Central subtrahiert von den Mittelwerten der
Versandzentren Eastern und Western

= Mittelwert des Versandzentrums Eastern subtrahiert vom Mittelwert des
Versandzentrums Western

Das erste Intervall im ersten Tukey-Ausgabesatz ist 0,068 bis 0,868. Das heilt, die
mittlere Lieferzeit des Versandzentrums Eastern minus der des Versandzentrums
Central liegt irgendwo zwischen 0,068 und 0,868 Tagen. Da das Intervall nicht
den Wert Null enthilt, ist der Unterschied in der Lieferzeit zwischen den beiden
Versandzentren statistisch signifikant. Die Lieferungen des Versandzentrums
Fastern dauern linger als die des Versandzentrums Central. Ahnlich interpretieren
Sie die anderen Tukey-Testergebnisse. Die Mittelwerte aller Versandzentren
unterscheiden sich signifikant, da keines der Konfidenzintervalle den Wert

Null enthilt. Daher haben alle Versandzentren signifikat unterschiedliche
durchschnittliche Lieferzeiten. Das Versandzentrum Western hat die schnellste
mittlere Lieferzeit (2,981 Tage).

Ausgabe
. Individual Value Plot of Days vs Center Boxplot of Days by Center
im Graph- " : &
Fenster 7 ., 7
6] ol = . 6
51 b3 Fia Lo, 5 E
-t U ey | !.q_ —
i K s a j
O A I ]
2 "4“ Ky 9’.‘-':' 3 [
i et 1
04 . ; . 0- - - -
Central Eastem Western Cantral Eastern Westem
Center Center
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Durchfiihren einer Varianzanalyse

Residual Plots for Days
Normal Probability Plot of the Residuals Residuals Versus the Fitted Values
. = 4
" - . .
L w 7~ =2l i ;
0 o EN ! 1
i g ol i
o = 1 i !
1 A 21 0 ] H
L — - - - - z ~
3 2 [} 2 4 30 35 40 qr
Residual Fitted Value
of the Versus the Order of the Data
40 4
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. "
E” —E:...l‘ e ol Lrat o Lk
e B A ]
] T 0
g §o kﬁ‘ -
2 & ]
<0 . 1
" A\ ‘e
2 1 0 1 Rl RO
(=] Observation Order

Die Einzelwert-Plots und Boxplots weisen darauf hin, dass sich die Lieferzeiten
der Versandzentren unterscheiden. Dies stimmt mit der Aussage der Grafiken im
vorherigen Kapitel tiberein. Das Boxplot fiir das Versandzentrum Eastern zeigt
einen AusreiBer an (gekennzeichnet durch ein *). Dabei handelt es sich um eine
Bestellung mit einer ungewéhnlich langen Lieferzeit.

Verwenden Sie die fiir viele statistische Befehle verfiigbaren Residuenplots, um
statistische Annahmen zu tiberpriifen:

» Normalverteilungsplot: Zur Erkennung von Nicht-Normalitit. Eine ungefihr
gerade Linie zeigt an, dass die Residuen normal verteilt sind.

» Histogramm der Residuen: Zur Erkennung mehrerer Spitzen, von Ausreifiern
und Nicht-Normalitit. Das Histogramm sollte ungefihr symmetrisch und
glockenformig sein.

= Residuen tiber angepasste Werte: Zur Erkennung von nicht konstanter Varianz,
fehlenden Glieder hohere Ordnung und von Ausreifiern. Die Residuen sollten
zufillig um den Wert Null herum gestreut sein.

= Residuen tiber Reihenfolge: Zur Erkennung der Zeitabhiingigkeit von Residuen.
Die Residuen diirfen keinerlei Muster aufweisen.

Fiir die Versanddaten zeigen die Vier-in-Eins-Residuenplots keine Verletzung
statistischer Annahmen auf. Das einfache Varianzanalyse-Modell ist fiir die Daten
ziemlich gut geeignet.

In MINITAB kdnnen Sie jedes der Residuenplots auf einer eigenen Seite anzeigen lassen.
Aulerdem konnen Sie ein Plot erstellen, das die Residuen den Variablen gegentiberstellt.

Einfihrung in MINITAB
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StatGuide
aufrufen

Einfihrung in MINITAB

Analysieren von Daten

Sie wiinschen weitere Informationen zur Interpretation einer einfachen
Varianzanalyse, insbesondere zu Tukeys Mehrfachvergleichstest. Im MINITAB
StatGuide finden Sie detaillierte Informationen zur Ausgabe in den Fenstern
Session und Graph fiir die meisten statistischen Befehle.

1 Zeigen Sie mit der Maus auf eine beliebige Stelle der Ausgabe im
Session -Fenster fiir die einfache Varianzanalyse.

2 Klicken Sie auf [BY auf der Standard-Symbolleiste.

Das MiniGuide-
Fenster enthalt
eine Liste mit
Themen zu
one-way ANOVA

iniGuide
One-Way ANOVA : Topics
» Summary

Session window results

Analysis of vatiance table

¥ Povalle

Inelivieual stetistics and confidence intervals
¥ ndlividual statistics

¥ Indlividusl confidence intervals

Multipls compatisons

¥ Tukey's method

¥ Fishier's least significant difference (LSD)
¥ Dunnett's comparisons with a cortrol

¥ Hsu's multiple comparisans with the best (WCE)
Graphs

¥ Inclividual value plots

¥ Boxplots of data

¥ Histogram of residuals

¥ Normal plct of residuals

¥ Residuals versus fits

¥ Residuals versus order

¥ Residuals versus the variables

¥ Four-in-one residual piot

[_[D]x]

< MINITAB StatGuide
File Edit Bookmark QOptions Help

HepTopics] Back | Pt | Edt |

gne,wayANOVA Tapics | << | |
ummary

Das StatGuide-
Hauptfenster enthalt
eine Zusammenfassung
zu one-way ANOVA

& one-way analysis of variance (ANOVA) tests the hypothesis that the means of
several populetions are equal. The method is an extension of the two-sample test,
specifically for the case where the population variances are assumed to be ecual. &
one-way analysis of variance requires the fallowing:

+ arssponss, of measurement taken from the units sampled

chosen for the factor variable are called levels of the factor. Each level of the
factar in the analysis corresponds to a larger population with its own mean. The
sample mean is an estimate of the level mean for the whole population
£ one-way ANOVA can be used to tell you if there are statistically significart
differences among the level means. The null hypathesis for the test is that all
population means (Jevel means) are the same. The alternative hypothesis is that one
or mare population mears differ from the others.

In adcition o helping you evaluate whether ol the level means are the same, MINITAB
also provides output to help you determine which level means are different when
differences exist

In Depth
» Dt deseription
¥ Hypathesis testing

3 Sie méchten mehr iiber Tukeys Mehrfachvergleichsmethode erfahren. Klicken
Sie im MiniGuide-Fenster auf Tukey’s method.

3-9



Kapitel 3

5

Projekt
speichern

Minifiuide

rd diftreence (L55)

wih 8 cortrol
£ wih the Bt (MCE)

Conty warvals

sisons amcnyg Levels of Painy

2l = 98,834

of=]

Paine = Elend | subtesceed from:

Paint Lover Cammer Upper

Blend 2 =LI.E53 =6.167 0.249 [=a=

Blend 3 -6.13¢

Blend 4 =3.083
-16.0 8.0 6.0 &.0

Paine =

Pasne ' g v ‘

Dlena 3 t - 1

Olénd 4 0114 9.500 1% EEE 1l -

' ' '

6.0 0.9 0.0 v.0

Paint = Blend 3 subtrscted feem;

Paint  Lower Center  Dpper

Blend 4 -1.303 5,083 11,469 frmmmm ]
-16.0 8.0 0.0 8.0

Durchfiihren einer Varianzanalyse

& MINITAE StatGuide =] &3
File Edit Bookmark Options Help

He\ploplcsl Back I Print | Exit I

Topics LI LI

One-Way ANOVA
Z‘E‘E Multiple Comparisons (1 of 4)

Im MiniGuide-Fenster wird
eine Beispielausgabe der
Tukey-Methode angezeigt.

Das StatGuide-Hauptfenster
enthalt Informationen Gber
Tukeys Methode und
Anleitungen fiir die
Interpretation der
Beispielausgabe.

Tukey's method

Tukey's method compares the mesns for each palr of factor levels using a

Results are presentzd as a set of confidence intervals for the ditference
between pairs of means. Use the intervals to determine whether the means
are different:

= |f an interval does not contain zero, there is a statistically significant
difference hetvween the corresponding means.

+ |t the interval does contain zero, the difference between the means is not
statistically significant

The results for the paint hardness data indicste the following:

* The confidence interval for the difference between the means of Blend 2
and Blend 4 extends from 311410 15.886. This range does nat include
zero, indicating that the difference between these means is significant.

* The confidence intervals for the remaining pairs of means all include zera,
indicating that the differences are not significant.

In Depth.
¥ Data description

» Family snd individual error rates
»Ahich muttinle comparizons method to use
b Statistical versus practical significance

4 Mit «|[5»] konnen Sie ggf. durch die Themen zur einfachen Varianzanalyse
blittern.

5 Klicken Sie im StatGuide-Fenster auf File 0 Exit.

Weitere Informationen zur Verwendung des StatGuide finden Sie unter StatGuide auf Seite 10-8,
oder wihlen Sie Help 0 How to Use the StatGuide.

Speichern Sie Ihre Arbeit in einem MINITAB-Projekt.

1 Wihlen Sie File 0 Save Project As.

2 Geben Sie in das Feld File name MY_STATS.MP] ein.
3 Klicken Sie auf Save.

Einfihrung in MINITAB
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Project
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Einfihrung in MINITAB

Analysieren von Daten

Verwenden des MINITAB Project
Managers

Sie verfiigen nun tiber ein MINITAB-Projekt mit einem Arbeitsblatt, mehreren
Grafiken und der Ausgabe im Session-Fenster fiir Ihre Analysen. Der Project
Manager unterstiitzt Sie bei der Navigation, Anzeige und Manipulation von Teilen
Thres MINITAB-Projekts.

Zeigen Sie die soeben durchgefiihrten statistischen Analysen im Project Manager an.

1 Klicken Sie zum Offnen des Project Managers in der Project

Manager-Symbolleiste auf , oder driicken Sie (Ctri]+{1].

=1 B

BB Project Manager

Session Workshest
e THBI2003 11ZEIPM o
Descriptive Statistics: Days
3 Giaphs Rlesuls for Center = Central
(3 ReportPad Results for Center = Eastem
(2 Related Documents || =] oyl or Conter = Westem
=0 Workshests DOne-way ANDVA: Days versus Center
=0 Sh'pg'u"‘f:‘:‘: T Inlvidual Value: Plot of Days vs Center ShippingdataMTw
23 Constos Bouplat of Days by Center Shippingdats MTw
o iaticas Residual Plots for Days Shippingdats MTw
e TN8/2003 120414 PM - Shippingdata MTW
4] | |

Sie konnen die Ausgabe im Session-Fenster sowie die Grafiken schnell anzeigen,
indem Sie einen Eintrag in der Liste im rechten Fenster auswihlen. Sie konnen
auch die Symbole in der Project Manager-Symbolleiste verwenden, um
verschiedene Ausgaben aufzurufen.

Weitere Informationen finden Sie unter Project Manager auf Seite 11-3.
Sie mochten die Ausgabe der einfachen Varianzanalyse iiberpriifen. Um die Project

Manager-Symbolleiste kennen zu lernen, klicken Sie auf das Symbol Show Session
Folder in der Symbolleiste, mit der das Session-Fenster gedftnet wird.

1 Klicken Sie auf der Project Manager-Symbolleiste auf.
2 Doppelklicken Sie im linken Fenster auf One-way ANOVA: Days versus Center.
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BB Project Manager = 3 || & 5 s sion M=

S One-way ANOVA: Days versus Center =
e THAB/2003 TAZEIPM o

Desariptive Statistics: Days Source DF 33 s ¥ P

=] Riesuls for Center = Cential Center 2z 114.63 57.32 33.13 0.000

Fiesults for Center = Eastem Error 299 437.28 1.46

[E] Results for Center = Westem Toral 301 551.82
[ nter

Trwividual Value Plot of Dags vs Center || [ & = 1-20% RS = 20.97% - ReSglad) = 20.24%

Buoxplot of Days by Canter
Fiesidual Plots for Days Individual 95% CIs For Mean Fased on
Pooled Sthew

Level N  IMean StDew

Central 93 3.984 1.z2a80 [ ] J
Eastern 101 4.452 1.252 [ ]
Western 102 2.981 1.090 (---=%---)
3.00 3.50 4.00 4.50
4 LI Ponled StDew = 1.209

Tukey 95% $imultaneous Confidence Intervals
A11 Pairwize Comparisons among Levels of Center

Individual confidence level = 98.01%

Center = Central subtracted from:

Center  Lower Center Upper
Eastern 0.068 0.455  0.868 [—
Testern -1.402 -1.003 -0.60% (=)
-1.0 0.0 Lo z.0
4 » A

Der Project Manager zeigt die Ausgabe im Session-Fenster fiir die einfache
Varianzanalyse im rechten Fenster an.

Grafiken  Sie mochten auch das Boxplot noch einmal anzeigen. Klicken Sie auf das Symbol
anzeigen  Show Graphs [Bl auf der Symbolleiste.

1 Klicken Sie auf der Project Manager-Symbolleiste auf
2 Doppelklicken Sie im linken Fenster auf Boxplot of Days by Center.

88 Project Manager M= E 4 Bosplot of Days by Comter
Giaph
Inividual Value Plot of Daps vs Center Boxplot of Days by Center
S ayplot of Days by Conter 8
Residual Flots o Days ] »
7
[
54
S
5o ——
34 s
2
I A
14
o T T T
Central Eastern Western
Center

Der Project Manager zeigt das Boxplot im Graph -Fenster im rechten Fenster an.
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Analysieren von Daten

Wie geht es weiter?

Die beschreibenden Statistiken und die Ergebnisse der Varianzanalyse
deuten darauf hin, dass das Versandzentrum Western die wenigsten
Lieferverzogerungen und -riickstinde sowie die kiirzeste Lieferzeit
aufweist. Im niichsten Kapitel erstellen Sie eine Regelkarte und fiihren
eine Prozessfihigkeitsanalyse durch, um zu untersuchen, ob der Prozess
des Versandzentrums Western auch iiber einen lingeren Zeitraum stabil
und fihig ist, innerhalb der Spezifikationsgrenzen abzulaufen.
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Bewerten der
Qualitat

Ziele

In diesem Kapitel lernen Sie Folgendes:

» FEinrichten von Optionen fiir Regelkarten, Seite 4-3

» FErstellen und Interpretieren von Regelkarten, Seite 4-4

= Aktualisieren einer Regelkarte, Seite 4-6

= Anzeigen von Untergruppeninformationen, Seite 4-8

» Hinzufiigen einer Bezugslinie zu einer Regelkarte, Seite 4-8

» Durchfithren und Interpretieren einer Prozessfihigkeitsanalyse, Seite 4-10

Uberblick

Qualitit ist das MaB, in dem Produkte oder Dienstleistungen die Forderungen von
Kunden erfiillen. Alle qualifizierten Fachleute setzen sich unter anderem die Ziele,
Fehlerquoten zu reduzieren, Produkte spezifikationskonform zu produzieren und
die Lieferzeit zu standardisieren.

MINITAB bietet eine Vielzahl verschiedener Methoden an, mit deren Hilfe Sie
Qualitiit auf objektive, quantitative Weise bewerten konnen: Regelkarten,
Werkzeuge zur Qualititsplanung, Messsystem-Analysen (Untersuchungen von
Messungen), Prozessfihigkeit sowie Zuverlissigkeits- und Lebensdaueranalysen.
Thema dieses Kapitels sind Regelkarten und Prozessfihigkeit.

EinfGhrung in MINITAB 4-1
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Bewerten der Prozessstabilitat

MINITAB-Regelkarten zeichnen sich durch folgende Eigenschaften aus:

= Moglichkeit zur Auswahl der Methode fiir das Schitzen von Parametern
und Kontrollgrenzen sowie zur Anzeige von Tests auf spezielle Ursachen und
historische Abschnitte.

» Benutzerspezifisch anpassbare Attribute, zum Beispiel Hinzufiigen einer
Bezugslinie, Andern der Skalierung und Bearbeiten von Uberschriften. Wie
andere MINITAB-Grafiken kénnen auch Regelkarten withrend der Erstellung
und nachtriiglich angepasst werden.

Prozessfihigkeitsbefehle zeichnen sich durch folgende Eigenschaften aus:

=  Moglichkeit zur Analyse vieler Datenverteilungstypen, wie normal, exponentiell,
Weibull, Gamma, Poisson und binomial.

= FEine groBe Auswahl an Karten, mit denen iiberpriift werden kann, ob der Prozess
unter Kontrolle ist und ob die Daten der gewiihlten Verteilung folgen.

Die im vorherigen Kapitel durchgefiihrten grafischen und statistischen Analysen
haben gezeigt, dass das Versandzentrum Western die schnellste Lieferzeit aufweist.
In diesem Kapitel ermitteln Sie, ob der Prozess des Versandzentrums stabil (unter
Kontrolle) ist und fihig, innerhalb der Spezifikationsgrenzen abzulaufen.

Bewerten der Prozessstabilitat

Verwenden Sie Regelkarten, um die Prozessstabilitit tiber einen lingeren Zeitraum
zu verfolgen und das Vorhandensein spezieller Ursachen zu erkennen. Dabei
handelt es sich um auBergewshnliche Ereignisse, die normalerweise im Prozess
nicht auftreten.

MINITAB stellt eine Prozessstatistik — z. B. den Mittelwert einer Untergruppe, eine
einzelne Beobachtung, eine gewichtete Statistik oder die Anzahl von Fehlern —
tiber einer Stichprobenanzahl oder tiber der Zeit dar. MINITAB zeichnet:

» Die Mittellinie beim Mittelwert der Statistik

= Die obere Kontrollgrenze (UCL) bei 3 Standardabweichungen oberhalb der
Mittellinie

» Die untere Kontrollgrenze (LCL) bei 3 Standardabweichungen unterhalb der
Mittellinie

Einfihrung in MINITAB
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Optionen fiir
Regelkarten
einrichten

Einfihrung in MINITAB

Fiir alle Regelkarten von MINITAB kénnen Sie die Grundeinstellungen indern. Zum
Beispiel kénnen Sie die Schitzmethode fiir die Standardabweichung von Prozessen
definieren, die Tests auf spezielle Ursachen angeben und Prozessstufen durch
Definition historischer Abschnitte anzeigen.

Weitere Informationen zu den MINITAB-Regelkarten finden Sie unter Control Charts (Stat menu)
im MiNITAB-Help-Index.

Bevor Sie eine Regelkarte fiir die Buchversanddaten erstellen, méchten Sie die
Grundeinstellungen von MINITAB im Hinblick auf das Testen der Zufilligkeit der
Daten fiir alle Regelkarten dndern.

Die Automotive Industry Action Group (AIAG) schligt folgende Richtlinien fiir das
Testen auf spezielle Ursachen vor:

s Test I: 1 Messpunkt > 3 Standardabweichungen von Mittellinie
s Test 2: 9 aufeinander folgende Messpunkte auf der gleichen Seite der Mittellinie
s Test 3: 6 aufeinander folgende Messpunkte, alle an- oder absteigend

AuBerdem mochten Sie, in Ubereinstimmungen mit den Richtlinien der AIAG,
fiir alle zukiinftigen Regelkarten 7 Messpunkte fiir die Tests 2 und 3

verwenden. Dies kénnen Sie problemlos festlegen, indem Sie Optionen fiir Thre
Regelkartenanalyse einrichten. Wenn Sie Optionen einrichten, werden Thre
Vorgaben automatisch in den entsprechenden Dialogfeldern angezeigt.

1 Wibhlen Sie Tools O Options - Define Tests
Options O Control e | Te K Bt
5 Data Windaw
. . 1 3 1 point » K standard deviations from center line
Charts and Quality DDE Links
Diclog Box
Tools O Define Tests [l Session Window z | K points in 3 1ow on same side of cente line
' Window Layout
B - Graghics 2 | K points in 2 row, all increasing or al decreasing
2 Andern Sie unter £ Individc Gphs
- Individual Commands P T K points in a row, altemating up and down
K fur Test 2 den (=) Control Charts and Buality Tools
Estimating Standard Deviation 5 > K. out of K+1 points > 2 standard deviations fram center
Wert in 7 Bl et & e ezt
ertin /. E
ests to Ferdom g |4— K out of K+1 points » 1 standard deviation from center
Capability Analysis 2 ling [same side)
A . Other
3 Andern Sie unter Stopuine Fegrssson 1[5 K naowind dendsddevin o corte
K fiir Test 3 den K pairts in 2 taw » 1 standard deviatian fom certer fine
. g P (sither side]
Wert in 7.
Help K Cancel
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X-quer-

S-Regelkarte

4-4

erstellen

4 Wihlen Sie Tests to
Perform im linken
Fenster.

5 Markieren Sie die
ersten drei Tests. Wie
Sie sehen, werden die
in den Schritten 2 und
3 gednderten Werte in
diesem Dialogfeld
angezeigt.

6 Klicken Sie auf OK.

Options - Tests to Perform [ %]

[

[

-~ General
- Data Window
- DDE Links
- Dislog Box
£ Session Window
—Window L apout
£ Graphics
£ Individual Graphs
£ Individual Commands
- Control Charts and Qualiy Tools
Estimating Standard Devistion
Define Tests
Tests to Perform
Capabilty Analysis
Other

- Stepwise Regression

Help

Bewerten der Prozessstabilitat

Tests for Special Causas

" Perform all sight tests
& Chonse specific tests to perform

I¥ 1 point > 3 standard deviations from center line

[¥ 7 goints in a row on same side of center line

[¥ 7 puints in a row, all increasing or all decreasing

[~ 14 points in a row, altemating up and down

I~ Zoutof 3 points » 2 standard deviations fram center ine (same side)
I~ 4outaf 5 points > 1 standard deviation om center line [same side]

I~ 15 puints in  row within 1 standard deviation of center line (<ither side)

™ 8 points in a row > 1 standard dewiation fiom center ling (sither side]

0K, | Cancel

Wenn Sie Optionen einrichten, kdnnen Sie die MINITAB-Grundeinstellungen jederzeit
wiederherstellen. Weitere Informationen finden Sie unter Wiederherstellen der
MiNITAB-Grundeinstellungen auf Seite 9-7.

Nun kénnen Sie eine Regelkarte erstellen, um zu ermitteln, ob der Lieferprozess
tiber einen lingeren Zeitraum hinweg stabil ist. Sie wihlen willkiirlich 10
Stichproben fiir 20 Tage aus, um die Anderungen beim Mittelwert und die
Variabilitit der Lieferzeit zu beobachten. Erstellen Sie eine X-quer-S-Regelkarte,
mit der Sie den Mittelwert und die Variabilitit des Prozesses gleichzeitig
{iberwachen konnen. Verwenden Sie X-quer-S-Regelkarten bei Untergruppen

der GréBe 9 und grofer.

1 Wenn Sie zuletzt das vorherige Kapitel durchgearbeitet haben, wihlen Sie
File 0 New, und wiihlen Sie dann Minitab Project. Klicken Sie auf OK.
Andernfalls starten Sie MINITAB.

2 Wiihlen Sie File 0 Open Worksheet.
3 Doppelklicken Sie auf Meet MINITAB, und wihlen Sie dann QUALITY. MTW.

Klicken Sie auf Open.

4 Wihlen Sie Stat 0 Control Charts O Variables Charts for Subgroups 0O Xbar-S.

Um eine Regelkarte zu erstellen, miissen Sie lediglich die Felder im Hauptdialogfeld
ausfiillen. Sie kénnen jedoch iiber die Schaltflichen weitere Dialogfelder 6ffnen,
in denen Sie Ihre Regelkarte benutzerspezifisch anpassen kénnen.

Einfihrung in MINITAB
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5 Wiihlen Sie All observations
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for a chart are in one column, a [P coservatons or = chaet re 1 o sl |
und geben Sie dann Days ein. Dase B
L -]
Geben Sie in das Feld St seee oo T
Subgroup sizes Date ein.
Scale | Labels |
Multipls Graphs. | Dats Dptions | 5¢bar-5 Options |
Select
Wb o | Caneel |
Klicken Sie auf Xbar-S Options

und dann auf die Registerkarte Tests.
In diesem Dialogfeld werden die Tests
und Testwerte angezeigt, die Sie zuvor
festgelegt haben. (Siehe Optionen fiir
Regelkarten einrichten auf Seite 4-3.)

Sie konnen auf alle Registerkarten
klicken, um Dialogfelder zur
benutzerspezifischen Anpassung
Ihrer Regelkarte zu 6ffnen. Welche
Registerkarten verftigbar sind, hingt
vom jeweiligen Regelkartentyp ab.
Parameters, Estimate, Display und

Parameters | Estimate | § Limits  Tests | Stages | BoxCox | Display | Storage |

[Petform the tollowing tests for special causes ||

[¥ 1 point > 3 standard deviations fom cente line

[¥ 7 points in a row on same side of center lins

[¥ 7 points in a row, all increasing or al decreasing

[~ 14 points in a row, altemating up and down

[~ 2outof 3 points » 2 standard deviations from center lins [same side)
I~ 4outaf 5 points > 1 standard deviation om center line [same side]

I~ 15 points in a row within 1 standard deviation of center lins [sither side)

[~ 8 points in a row > 1 standard deviation from center line [sither side]

Help 0k | Cancel

Storage sind fiir alle Regelkarten verfiigbar. Stages, Tests, S Limits und Box-Cox
sind fiir die meisten Karten verfiigbar. Andere Optionen sind nur fiir bestimmte

Karten verfiigbar.

8 Klicken Sie in jedem Dialogfeld auf OK.

Xbar-S Chart of Days
UL =3.598
250,
-
3z A { ™
ETE It s, 9 X=258%
0 A AN .
3z . W Ly,
2.50.
wa=2am
2 + L3 B 10 2 it L3 1| 20
e
UL =1.080
104
», -
0. Py
E: \ .- | \, — .
.§oc . / v \ . N |Genes
F \ .
\ w
@ g4 ¥
0z, LL=0.17
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Bewerten der Prozessstabilitat

Die Datenpunkte fiir das Versandzentrum Western liegen innerhalb der
Kontrollgrenzen und weisen keine nichtzufilligen Muster auf. Daher scheinen
der Mittelwert und die Standardabweichung des Prozesses unter Kontrolle
(stabil) zu sein. Der Mittelwert (X) betrigt 2,985 und die mittlere
Standardabweichung (S) 0,629.

Durch eine Grafikaktualisierung kénnen Sie eine Grafik auf den neuesten Stand
bringen, wenn sich Daten dndern, ohne die Grafik neu erstellen zu miissen. Eine
Grafikaktualisierung kann fiir alle Grafiken, die im Menii Graph aufgefiihrt sind
(ausgenommen Stem-and-Leaf), sowie fiir alle Regelkarten durchgefiihrt werden.

Nachdem Sie die X-quer-S-Regelkarte erstellt haben, erhalten Sie vom Manager
des Versandzentrums Western weitere Daten, die am 23. Mirz 2003 (3/23/2003)
erfasst wurden. Fiigen Sie die Daten zum Arbeitsblatt hinzu, und aktualisieren
Sie die Regelkarte.

Daten zum Arbeitsblatt hinzufiigen
Sie miissen Datums-/Uhrzeitdaten zu C1 und numerische Daten zu C2 hinzufiigen.
1 Klicken Sie in das Data-Fenster, um es zu aktivieren.

2 Platzieren Sie den Cursor in einer beliebigen Zelle in C1, und driicken Sie dann

(End), um an das Ende des Arbeitsblatts zu gelangen.

3 So fiigen Sie das Datum 3/23/2003 zu den Zeilen 201 bis 210 hinzu:
= Als Erstes geben Sie 3/23/2003 in Zeile 201 von Spalte C1 ein.
= Dann markieren Sie die Zelle mit 3/23/2003

und zeigen mit der Maus auf das s | C1D @ = |-
AutoAusfiillen-Kistchen in der unteren Date | Days
rechten Ecke der markierten Zelle. Wenn 195 |3/22/2003 240
sich die Maus iiber dem Kistchen befindet, 196 |3/2272003 285
S . 197 |322/2003 269
wird ein Kreuzsymbol (+) angezeigt.
) , , ; 198 |322/2003 183
Driicken Sie (Ctrl), und zichen Sie den 199 (3220003 389
Cursor in Zeile 210, um die Zellen mit 200 37222003 282
dem wiederholten Datenwert zu fiillen. 201 [3232003],
. .. . .. T
Wenn Sie gedriickt halten, wird iiber 202
dem AutoAusfiillen-Kreuzsymbol ein 203 |
hochgestelltes Kreuz angezeigt (++). Dies 20 =
<] Y

zeigt an, dass keine sequentiellen, sondern
wiederholte Werte in die Zellen eingeftigt werden.

4 Fiigen Sie die folgenden Daten in Spalte C2 ein, beginnend in Zeile 201:
3.60 2.40 2.80 3.21 2.40 2.75 2.79 3.40 2.58 2.50

Einfihrung in MINITAB
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Wenn der Dateneingabepfeil nach unten zeigt, driicken Sie (Enter], um den
Cursor in die nichsttiefere Zelle zu verschieben.

uality MTW ===

Dateneingabepfeil + c1-D cz 3 -
Date Days

201 |3/23/2003 3.60
202 |3/23/2003 240
203 |3/23/2003 2.80
204 |3/23/2003 321
205 |3/23/2003 240
206 |3/23/2003 275
207 |3/23/2003 279
208 |3/23/2003 3.40
209 |3/23/2003 258

210 |3/232003 250 Il
211 -
ENN v

5 Uberprﬁfen Sie, ob Sie die Daten richtig eingegeben haben.

Regelkarte aktualisieren

1 Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die X-quer-S-Regelkarte, und wihlen

Sie Update Graph Now.
Ausgabe
. Xbar-S Chart of Days
im Graph- s
350,
Fenster _ _
2.50.
4 6 8 10 1" 1 15 18 20 -
—
0 UCL=1.0654
3o Y » A
% os .'."‘ ) -’ . v - - / e \ Een6207
% o v " " ~d '
0z, LCL=0. 1761
4 6 8 10 1" 1 15 18 20
—

Die X-quer-S-Regelkarte enthilt nun die neue Untergruppe. Der Mittelwert
( X =2,978) und die Standardabweichung (S = 0,6207) haben sich geringfiigig
geindert, der Prozess scheint jedoch nach wie vor unter Kontrolle zu sein.

So aktualisieren Sie alle Grafiken und Regelkarten automatisch:
% 1 Wiahlen Sie Tools O Options 0 Graphics O Other Graphics Options.
2 Aktivieren Sie die Option On creation, set graph to update automatically
when data change.
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Bewerten der Prozessstabilitat

Wie bei jeder MINITAB-Grafik werden auch in Regelkarten verschiedene
Informationen iiber die Daten eingeblendet, wenn Sie mit der Maus auf die Punkte
in der Karte zeigen.

Sie mochten mehr iiber den Mittelwert von Stichprobe 9 erfahren, die Untergruppe
mit dem hochsten Mittelwert.

1 Zeigen Sie mit der Maus auf den Datenpunkt fiir Stichprobe 9.

Xbar-S Chart of Days
UL =3.583
250,
; = -~
§ oo -_.-"-__ - I = 2978
3 z2m = e/ i
2.50.
=z
4 & B 0 L 14 18 20
S
o
104
§ 0= . Ay .
.
e A - — - e
100 . . -
3 ¥ o hd LW
04 \/
024 LL=0.1761
2 H [ it 12 1 u 0
Sample

Der Datentipp zeigt fiir Stichprobe 9 eine mittlere Lieferzeit von 3,369 Tagen an.

Fin Ziel des Online-Buchgeschiifts ist, dass alle Kunden ihre Bestellung in
durchschnittlich 3,33 Tagen (80 Stunden) erhalten. Daher méchten Sie die mittlere
Lieferzeit des Versandzentrums Western mit diesem Ziel vergleichen. Sie konnen
das Zielniveau in der X-Regelkarte anzeigen, indem Sie eine Bezugslinie
hinzuftigen.

1 Klicken Sie mit der rechten Maustaste
auf die X-Regelkarte (die obere
Karte), und wihlen Sie Add O
Reference Lines.

2 Geben Sie in das Feld Show reference
lines for Y positions den Wert 3.33 ein.

3 Klicken Sie auf OK.

Add Reference Lines [x]

Shaw reference lines for ¥ positions:
[2.33

Shaw reference lines for X positions

Help oK Cancel
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Xbar-S Chart of Days

LCL =1 0854

LoL=0.1761

Die Mittellinie (X) liegt weit unter der Bezugslinie, was bedeutet, dass das
Versandzentrum Western Biicher im Durchschnitt schneller liefert als nach den
angestrebten 3,33 Tagen. Nur die Lieferzeit von Untergruppe 9 liegt oberhalb der
Bezugslinie (> 3,33).

Bewerten der Prozessfihigkeit

Nachdem Sie festgestellt haben, dass ein Prozess statistisch unter Kontrolle ist,
mdochten Sie wissen, ob der Prozess ,fihig® ist, d. h. ob er die Spezifikationen erfiillt
und , gute” Produkte oder Ergebnisse hervorbringt. Um die Prozessfihigkeit zu
ermitteln, vergleichen Sie die Streuung der Prozessvariation mit der Breite der
Spezifikationsgrenzen. Wenn der Prozess nicht unter Kontrolle ist, bevor Sie seine
Fihigkeit bewerten, wird die Prozessfihigkeit moglicherweise falsch eingeschiitzt.

In MINITAB kénnen Sie die Prozessfihigkeit auf grafische Weise bewerten, indem
Sie Prozessfihigkeitshistogramme und Prozessfihigkeitsplots zeichnen. Mithilfe
dieser Daten kénnen Sie die Verteilung der Daten bewerten und iiberpriifen,

ob der Prozess unter Kontrolle ist. Indizes bzw. Statistiken der Prozessfihigkeit
sind eine einfache Moglichkeit, die Prozessfihigkeit zu bewerten. Da
Prozessinformationen auf eine einzige Zahl reduziert werden, kénnen Sie mithilfe
von Prozesstihigkeitsstatistiken die Fihigkeit eines Prozesses mit der eines anderen
vergleichen. MINITAB umfasst Prozessfihigkeitsanalysen fiir eine Vielzahl von
Verteilungstypen wie z. B. normal, exponentiell, Weibull, Gamma, Poisson

und binomial.

Weitere Informationen zur Prozessfahigkeit finden Sie unter Process capability im

==
g‘? | MINITAB-Help-Index.

Einfihrung in MINITAB
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Bewerten der Prozessfahigkeit

Nachdem Sie wissen, dass der Lieferprozess unter Kontrolle ist, fithren Sie nun
eine Prozessfihigkeitsanalyse durch, um festzustellen, ob der Buchlieferprozess
innerhalb der Spezifikationsgrenzen liegt und die Lieferzeiten akzeptabel sind.

Der Zielwert des Lieferprozesses betriigt 3,33 Tage. Die obere Spezifikationsgrenze
(OSG) liegt bei 6 (eine Bestellung, die nach 6 Tagen geliefert wird, wird als verspitet
betrachtet); eine untere Spezifikationsgrenze (USG) ist nicht angegeben. Die
Verteilung ist ungefihr normal, sodass Sie eine normale Prozessfihigkeitsanalyse
verwenden kénnen.

1

Wiihlen Sie Stat g Capability Analysis [Normal Distribution)

Quality TOOIS O Data are arranged as Box-Cox...
. # Single column: lDays— a
Capablllty Subgroup size: lDatE— m‘
AnalySlS O [use a constant or an ID column] Options...
Normal. ¢ Subgroups across rows of: SrEyE..
=l

Wihlen Sie unter =l
Data are grranged Lower spec; T I Goundary
as die Option Upper spec: [ I Boundary
Single Column. Historical mean: [optional)

. Historical standard deviation: [optional)
Geben Sie | selew |
Days ein. Help cancel

Geben Sie in das
Feld Subgroup size Date ein.

Geben Sie in das Feld Upper spec den Wert 6 ein.

Klicken Sie auf Options. Geben Sie in das Feld Target (adds Cpm to table) den
Wert 3.33 ein.

Ebenso wie andere Capability Analysis (Normal Distribution) - Dptions
MINITAB_Befehle Target [adds Cpm to table]: 3.33
. . : Calculate statistics using: [3 sigma tolerance
kénnen Sie auch eine ! !
Prozessfihigkeitsanalyse Perform Analysis Dzl
.. . . v Within subgroup analysis @ Parts per million
andern, lndem Sle v Overall analysis " Percents
Informatlonen 1m & Capability stats [Cp. Pp]
B ] " Benchmark Z's [sigma level]
auptdialogtre
angeben Oder allf eine " Include confidence intervals
d S ] lt'ﬂ h Confidence levelr 95 0
er Schalttlichen zum Confidence intervals: [Twa-sided =]
Aufrufen von Thie: |
Unterdialogfeldern
klicken. _ tew | o | cancel |
Klicken Sie in jedem
Dialogfeld auf OK.
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Process Capability of Days

Frocess Data — Wilhiry

=== Crverall

L

he

Tt Tt Tt T T
150 225 300 375 450 525 600

1

1
Targer am = I —
[1=1 & 1 Potertial (Within) Capabliny
Sarple Mesn 29778 : p *
Sanmpke N 210 | A *
SDeviWwithn) 083818 i P 158
StDeviCverd) 063903 1 cpk 158

1 Copk 139

| Overal Capablity

\ : o .

| PR *

1 PR 158

| Pk 158

| Cpm 122

]

1

|

1

Observed Performance.
PR < L3 *

Exp. Withn Performance
PRV < LS

Eup. Oversl Performance
PR < LEL

PP > LEL 0.00

PPM Totd  0.00

PR > LEL 109
PPMTotd 109

PR > LEL 1,13
PPMTerd 113

Alle potenziellen und Gesamt-Prozessfihigkeitsstatistiken sind grofer als 1,33
(ein allgemein akzeptierter Mindestwert), was bedeutet, dass der Prozess des
Versandzentrums Western fihig ist und somit Bestellungen innerhalb eines
angemessenen Zeitraums liefert.

Der Cpm-Wert (das Verhiltnis der Spezifikationsstreuung, USL — LSL, zur
Quadratwurzel der mittleren quadratischen Abweichung vom Zielwert) betrigt
1,22, was bedeutet, dass der Prozess den Zielwert nicht erfiillt. Die X-Regelkarte
mit der Bezugslinie zeigt, dass der Prozessmittelwert unter den Zielwert gefallen
ist, was positive Ergebnisse anzeigt. Sie ziehen die Schlussfolgerung, dass die
Kunden ihre Bestellungen im Durchschnitt schneller als nach den angestrebten
3,33 Tagen erhalten.

Weitere Informationen zur Interpretation von Prozessfahigkeitsanalysen finden Sie in den
Themen zu capability analysis im StatGuide.

Speichern Sie Thre Arbeit in einem MINITAB-Projekt.

1 Wihlen Sie File 0 Save Project As.

2 Geben Sie in das Feld File name MY_QUALITY.MP] ein.
3 Klicken Sie auf Save.
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Wie geht es weiter?

Wie geht es weiter?

Die Qualititsanalyse zeigt an, dass der Prozess des Versandzentrums Western unter
Kontrolle und fihig ist, die Spezifikationsgrenzen einzuhalten. Im nichsten Kapitel
fithren Sie eine Versuchsplanung durch und analysieren die Ergebnisse, um Wege
zu ermitteln, wie der Bestell- und Lieferprozess im Versandzentrum Western weiter
verbessert werden kann.

Einfihrung in MINITAB
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Durchfuhren einer
Versuchsplanung

Ziele

In diesem Kapitel lernen Sie Folgendes:
= Vertraut werden mit Versuchsplinen in MINITAB, Seite 5-1
= Erstellen eines faktoriellen Versuchsplans, Seite 5-3

= Anzeigen eines Versuchsplans und Eingeben von Daten in Arbeitsblid0Ottern,

Seite 5-5
= Analysieren eines Versuchsplans und Interpretieren von Ergebnissen, Seite 5-7

» Erstellen und Interpretieren von Haupteffekten und Wechselwirkungsplots,
Seite 5-11

Uberblick

Funktionen der Versuchsplanung (DOE, Design Of Experiments) stellen ein
Verfahren bereit, mit dem die Effekte von mehreren Variablen auf eine
Ausgabevariable (Response) untersucht werden kénnen. Die Versuche bestehen aus
einer Reihe von Durchliufen oder Tests, in deren Verlauf gezielte Anderungen an
Eingabevariablen oder Faktoren vorgenommen werden, um bei jedem Durchlauf
neue Daten zu sammeln. Mit der Qualitiit vertraute Fachleute verwenden DOE, um
die Prozessbedingungen und Produktkomponenten zu identifizieren, die Einfluss
auf die Qualitidt haben. Danach kénnen zur Ergebnisoptimierung die Einstellungen
fiir die Eingabevariable (Faktor) bestimmt werden.

5-1
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Uberblick

MINITAB verftigt iiber vier Typen der Versuchsplanung: Faktorielle Versuchspline,
Response Flichen-Versuchsplidne, Mischungsversuchsplidne und Taguchi-
Versuchspline (robust). Die Arbeitsschritte in MINITAB zur Erstellung, Analyse und
grafischen Darstellung eines Versuchsplans sind fiir die einzelnen Versuchstypen fast
identisch. Nachdem Sie den Versuch durchgefiihrt und die Ergebnisse eingegeben
haben, kénnen Sie zum besseren Verstindnis der Ergebnisse die verschiedenen
Analyse- und Grafikwerkzeuge in MINITAB verwenden. In diesem Kapitel wird

die typische Vorgehensweise zur Erstellung und Analyse eines faktoriellen
Versuchsplans demonstriert. Diese Vorgehensweise ist jedoch fiir alle in MINITAB
erstellten Versuchspline identisch.

MINITAB-DOE-Befehle verfiigen tiber die folgenden Merkmale:

= Auswahlkataloge mit Versuchsplinen zur Vereinfachung der
Versuchsplanerstellung

= Automatisches Erstellen und Speichern von Versuchsplianen nach Definition
der Versuchsplaneigenschaften

» Funktionen zum Anzeigen und Speichern von Diagnosestatistiken zur
Vereinfachung der Ergebnisinterpretation

» Grafiken zur Interpretation und Prisentation der Ergebnisse

Im Beispiel in diesem Kapitel soll der Zeitaufwand weiter optimiert werden, der
mit der Auftragsbearbeitung und -lieferung vom Versandzentrum Western zum
Kunden verbunden ist. Nach Auswertung von mehreren potenziell wichtigen
Faktoren werden zwei Faktoren zur niheren Untersuchung ausgewihlt, die ggf. zur
Verkiirzung der Durchlaufzeit einer Bestellung bis zum Versand beitragen kénnen:
das Auftragsbearbeitungssystem und der Verpackungsablauf.

Das Versandzentrum Western hat vor kurzem ein neues Auftragsbearbeitungssystem
eingefiihrt. Fs muss herausgefunden werden, ob die Auftragsvorbereitung durch das
neue System beschleunigt wird. AuBerdem verfiigt das Versandzentrum iiber zwei
verschiedene Verpackungsablidufe, und es muss untersucht werden, welcher Ablauf
effizienter ist. Zur Identifizierung der Faktorkombination, mit der die kiirzeste
Durchlaufzeit einer Bestellung bis zum Versand erzielt wird, wird ein faktorieller
Versuch durchgefiihrt. Die Versuchsergebnisse sind eine wichtige Grundlage, auf
der die Entscheidungen hinsichtlich des Auftragsbearbeitungssystems und der
Verpackungsabliufe im Versandzentrum getroffen werden kénnen.

Weitere Informationen zu den in MINITAB verfligbaren Versuchspldnen finden Sie im
MiNITAB-Help-Index unter DOE (Stat menu).

Einfihrung in MINITAB
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Erstellen von Versuchsplanen

Vor der Eingabe oder Analyse von Messdaten in MINITAB muss ein Versuchsplan
erstellt und in einem Arbeitsblatt gespeichert werden. Je nach Versuchsanforderungen
konnen Sie verschiedene Versuchspldne auswihlen. Durch eine in MINITAB
angezeigte Liste der verfiigbaren Versuchsplidne wird die Versuchsplanauswahl
erleichtert. Nachdem Sie den Versuchsplan und die entsprechenden Merkmale
ausgewihlt haben, wird der Versuchsplan automatisch in MINITAB erstellt und in
einem Arbeitsblatt gespeichert.

Zur Untersuchung des Zusammenhangs zwischen zwei Faktoren,
Auftragsbearbeitungssystem und Verpackungsablauf, und der aufgewendeten
Durchlaufzeit einer Bestellung bis zum Versand soll ein faktorieller Versuchsplan
erstellt werden.

1 Wenn Sie zuletzt das vorherige Kapitel durchgearbeitet haben, wihlen Sie
File 0 New, und wiihlen Sie dann Minitab Project. Klicken Sie auf OK.
Andernfalls starten Sie MINITAB.

2 Wihlen Sie Stat 0 DOE O
Factorial 0 Create
Factorial Design.

Create Factorial Design [<]

Type of Design

& 2-level factorial [default generators] (2 to 15 factors]
€ Z-level factorial [specify generators] (2 to 15 factors)
(2 to 47 factors)
(2 to 15 factors)

" Plackett-Burman design
" General full factorial design

Wenn Sie einen Versuchsplan in
MINITAB erstellen, sind zuniichst
nur die zwei Schaltflichen Display
Available Designs und Designs
aktiviert. Die anderen
Schaltflichen werden aktiviert,
nachdem Sie im Unterdialogfeld
Designs alle erforderlichen
Fingaben vorgenommen haben.

Number of factors: | B | | Display Available Designs... |

Designs... | Factars:.. |

Optibns... | Hesulis.., |

Help 0K | Cancel |

3 Klicken Sle auf DlSplay Create Factorial Design - Display Available Designs
Avallable DCSIgHS- Available Factorial Designs [with Resolution)
T : .. 3 Factors ‘
MINIlABzelgtfurdle Runs 2 | 3 |4 |5 |6 | 7 8 [8 10 11 12131 15
. 4 [ Fun
meisten Versuchstypen a1
die verfiigharen 16 Far v v |
.. 32 Full Wl I\ I\ I\ I\ I\ I\ I\ I\ I\
Versuchsplane 64 Ful MM Wy WY
. 126 Full Wl Wl W W I\ I\ I\ I\
und die Anzahl =
del’ erforderlichen Available Resolution Il Plackett-Burman Designs
.. . Factors Runs Factors Runs Factors Runs
Durchliuf
urchlauic im 27 12,20,24,28,..48 2023 24,28,32.36.....48 3639  40,44.48
: : 811  12,20,24,28,....48 2427 26.32,36,40,44,48 40-43 44,48
Dlalogfeld Dlsplay 12-15  20,24,28,36....48 26-31  32,36,40,44,48 4447 A8
Available Designs an 16-19  20,24,28,32....48 32-35  36,40,44.48
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Erstellen von Versuchsplanen

4 Klicken Sie auf OK, um zum Hauptdialogfeld zuriickzukehren.

5 Wihlen Sie unter Type of Design die Option 2-level factorial
(default generators).

6 Wiihlen Sie unter Number of factors den Wert 2.

7 Klicken Sie auf Designs.

Designs Runs Resolution 2% (k-p)

Im oberen Feld des Fensters
werden alle fiir den Versuchstyp
verfiigharen Versuchspline und die

AHZﬂhl der ausgewéihlten Faktoren Number of center points: | [per block)
angezeigt. Da in diesem Beispiel Number of replicates: | 3 =] et ot ol

ein faktorieller Versuchsplan mit
zwei Faktoren durchgefiihrt wird,
steht nur eine Moglichkeit zur Help Lok | concer |
Vertiigung: ein vollfaktorieller
Versuchsplan mit vier Durchliufen.
Ein zweistufiger Versuchsplan mit zwei Faktoren verfiigt iiber 27 (vier) mégliche
Faktorkombinationen.

Number of blocks: 1 j'

8 Wihlen Sie unter Number of replicates den Wert 3.

9 Klicken Sie auf OK, um zum Hauptdialogfeld zuriickzukehren. Nun sind die
restlichen Schaltflichen in MINITAB aktiviert.

MINITAB speichert die vom Benutzer fiir jeden Faktor eingegebenen Namen und
Stufen in einem Arbeitsblatt und verwendet die Namen als Beschriftungen fiir die
Faktoren in der Analyseausgabe und in den Grafiken. Wenn Sie keine Faktorstufen
eingeben, legt MINITAB fiir die untere Stufe den Wert —1 und fiir die obere Stufe den
Wert 1 fest.

1 K]icken Sie ﬂllf Factors. Create Factorial Design - Factors
2 Klicken Sie auf die erste Zeile der Spalte Factor | MName  Type ~ Low | High |
A OrderSystem Text jNeW Current
Name, um den Namen des ersten Faktors = e | T .
zu dndern. Navigieren Sie dann mit den
Pfeiltasten in die Zeilen oder Spalten der
Tabelle. Nehmen Sie in den Zeilen die
folgenden Eingaben vor: e | oK cancel_|

= Factor A: Geben Sie unter Name
OrderSystem, unter Low New und unter High Current ein. Wihlen Sie unter
Type die Option Text.

» Factor B: Geben Sie unter Name Pack, unter Low A und unter High B ein.
Wihlen Sie unter Type die Option Text.

3 Klicken Sie auf OK, um zum Hauptdialogfeld zuriickzukehren.

Einfihrung in MINITAB
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Zufallsrei-
henfolge
festlegen und
Versuchsplan
speichern

Versuchsplan
anzeigen

Einfihrung in MINITAB

Per Grundeinstellung definiert MINITAB die Durchlaufreihenfolge aller
Versuchstypen nach dem Zufallsprinzip (mit Ausnahme der Taguchi-
Versuchspline). Durch die Definition des Zufallsprinzips wird gewihrleistet,
dass das Modell bestimmten statistischen Voraussetzungen entspricht. Dariiber
hinaus trigt das Zufallsprinzip dazu bei, dass sich die Effekte der von der Studie
ausgeschlossenen Faktoren nur geringfiigig auswirken.

Durch die Eingabe einer Basis fiir den Zufallsdatengenerator wird erreicht, dass bei
einer Versuchsplanerstellung immer dieselbe Reihenfolge erscheint. Obwohl dies in
der Praxis normalerweise nicht gewiinscht wird, wird zumindest hier in diesem
Beispiel durch die Eingabe einer Basis dieselbe Durchlaufreihenfolge vorgegeben.

1 Klicken Sie auf Options.
2 Geben Sie im Feld Base for it = figutionl _
@ Do not fold ) Use principal fraction
random data genel‘ator den © Fold on all factors €1 Use fraction number:
Wert 9 ein " Fold just on factor:
: ¥

3 Stellen Sie sicher, dass die T a—

Optlon Store deSIgn m Base for random data generator: |9

worksheet aktiviert ist. Klicken ¥ Stare design in warksheet

Sie in jedem Dialogfeld auf OK. — = —

Anzeigen von Versuchsplianen

Jedes Mal, wenn Sie einen Versuchsplan erstellen, speichert MINITAB die
Versuchsplandaten und die Faktoren in den Spalten eines Arbeitsblatts. Offnen Sie
das Fenster Data, um die Struktur eines typischen Versuchsplans anzuzeigen. Sie

konnen das Arbeitsblatt DOE.MTW auch im Datenordner Meet MINITAB &ffnen,
in dem der Versuchsplan und die Antwortdaten gespeichert sind.

1 Wiihlen Sie Window O T
Worksheet 1. vl a | e | 8 o T | oeT
StdOrderlRunOrderlCenterPt‘ Blocks |0rderSystem‘ Pack
1 2 1 1 1| Current A
|z | 1 2 1 1| New B
| 3 | 4 3 1 1| Curent B
| 4 | 3 4 1 1| New B
| 5 | 1 5 1 1 New A
| 6 | 12 3 1 1| Current B
|7 | 10 7 1 1 Current A
| & | 7 B 1 1| New B
| o | 6 g 1 1| Curent A
| 10 | B 10 1 1| Current B
| 11 | 5 11 1 1 New A
|1z | 9 12 1 1 Mew A B
4 » 7
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Daten in
Arbeitsblatt
eingeben

Eingeben von Daten

Die Spalte RunOrder (C2), die nach dem Zufallsprinzip entsteht, gibt die
Reihenfolge an, in der die Daten gesammelt werden sollten. Wenn Sie einen
Versuchsplan ohne Zufallsprinzip erstellen, sind die Spalten StdOrder und
RunOrder identisch.

In diesem Beispiel werden alle Werte fiir C3 und C4 von MINITAB als

1 definiert, da Sie keine Zentrumspunkte oder Blocke zum Versuchsplan
hinzugetiigt haben. Die Faktoren werden in den Spalten OrderSystem (C5)
und Pack (C6) gespeichert. Da Sie die Faktorstufen im Unterdialogfeld
Factors eingegeben haben, werden die tatsidchlichen Stufen im

Arbeitsblatt angezeigt.

Mithilfe von Stat 0 DOE O Display Design kdnnen Sie im Arbeitsblatt zwischen der Anzeige
der Zufallsreihenfolge und der Standardreihenfolge sowie zwischen der kodierten und der nicht
kodierten Anzeige umschalten.

Mithilfe von Stat 0 DOE O Modify Design konnen Sie die Faktoreinstellungen und -namen
andern. Wenn Sie nur die Faktornamen andern mochten, konnen Sie die neuen Namen direkt
im Fenster Data eingeben.

Eingeben von Daten

Nachdem Sie den Versuch durchgeftihrt und die Daten gesammelt haben, kénnen
Sie die Daten in ein Arbeitsblatt eingeben. Das gemessene Merkmal wird auch als
Antwort (Response) bezeichnet.

In diesem Beispiel wird die Anzahl der Stunden gemessen, die zur
Auftragsabwicklung bis zum Versand benétigt wird. Beim Versuch werden die
folgenden Daten ermittelt:

14.72 9.62 13.81 7.97 12.52 13.78 14.64 9.41 13.89 13.89 12.57 14.06

1 Klicken Sie im Fenster Data auf die Zelle des Spaltennamens fiir C7, und geben
Sie Hours ein.

2 Geben Sie im Fenster Data
in die Spalte Hours die oben
aufgelisteten Stundenwerte
ein, die beim Versuch
ermittelt wurden.

Cc1 2 o) Cc4 C5-T C6-T c7 =]
StdOrderlRunOrderlCenterPt‘ Blocks |0rderSystem‘ Pack | Hours ‘
1 1472
9.62
13.81
797
12.52
1378
14.64
9.41
13.89
13.89
12,57

A

1|Current
1| Mew
1|Current
1| Mew
1| Mew
1|Current
1|Current
1| Mew
1|Current

@ m e

o

1|Current
1 Mew
1| Mew

=

11
12

| O @O O oOmoo e

~
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Modell
anpassen

Einfihrung in MINITAB

Die Dateneingabe ist in allen Spalten méglich mit Ausnahme der Spalten, die
Informationen zum Versuchsplan enthalten. Dariiber hinaus kénnen Sie fiir
einen Versuch mehrere Antworten (pro Spalte eine Antwort) eingeben.

Mithilfe von File O Print Worksheet konnen Sie jedes Arbeitsblatt mit den ermittelten Daten
drucken. Stellen Sie dabei sicher, dass die Option Print Grid Lines aktiviert ist. Verwenden Sie
das Arbeitsblatt bei der Versuchsdurchfiihrung, um alle Messungen aufzuzeichnen.

Analysieren von Versuchsplanen

Wenn Sie einen Versuchsplan erstellt und die Antwortdaten gesammelt haben,
kénnen Sie ein angepasstes Datenmodell und Grafiken erstellen, um die Effekte
auszuwerten. Ermitteln Sie anhand der Ergebnisse des angepassten Modells und der
Grafiken, welche Faktoren die Anzahl der zur Auftragsabwicklung bis zum Versand
benstigten Stunden maBgeblich reduzieren kénnen.

Da Sie einen faktoriellen Versuchsplan erstellt und gespeichert haben, sind in
MINITAB die Meniibefehle DOE O Factorial, Analyze Factorial Design und
Factorial Plots aktiviert. Je nach Versuchsplan kénnen Sie nun ein Modell anpassen
oder Plots generieren. In diesem Beispiel wird zuerst das Modell angepasst.

1 Wihlen Sie Stat 0 DOE
O Factorial O Analyze T foms | Besponses:
Factorial Design. oz

2 Geben Sie im Feld
Responses Hours ein.

Sie miissen eine
Antwortspalte eingeben,
bevor Sie die

Graphs... | Results... | Storage... |

Unterdialogfelder Seien Weights
offnen konnen. =
Help 0K Cancel |

Terms... | quariales...l Emdi[:liun...l

5-7
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Wichtige
Effekte
identifizieren

3 Klicken Sie auf Terms. Stellen Sie

sicher, dass im Feld Selected Terms die
Elemente A: OrderSystem, B: Pack und AB
angezeigt werden.

Verwenden Sie bei der Versuchsplananalyse
grundsitzlich das Unterdialogfeld Terms,
um die im Modell zu beriicksichtigenden
Begriffe auszuwihlen. Mithilfe der
Pfeilschaltflichen kénnen Sie Faktoren
und Wechselwirkungen hinzufiigen oder
entfernen. Mithilfe der Kontrollkistchen

Help | 0K Cancel
konnen Sie Blocke und Zentrumspunkte
im Modell beriicksichtigen.
Klicken Sie auf OK.
Klicken Sie auf Graphs.
.. . Cl StdOrder Effects Plots
Aktivieren Sie unter Effects  |o:  foco Al e
Plots die Optionen Normal | 5o
=7 Haurs Residuals for Plots:
und Pareto.  Regular  © Standardized Deleted
Eff k Pl h f Residual Plots
ekte-Plots stehen nur rir & Individual plots
faktorielle Versuchsplidne B L
™ Normal plot
zur verfﬁgung. ™ Residuals versus fits
. . . I Residuals versus order
Residuenplots, die bei € Fourin one
der Ubel‘prﬂfung von ™ Residuals versus variables:
Modellvoraussetzungen
.. . . . .. Select
niitzlich sind, kénnen fiir [ s |
alle Vefsuchstypen el ™ conce
angezeigt werden.

Analysieren von Versuchsplanen

Analyze Factorial Design - Terms
Include terms in the model up through order: .

Available Terms: Selected Terms:

g : g;girsysmm > EBPack
b
<
<<
Cross
Default

= Include blocks i the model

= Include center points injthe mode!

Klicken Sie in jedem
Dialogfeld auf OK.

Sie konnen sowohl die Ausgabe im Session-Fenster als auch die zwei Effekte-Plots
verwenden, um zu bestimmen, welche Effekte fiir den Prozess wichtig sind.
Analysieren Sie zuerst die Ausgabe im Session-Fenster.

Einfihrung in MINITAB
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Session Factorial Fit: Hours versus OrderSystem, Pack

Fenster-
Ausgabe Estimated Effects and Coefficients for Hours (coded units)

Term Effect Coef SE Coef T P
Constant 12.573 0.1929 65.20 0.000
OrderSystem 3.097 1.548 0.1929 8.03 0.000
Pack -2.320 -1.160 0.1929 -6.01 0.000

OrderSystem*Pack 1.730 0.865 0.1929 4.49 0.002
S = 0.668069 R-Sq = 93.79% R-Sq(adj) = 91.46%

Analysis of Variance for Hours (coded units)

Source DF Seq SS Adj SS Adj MS F P
Main Effects 2 44,9152 44.9152 22.4576 50.32 0.000
2-Way Interactions 1 8.9787 8.9787 8.9787 20.12 0.002
Residual Error 8 3.5705 3.5705 0.4463

Pure Error 8 3.5705 3.5705 0.4463
Total 11 57.4645

Estimated Coefficients for Hours using data in uncoded units

Term Coef
Constant 12.5733
OrderSystem 1.54833
Pack -1.16000

OrderSystem*Pack 0.865000

Alias Structure
I

OrderSystem

Pack
OrderSystem*Pack

Sie konnen das gesamte Modell anpassen, wobei die zwei Haupteffekte und

die Wechselwirkung mit zwei Faktoren berticksichtigt werden. Verwenden Sie
die p-Werte (P) in der Tabelle Estimated Effects and Coefficients, um die
signifikaten Effekte zu bestimmen. Bei o = 0,05 sind die Haupteffekte fiir
Auftragsbearbeitungssystem (OrderSystem) und Verpackungsablauf (Pack) sowie
die Wechselwirkung (OrderSystem#Pack) statistisch signifikant, d. h., dass die
entsprechenden p-Werte kleiner als 0,05 sind.

Einfihrung in MINITAB 5-9
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Effekte-  Werten Sie nun das Normalverteilungsplot und das Pareto-Diagramm der
Plots inter-  standardisierten Effekte aus, um herauszufinden, welche Effekte die Antwort
pretieren Hours beeinflussen.

1 Mithilfe von Window O

Normal Probability Plot of the Standardized Effects
Effects Plot for Hours L my R

]

kénnen Sie das
Normalverteilungsplot
als aktives Fenster
definieren.

s838 83
i
.

Percent
-

Signifikante Begriffe
werden durch ein
quadratisches Symbol
gekennzeichnet. N2 EEEEEEEN
OrderSystem (A), Pack (B) €0 28 00 _ 25 S0 75 100
und OrderSystem*Pack

(A*B) sind signifikant

(o =10,05).

2 Mithilfe von Window O Effects Pareto for Hours konnen Sie das
Pareto-Diagramm als aktives Fenster definieren.

=B

w o

MINITAB zeigt den
absoluten Wert Pareto Chart of the Standardized Effects

. {response is Hours, Alpha = .05)
der Effekte im 2306

Pareto-Diagramm an. il -
Alle Effekte, die =SS
die Bezugslinie
iiberschreiten, sind bei
einem Standardniveau
von 0,05 signifikant:

OrderSystem (A), 81
Pack (B) und ! |
OrderSystem#Pack o 1 2 R 7 & 9
(A*B) sind signifikant

(00 = 0,05).

Term
wm
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Schlussfolgerungen

Faktorielle
Plots
anzeigen

Plots
auswerten

Einfihrung in MINITAB

Durchfiihren einer Versuchsplanung

Schlussfolgerungen

MINITAB verfiigt iiber versuchsplanspezifische Grafiken, die Sie zur Interpretation
der Ergebnisse verwenden kénnen.

In diesem Beispiel erstellen Sie zwei faktorielle Plots (das Haupteffekteplot und ein
Wechselwirkungsplot), mit denen Sie die Effekte visuell umsetzen kénnen.

1 Wihlen Sie Stat 0 DOE 0O Factorial O
Factorial Plots.

Factorial Plots [ <]

¥ Main Effects Plot

Setup...
Setup...

I" Interaction Plot

Aktivieren Sie die Option Main Effects
Plot, und klicken Sie dann auf Setup.

" Cube Plot
Type of Means to Use in Plots
& Data Means

£ Fitted Means

Help | 0K | Cancel |
3 Geben Sie im Feld Factorial Plots - Main Effects
Responses Hours ein. — PO
Hours
4 Wihlen Sie die Begriffe | :
. Factors to Include in Plots
aus, fiir die das Plot erstellt Avallable: Selected:
werden soll: - R
» Klicken Sie unter =
Available auf den Faktor <]
. <«
A:OrderSystem. Klicken |
Sie dann auf [ > |, um i Optians...
den Faktor
A:OrderSystem in den _ tew | s Cancel_ |
Bereich Selected zu
verschieben.
= Wiederholen Sie diese Schritte, um den Faktor B:Pack in den Bereich
Selected zu verschieben. Klicken Sie auf OK.
5 Aktivieren Sie die Option Interaction Plot, und klicken Sie dann auf Setup.

Wiederholen Sie die Schritte 3 und 4.
Klicken Sie in jedem Dialogfeld auf OK.

Sie konnen das Plot nun untersuchen. Es wird angezeigt, welchen Effekt die
Verwendung eines neuen Auftragsbearbeitungssystems verglichen mit dem
derzeit verwendeten System hat bzw. welchen Effekt die Verwendung von
Verpackungsablauf A verglichen mit der Verwendung von Ablauf B hat. Effekte
mit einem Faktor werden als Haupteffekte bezeichnet.

5-11
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Schlussfolgerungen

1 Mithilfe von Window O Main Effects Plot (data means) for Hours kénnen Sie

das Plot der Haupteffekte aktivieren.

Durch diesen Punkt wird
der Mittelwert aller Durch-
laufe bei Verwendung

des aktuellen Auftragsbear-
beitungssystems angezeigt.

Durch diesen Punkt wird der

Mittelwert aller Durchlaufe
—

bei Verwendung des neuen
Auftragsbearbeitungssystems
angezeigt.

Main Effects Plot (data means) for Hours
T OrderSystem Pack
14.5
14.0 s
135
2
2
= 130
s
H . .« .
3 s Durch diese Linie
120 wird der Mittelwert
s aller Antworten
] (Hours) im Versuch
11.0 ¢ angezeigt.
New Current

Das Auftragsbearbeitungssystem und der Verpackungsablauf haben dhnliche
Effekte auf die fiir die Vorbereitung aufgewendete Zeit. Dies ergibt sich daraus,
dass die Verbindungslinie der Mittelwerte fiir das neue und das aktuelle
Auftragsbearbeitungssystem eine dhnliche Steigung hat wie die Verbindungslinie
der Mittelwerte fiir Verpackungsablauf A und Verpackungsablauf B. Das Plot
verdeutlicht dariiber hinaus die folgenden Ergebnisse:

» Beim neuen Auftragsbearbeitungssystem wird weniger Zeit benétigt als beim
aktuellen Auftragsbearbeitungssystem.

» Beim Verpackungsablauf B wird weniger Zeit benétigt als beim
Verpackungsablauf A.

Wenn keine signifikanten Wechselwirkungen zwischen den Faktoren vorhanden
sind, kann ein Plot der Haupteffekte in angemessener Weise erlidutern, an welcher
Stelle sich Prozessinderungen am besten bezahlt machen. Da in diesem Beispiel
eine signifikante Wechselwirkung vorhanden ist, wird im nichsten Schritt das
Wechselwirkungsplot untersucht. Eine signifikante Wechselwirkung zwischen
zwel Faktoren kann sich ggf. auf die Interpretation der Haupteffekte auswirken.

Einfihrung in MINITAB
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Die vertikale Skala (Y-Achse)
ist in Einheiten der Antwort
(Hours) unterteilt.

Durch diesen Punkt wird /
der Mittelwert der Zeit 10
angezeigt, die zur
Verpackungsvorbereitung
bei Verwendung des neuen
Auftragsbearbeitungssystems
und des Verpackungsablaufs

Durchfiihren einer Versuchsplanung

2 Mithilfe von Window O Interaction Plot (data means) for Hours kénnen Sie das

A bendtigt wird.

Projekt
speichern

Einfihrung in MINITAB

1

Wechselwirkungsplot aktivieren.

Interaction Plot (data means) for Hours

\15 OrderSystinn ‘
14- . L - Currert
In dieser Legende
13 . werden die Stufen
- des ersten Faktors
3 (OrderSystem)

angezeigt.

Pack

In der horizontalen Skala (X-Achse)
werden die Stufen des zweiten Faktors
(Pack) angezeigt.

Ein Wechselwirkungsplot zeigt die Auswirkung der Verédnderung eines Faktors
auf einen anderen Faktor. Da Haupteffekte durch eine Wechselwirkung verstirkt
oder verringert werden kénnen, ist die Auswertung von Wechselwirkungen von
groBter Bedeutung.

Durch das Plot wird verdeutlicht, dass bei Buchbestellungen, bei denen das neue
Auftragsbearbeitungssystem und Verpackungsablauf B verwendet wurden, die
wenigsten Stunden zur Vorbereitung (ca. 9 Stunden) aufgewendet werden
mussten. Bei Bestellungen, bei denen das aktuelle Auftragsbearbeitungssystem
und Verpackungsablauf A verwendet wurden, mussten die meisten Stunden zur
Vorbereitung (ca. 14.5 Stunden) aufgewendet werden. Der steilere Anstieg der
Linie fiir das neue Auftragsbearbeitungssystem lisst darauf schliefen, dass sich
der Verpackungsablauf mehr auswirkt, wenn das aktuelle durch das neue
Auftragsbearbeitungssystem ersetzt wird.

Basierend auf den Versuchsergebnissen ist zu empfehlen, dass im
Versandzentrum Western zur Beschleunigung des Biicherversands das neue
Auftragsbearbeitungssystem und Verpackungsablauf B verwendet werden sollten.

Wihlen Sie File 0 Save Project As.

Doppelklicken Sie auf Meet MINITAB. Geben Sie im Feld File name den
Namen MY_DOEFE.MP]J ein.

3 Klicken Sie auf Save.
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Wie geht es weiter?

Wie geht es weiter?

Der faktorielle Versuch hat ergeben, dass die im Versandzentrum Western fiir die
Auftragsabwicklung bis zum Versand aufgewendete Zeit bei Verwendung des neuen
Auftragsbearbeitungssystems und des Verpackungsablaufs B reduziert werden kann.
Im nichsten Kapitel wird die Verwendung der Befehlssprache und die Erstellung
und Ausfithrung von Execs erldutert, um eine Analyse schnell erneut ausfithren zu
konnen, wenn neue Daten gesammelt wurden.

Einfihrung in MINITAB
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6

Verwenden von
Session-Befehlen

Ziele

In diesem Kapitel lernen Sie Folgendes:
» Aktivieren und Eingeben von Session-Befehlen, Seite 6-2
= Durchfiihren einer Analyse mit Session-Befehlen, Seite 6-3

= Erneutes Ausfiithren einer Reihe von Session-Befehlen mit dem
Command Line Editor, Seite 6-5

» Frstellen und Ausfithren einer Exec, Seite 6-7

Uberblick

Fiir jeden Meniibefehl gibt es einen entsprechenden Session-Befehl.
Session-Befehle bestehen aus einem Hauptbefehl und (in den meisten Fillen)
einem oder mehreren Unterbefehlen. Als Befehle dienen in der Regel einpriigsame
Worter wie zum Beispiel PLOT, CHART oder SORT. Sowohl Befehlen als auch
Unterbefehlen kann eine Reihe von Argumenten nachgestellt werden. Dabei kann
es sich um Spalten, Konstanten, Matrizen, Textzeichenfolgen oder Zahlen handeln.

Fiir Session-Befehle sind folgende Aktionen moglich:
= FEingeben in das Session-Fenster oder den Command Line Editor.

» Kopieren aus dem History-Ordner in den Command Line Editor. (Wenn Sie
Meniibefehle verwenden, werden die entsprechenden Session-Befehle von
MINITAB erzeugt und im History-Ordner gespeichert.)

» Kopieren und Speichern in einer als Exec bezeichneten Datei, die erneut
ausgefithrt und mit anderen Benutzern gemeinsam genutzt oder in zukiinftigen
Sessions verwendet werden kann.

6-1
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Befehle
aktivieren
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Aktivieren und Eingeben von Befehlen

Verwenden Sie Session-Befehle, um eine Analyse in aktuellen oder zukiinftigen
Sessions schnell erneut auszufiihren, oder als Alternative zu Meniibefehlen.
Manche Benutzer kénnen nach einer entsprechenden Einarbeitungszeit mit
Session-Befehlen schneller arbeiten als mit Mentibefehlen und geben ihnen
daher den Vorzug.

Das Versandzentrum Western erfasst und analysiert fortlaufend die Versandzeit,
wenn neue Daten verfiigbar werden. In Kapitel 4, Bewerten der Qualitdt, haben Sie
eine Prozessfihigkeitsanalyse mit Daten fiir Mirz durchgefiihrt. In diesem Kapitel
fithren Sie eine Prozessfihigkeitsanalyse mit Daten fiir April durch und verwenden
dabei Session-Befehle.

Um weitere Informationen zu Session-Befehlen zu erhalten, wahlen Sie Help O Session
Command Help.

Aktivieren und Eingeben von Befehlen

Fine Moglichkeit zur Verwendung von Session-Befehlen besteht darin, die Befehle
und Unterbefehle direkt in die Fingabeaufforderung im Session-Fenster einzugeben.
Die Fingabeaufforderung wird in MINITAB jedoch nicht per Grundeinstellung
angezeigt. Um Befehle direkt in das Session-Fenster eingeben zu kénnen, miissen
Sie die Fingabeaufforderung aktivieren.

1 Wenn Sie zuletzt das vorherige Kapitel durchgearbeitet haben, wihlen Sie
File 0 New, wihlen Sie dann Minitab Project, und klicken Sie auf OK.
Andernfalls starten Sie MINITAB.

2 Wihlen Sie File 0 Open Worksheet.

3 Doppelklicken Sie auf Meet MINITAB, und wiihlen Sie dann
SESSIONCOMMANDS.MTW. Klicken Sie auf Open.

4 Klicken Sie in das Session-Fenster, um es zu aktivieren.

5 Wihlen Sie Editor 0 Enable Commands. Neben der Meniioption wird

ein Hikchen angezeigt.

So dndern Sie die Grundeinstellungen und aktivieren Session-Befehle fir alle
zukiinftigen Sessions:

1 Wiabhlen Sie Tools 0 Options [0 Session Window [ Submitting Commands.
2 Klicken Sie unter Command Language auf Enable.

Einfihrung in MINITAB
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Das Session-
Fenster
untersuchen

©

Analyse

mit Session-
Befehlen
durchfiihren

Einfihrung in MINITAB

Wenn die Eingabeaufforderung aktiviert ist, kénnen Sie Session-Befehle in das
Session-Fenster eingeben.

@:Session M=
7/15/2003 5:29:26 PM
Eingabeauf-
forderung Welcome to Minitab, press Fl for help.
MTE >
[
<] H

Wenn Sie einen Befehl iber ein Menii ausfiihren und Session-Befehle aktiviert sind, wird der
entsprechende Session-Befehl zusammen mit lhrer Textausgabe im Session-Fenster angezeigt.
Auf diese Weise konnen Sie Session-Befehle schnell und einfach lernen.

In Kapitel 4, Bewerten der Qualitdt, haben Sie eine Prozessfihigkeitsanalyse
durchgefiihrt, um festzustellen, ob die Versandzeiten innerhalb der Spezifikationen
liegen (weniger als sechs Liefertage). Fiir die Durchfithrung dieser Analyse haben
Sie folgende Optionen gewihlt: Stat 0 Quality Tools O Capability Analysis O
Normal. Anschliefend haben Sie mehrere Variablen und Werte in zwei
verschiedene Dialogfelder eingegeben.

Um die Auswertung der Versandzeiten im Versandzentrum Western fortzusetzen,
mochten Sie diese Analyse in regelmiBigen Abstinden wiederholen. Wenn Sie neue
Daten erfassen, konnen Sie dieses Diagramm mit nur wenigen Session-Befehlen neu
erstellen und miissen nicht Eingaben in mehreren Dialogfeldern vornehmen.
Analysieren Sie die Versanddaten fiir April unter Verwendung von Session-Befehlen.

1 Geben Sie im Session-Fenster an der Eingabeaufforderung MTB >
Folgendes ein:

CAPABILITY 'Days' 'Date';
2 Driicken Sie (Enter).

Das Semikolon zeigt an, dass Sie einen Unterbefehl eingeben méchten.
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Aktivieren und Eingeben von Befehlen

Die Eingabeaufforderung M'TB > dndert sich in SUBC> und erméglicht Ihnen
die Eingabe von Unterbefehlen fiir die verschiedenen, in der fritheren
Prozessfihigkeitsanalyse verwendeten Optionen.

@, Session M=

7/15/2003 5:29:26 PM

Welcome to Minitab, press Fl for help.

Eingabeauf- Results for: Sessioncommands.MTW
forderung fir NTE > CAPABILITY 'Days' 'Date’';
Unterbefehl | SUBC>
[ |
o] | M 4

3 Geben Sie an der Eingabeaufforderung SUBC> Folgendes ein:
USPEC 6;

4 Driicken Sie (Enter).

5 Geben Sie an der Eingabeaufforderung SUBC> Folgendes ein:
TARGET 3.33.

6 DI'ﬁCkeIl Sle ' Process Capability Analysis of Days
Der Punkt zeigt das Ende

einer Befehlsfolge an.

Target L=

MINITAB zeigt die
Prozessfihigkeitsanalyse fiir

die Versanddaten fiir April an.

Wenn Sie weitere Informationen zu Session-Befehlen sowie zur Syntax von Befehlen und
Unterbefehlen bendtigen, geben Sie an der Eingabeaufforderung Help gefolgt von den ersten
vier Buchstaben des Befehlsnamens ein. Allgemeine Informationen zur Syntaxnotation finden
Sie unter Notation for session commands im MINITAB-Help-Index.

Einfihrung in MINITAB



Erneutes Ausfiihren einer Reihe von Befehlen

History-
Ordner
offnen

Befehlsreihe
erneut
ausfuhren

Verwenden von Session-Befehlen

Erneutes Ausfiihren einer Reihe von
Befehlen

MINITAB erzeugt fiir die meisten von Ihnen verwendeten Meniibefehle
entsprechende Session-Befehle und speichert diese im History-Ordner des Project
Managers. Anstatt alle zuvor ausgefiihrten Analyseschritte unter Verwendung der
Meniis zu wiederholen, konnen Sie diese Befehle einfach erneut ausfithren, indem
Sie sie im History-Ordner auswithlen und Edit 0 Command Line Editor wiihlen.

Die Session-Befehle fiir die soeben durchgefiihrte Prozessfihigkeitsanalyse sind im
History-Ordner gespeichert. Verwenden Sie den History-Ordner und den Command
Line Editor, um die Prozessfihigkeitsanalyse erneut zu erstellen.

1 Wihlen Sie Window O Project Manager.
2 Klicken Sie auf den Ordner History.

B Project Manager [_[O]
|3 Uniitled Histor:
sssion pEn ~Progran Files] ~Data Hest rSessioncommands
. & s WO "CONE Fil HINITAR 14D M HINITABS: d=s MTU"
History- — 1 o CAPABILITY ‘Days’ 'Dats’:
ord (3 Graphs USPEC 6
rdner 1 ReporPad TRRGET 3.3 \
Related Documents H
& 8 orkehests Session-Befehle
E-E1 Sessioncommands MTw
{21 Columns
[ Constants
(1 Matrices
1 | i

Im rechten Fenster des Project Managers werden alle wihrend einer
MINITAB-Session erzeugten Session-Befehle angezeigt. Diese Befehle werden
immer gespeichert, unabhingig davon, ob die Eingabeaufforderung aktiviert ist.

Wenn Sie einen beliebigen Teil der Session-Befehle im History-Ordner auswihlen,
werden diese Befehle automatisch im Command Line Editor angezeigt, sobald Sie
ihn 6ffnen.

1 Um die Session-Befehle der Prozessfihigkeitsanalyse hervorzuheben, klicken Sie
auf CAPABILITY 'Days' 'Date';. Driicken Sie dann (Shift), und klicken Sie auf
TARGET 3.33.

BB Project Manager [_[O]

Histor:
il

“C o Pro

ez MINITAE 14~Data~Heet HINITAB-Sessioncommands HTU®
T &'

: {21 Related Documerts
B0 Worksheets
E1E Sessioncommands MTw

Einfihrung in MINITAB 6-5
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Wiederholen von Analysen mit Execs

2 Wihlen Sie Edit 0 Command

Command Line Editor
Line Editor. CAPABILITY 'Days' 'Date' . =
USPEC 6
3 . . TARGET 3.33
3 Klicken Sie auf Submit
Commands.

] _’l_I
Submit Commands Cancel

Process Capability Analysis of Days

Target

N
| Il_m-;ﬁ—,

375 4.50 5.25 6.00

Sie haben die Prozessfihigkeitsanalyse neu erstellt, und das mit nur wenigen
einfachen Schritten.

Wenn Sie eine Grafik oder eine Regelkarte bearbeiten, erzeugt MINITAB nicht automatisch
Session-Befehle fiir die vorgenommenen Anderungen. Sie kénnen die Session-Befehle
einschlieRlich aller Bearbeitungsanderungen jedoch wie folgt erzeugen:

= Editor 0 Copy Command Language: Der Befehl wird in die Zwischenablage kopiert.

= Editor O Duplicate Graph: Die Grafik wird neu erstellt, und die Session-Befehle werden im
History-Ordner gespeichert.

Weitere Informationen zu Copy Command Language und Duplicate Graph finden Sie unter
Copy Command Language (Editor menu) und Duplicate Graph (Editor menu) im
MINITAB-Help-Index.

Wiederholen von Analysen mit Execs

Eine Exec ist eine Textdatei, die eine Reihe von MINITAB-Befehlen enthiilt.
Um eine Analyse wiederholen zu kénnen, ohne Meniibefehle withlen oder
Session-Befehle eingeben zu miissen, speichern Sie die Befehle als Exec,
und fithren Sie dann die Exec aus.

Einfihrung in MINITAB
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5

Eine Exec
aus dem
History-
Ordner
erstellen

Befehle
erneut
ausfithren

Einfihrung in MINITAB

Verwenden von Session-Befehlen

Die im History-Ordner gespeicherten Befehle, mit deren Hilfe Sie die vorstehende
Befehlsreihe mit dem Command Line Editor erneut ausgefiihrt haben, kénnen
auch als Exec gespeichert und jederzeit ausgefithrt werden.

Weitere Informationen zu Execs und anderen komplexeren Makros finden Sie unter
Help O Macros Help.

Speichern Sie die Session-Befehle der Prozessfihigkeitsanalyse als Exec. Mit dieser
Exec kénnen Sie die Versanddaten kontinuierlich analysieren.

1 Wihlen Sie Window O Project Manager.
2 Klicken Sie auf den Ordner History.

3 Um die Session-Befehle der Prozessfihigkeitsanalyse auszuwihlen, klicken Sie
auf CAPABILITY 'Days' 'Date';. Driicken Sie dann (Shift), und klicken Sie auf
TARGET 3.33.

4 Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den ausgewihlten Text, und wihlen

Sie Save As.

B Project Manager = =
|3 Uniitled Histor:
{21 5ession WOpsn "C:“Program Filss“KINITAE 14“Data“Mset MINITAZB“Sessioncomnands MTU"
Histon CAPABILITY 'Days’' 'Date’:
y
&3 Graphs USPEC 6
{1 PeprntPad TARGET 3.33

{211 Related Documents

Command Line Editar
=] Workshests

£ Sessioncommands b a
{22 Columns
{1 Constants Delete
{2 Matrices Print...
« | sl | .

5 Geben Sie in das Feld File name SHIPPINGGRAPHS ein.
6 Wihlen Sie im Feld Save as type die Option Exec Files (+.MTB). Klicken Sie

auf Save.

Sie konnen diese Analyse jederzeit wiederholen, indem Sie die Exec ausfiihren.

Wihlen Sie File 0 Other Files O

Run an Exec.
2 Klicken Sie auf Select File.

3 Wihlen Sie die Datei
SHIPPINGGRAPHS . MTB aus,
und klicken Sie dann auf Open.

MNumber of times to execute: 1
{"Select File I Cancel

Help |
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Wie geht es weiter?

Process Capability Analysis of Days

Target

MINITAB fiihrt die Befehle in der Exec aus, um die Prozessfihigkeitsanalyse

zu erzeugen. Da Sie die Exec in jedem Arbeitsblatt ausfithren kénnen

(sofern die Spaltennamen tibereinstimmen), kénnen Sie die Datei mit anderen
MINITAB-Benutzern, die die gleiche Analyse ausfithren miissen, gemeinsam nutzen.
Zum Beispiel kann das Versandzentrum Western die Prozessfihigkeitkeitsanalyse
-Exec mit den Versandzentren Central und Fastern gemeinsam nutzen, sodass diese
die gleiche Analyse mit ihren eigenen Versanddaten durchfithren kénnen. Wenn Sie
die Exec mit einem anderen Arbeitsblatt oder einer anderen Spalte verwenden
mdochten, bearbeiten Sie die Exec mit einem Texteditor wie zum Beispiel dem

Windows-Editor.
Speichern Sie Thre Arbeit in einem MINITAB-Projekt.
1 Wiihlen Sie File 0 Save Project As.

2 Geben Sie in das Feld File name MY_SESSIONCOMMANDS.MPJ ein.
3 Klicken Sie auf Save.

Wie geht es weiter?

Sie haben Session-Befehle kennen gelernt, die als Alternative zu Mentibefehlen
und zur schnellen erneuten Durchfithrung einer Analyse verwendet werden
konnen. Im nichsten Kapitel erstellen Sie einen Bericht, mit dem Sie die Ergebnisse
Threr Analyse Ihren Kollegen vorstellen kénnen.

Einfihrung in MINITAB
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Erzeugen eines
Berichts

Ziele

In diesem Kapitel lernen Sie Folgendes:

Hinzufiigen einer Grafik zum ReportPad, Seite 7-2

Hinzufiigen der Ausgabe im Session-Fenster zum ReportPad, Seite 7-3
Bearbeiten der Inhalte im ReportPad, Seite 7-5

Speichern und Anzeigen eines Berichts, Seite 7-6

Kopieren des ReportPad-Inhalts in ein Textverarbeitungsprogramm, Seite 7-7

Bearbeiten einer MINITAB-Grafik in einer anderen Anwendung, Seite 7-8

Uberblick

MINITAB verftigt iiber mehrere Werkzeuge fiir die Erstellung von Berichten:

ReportPad im Project Manager. Hier kénnen Sie die von MINITAB erzeugten
Ergebnisse einfiigen.

Copy to Word Processor. Mit diesem Werkzeug kénnen Sie problemlos Inhalt aus
dem ReportPad in ein Textverarbeitungsprogramm kopieren.

Eingebetteter Grafik-Editor. Mit diesem Werkzeug kénnen Sie Grafiken mit
MINITAB bearbeiten, nachdem Sie sie in eine andere Anwendung kopiert haben.

Um Thren Kollegen die Ergebnisse der Versanddatenanalyse zu zeigen,
mochten Sie einen Bericht erstellen, der verschiedene Elemente aus Ihren
MINITAB-Sessions enthiilt.

7-1
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Grafik zum
ReportPad
hinzufiigen

Arbeiten mit dem ReportPad

Arbeiten mit dem ReportPad

Im Handbuch Einfiihrung in MINITAB haben Sie bisher mehrere Analysen
durchgefiihrt. Die Ergebnisse dieser Analysen mochten Sie nun Ihren Kollegen
vorstellen. Der Project Manager von MINITAB enthilt einen als ReportPad
bezeichneten Ordner, in dem Sie einfache Berichte erstellen kénnen.

Das ReportPad fungiert als einfacher Texteditor (wie der Windows-Editor), dessen
Inhalt Sie schnell drucken oder im RTF (Rich Text)- oder HI'ML (Web)-Format
speichern kénnen. Im ReportPad kénnen Sie folgende Aufgaben ausfiihren:

= Speichern von MINITAB-Ergebnisse und —Grafiken in einem Dokument
» Hinzufiigen von Kommentaren und Uberschriften

= Neuanordnen der Ausgabe

» Andern der FontgroBen

= Drucken der gesamten Ausgabe einer Analyse

» FErstellen Web-fihiger Berichte

Sie kénnen dem ReportPad Komponenten hinzufiigen, indem Sie mit der rechten
Maustaste auf eine Grafik oder die Ausgabe im Session-Fenster klicken und dann
Append to Report withlen. Auferdem kénnen Text und Grafiken aus anderen
Anwendungen kopiert und in das MINITAB-ReportPad eingefiigt werden.

Fiigen Sie das in Kapitel 2, Grafische Darstellung von Daten, erstellte Histogramm
mit angepassten Werten und Gruppen zum ReportPad hinzu.

1 Wenn Sie zuletzt das vorherige Kapitel durchgearbeitet haben, wihlen Sie
File 0 New und dann Minitab Project. Klicken Sie auf OK. Andernfalls starten
Sie MINITAB.

2 Wiihlen Sie File 0 Open Project.

3 Doppelklicken Sie auf Meet MINITAB, und wiihlen Sie dann REPORTS.MP]J.
Klicken Sie auf Open.

4 Wihlen Sie Window O Histogram of Days.

Einfihrung in MINITAB
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5 Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf eine beliebige Stelle des
Grafikbereichs, und wiihlen Sie dann Append Graph to Report.

3 WINITAB - Hepats, MFJ

|t £k Gya Cok g gueh Ego lock Wndw teb

(&0 & ‘h@ o

Dt akore [CRR0ZaE va COmS||2-2 L& # a2

Erzeugen eines Berichts

W Shac o]
Total -
Varisble Itatus Count  Mean SE Mean Sthev Miniumus Madisus
Paya Dack order 2 = i = = =
n time
THE2000 10:41:7 Histogram of Days
Faall
:.— N - 8 Curtrdl
- 0 P Crosshairs Eatlmr
MINTTAE\ Regpno + Frrmepsing
15 g Tearr S00r N = |
F— 1 1w
ke o 2 ar 118E a
Lalc| Sebect B v M s e o
= a
i Shippimgdata MTW. = 10 sl ]
+ o1 @D il GRS
| Canter  Order | .
1 |Eastem  MGUZOO3 634 37 s % ™
7 [Easter 30363 360 s ———
3 [Eastem 300001038 ey B
4 |Eastem 30003 8.40 374 (] "—'-"1' -| - A -
8§ [Eastem Q003 B2 3 * ooy Graph
B [esstom a5 33604 T !
7 |Eastem  3ACAN3 B.50 377005 1002 S05000 Ond| oo (b
§ (Easterm VACOM 055 2AG000 1630 531537 Onf|  Setchto: Shopegdsta MTW
5 (Eastem  JACO03 656 3620031032 506528 Onil  GotoSesskmne
W [Easterm W03 911 37008 1602 428562 On B
L1 ¥
[ Fraiee Man I B
Agpend Gesph 1o Rlegon To4zAM

6 Wihlen Sie Window O Project Manager.

Grafik-
bereich

7 Klicken Sie auf den Ordner ReportPad. Das Histogramm wurde zum ReportPad
hinzugefiigt.

Sie kénnen dem ReportPad auch die Ausgabe im Session-Fenster hinzuftigen.

In Kapitel 3, Analysieren von Daten, haben Sie beschreibende Statistiken fiir
die drei regionalen Versandzentren angezeigt. Fiigen Sie die Ausgabe fiir die

drei Versandzentren zum ReportPad hinzu.

1 Wihlen Sie Window O Session.
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2 Klicken Sie im Session-Fenster mit der rechten Maustaste auf den Abschnitt
unter der Uberschrift Results for Center = Central, und wihlen Sie Append
Section to Report. Der von MINITAB angehiingte Abschnitt der Ausgabe wird
von den Ausgabetiberschriften (fett formatiert) begrenzt.

3 WINITAB - Hepats, MFJ
| Bl g Dga ek Eat Grwh Egtor Jook Window beb

[F=

N ELICIEET
Wenn Sie mit der
rechten Maustaste auf Descriptive Statistics: Days x
diesen Bereich klicken Results for Centar = Central
und Append Section Tamisble scams  Comt ) - -
to Report wihlen, bem Bekochr 4 v e
werden die Ergebnisse T TR o
fiir das Versandzentrum Results for Centars Easter :
Central zum ReportPad R s -
hinzugefiigt. LeL| & e comnarg = : -
'ﬂ T Pomyicars Commard ARAFZ L
- o culer \_,_
B, raplsce... i
; Aedy U Fork ey 2 & & Sl
1 L Aoy Tekg Fore prov o s
5 |Eastem U003 542 32| PApply Comment Fort A3 n.:ws N N v
6 |Eastem 'nom'l 843 :'n“ = =
T |Eastem 370703 850 37 189
(] |Eastem  W/000 A-55 102000 1690 5 3537 On time e
9 iEuulwr\ 32003 856 382005 10,32 5.06528 On time m
10 _l:asmr\ 2003 911 370035 1602 428542 On time 254 -
1] ¥
Add sebection 1o FlegePsd T YT

3 Wiederholen Sie die vorstehend genannten Schritte fiir die Abschnitte Results for
Center = Eastern und Results for Center = Western.

4 Wihlen Sie Window O Project Manager, und klicken Sie dann auf den Ordner
ReportPad. Klicken Sie auf [@l, um das Fenster zu maximieren und weitere
Berichtsdaten anzuzeigen.

35 MINITAB - Hepats, MPJ - [Project Mansger] =
|[Eoe o Bga G ot Grah Egfor Jook Widow bl B
[gR@iha-= 011 aietrd [ CRB0Ia BnCOERE 2R Le @2
) Fimjens M7 Minitab Project Repert =
21 seson
2 Hatay
€ Guachs Histogram of
3 epotlad w‘;l-mrmal Devs
3 Rl Diexcarrmris
20 wiorkakets £ Corder
=0 Shippngdsta MTW Carerd
) Cobrrns = = Fuan
) Corataris - wemr
) Maticas 15 TN M SDaw N
AN Taa 1m0 W
(. . amr o w
; \ Ba0 s ue
E”
& AR
5 \\\_
= =
1 2 3 4 s [ 7
Days
Rasults for Centar = Cantral
Toral
Variable Status Coumt  Mean SE Mean Sthev Mimimus Narssus
Days Back seder s . . . . .
Laze § 6431 0157 0.38F €078 T.070
om Time 93 LB2E 0119 1.149  1.267 5983
Results for Center = Eastarn
Mahe the Sestion Window sclive .
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So fligen Sie mehrere Abschnitte der Ausgabe im Session -Fenster gleichzeitig zum
% ReportPad hinzu:

1 Markieren Sie die Ausgabe im Session-Fenster.
2 Klicken Sie mit der rechten Maustaste in das Session-Fenster.
3 Wiabhlen Sie Append Selected Lines to Report.

Berichte im Passen Sie den Bericht an, indem Sie die Standardiiberschrift ersetzen und einen
ReportPad  kurzen Kommentar zur grafischen Ausgabe hinzufiigen.

bearbeiten 1 Markieren Sie die Standardiiberschrift (Minitab Project Report). Geben Sie

Report on Shipping Data ein. Driicken Sie (Enter].
2 Unter Report on Shipping Data geben Sie Histogram of delivery time by center ein.

3 Markieren Sie den Text Histogram of Font
delivery time by center. Klicken Sie mit | g Fantsule
| Avrial Fegular
der rechten Maustaste auf den Text, I =

A ‘Aral Black
LlIld Wah]en Sle FOl'lt. 3??!2:&3!% MT Bolc gn\dltallc
g irial Ltlﬁnm;de Ms
4 Wihlen Sie unter Font die Option & Baskerdlz BE Reguls(=]
Arial. Wihlen Sie unter Font style die Ef Samp
. " . ™ Stikeout
Option Regular. Wihlen Sie unter (] e AaBbYyiz

Size die.Optio.n 11. Wihlen Sie unter ||
Color die Option Maroon. [ossiam =]

This is an OpenType font. This same font wil be used an both yaur
5 Klicken Sie auf OK.

printer and your screen.

5 WINITAH - Hepeats, MPJ - [Project Mansger] [_[5]=
[ e ot Dgta Coc Fat Grph Eghor Jooks Wndow bieb g

Bo= 01 A 0T |CEBEBDII WD COES | 2= L ¥
Rapert en Shipping Data &

Histograrn of debvery brme by center

Histogram of Days
Hormal

Results for Center = Eastern
‘Walcora 1o Minkab. prass F1 ot help 1050 AM
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Als RTF-Datei

speichern

Speichern eines Berichts

Sie verfiigen nun tiber einen einfachen Bericht, der einige Threr Ergebnisse
veranschaulicht. Wenn Sie ein MINITAB-Projekt speichern, konnen Sie jederzeit
zusiitzliche Kommentare und Formatierungen hinzufiigen, da MINITAB den
ReportPad-Inhalt als Teil des Projekts speichert.

Alle Grafiken und die Ausgabe im Session-Fenster kdnnen weiterhin uneingeschrankt bearbeitet
werden, nachdem Sie sie an das ReportPad angehangt haben. Um eine Grafik im ReportPad zu
bearbeiten, doppelklicken Sie auf die Grafik, wodurch die in MINITAB eingebetteten Werkzeuge
zur Grafikbearbeitung aktiviert werden.

Speichern eines Berichts

Sie konnen den Inhalt des ReportPad (sowie die Ausgabe im Session-Fenster und die
Arbeitsblitter) im Rich Text Format (RTF) oder als Webseite (HT'ML) speichern,

sodass sie in anderen Anwendungen geéffnet werden kénnen.

Speichern Sie Thren Bericht als RTF-Datei, um ihn auf elektronischem Wege an

Kollegen zu senden oder in einer anderen Anwendung zu 6éffnen.

1 Klicken Sie im Project [BProct Wanaoer |
Manager mit der rechten |2 &% H,Stn‘;‘;';:’ﬁfgg‘ﬁggfﬂiﬂg Eﬁ;me
Maustaste auf den Ordner - |
ReportPad, und wihlen o Histogram of Days
Sie Save Report As. o e N

& Move to Word Processor

2 Geben Sie in das & I

Feld File name "
. . . =
ShippingReport ein. gt, y

3 Wiihlen Sie im Feld Save z
as type die Option Rich 5
Text Format (*.RTF). |

4

Klicken Sie auf Save.

Kopieren eines Berichts in ein
Textverarbeitungsprogramm

Textverarbeitungsprogramme bieten Formatierungsoptionen, die im ReportPad nicht
zur Verfiigung stehen, zum Beispiel um Textfelder zur Hervorhebung wichtiger
Erkenntnisse hinzuzufiigen oder um Grafiken nebeneinander anzuordnen.

Einfihrung in MINITAB
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Mithilfe von zwei ReportPad-Werkzeugen, Copy to Word Processor und
Move to Word Processor, kénnen Sie den Inhalt des ReportPad ohne eine
Kopieren-und-Einfiigen-Aktion in Thr Textverarbeitungsprogramm iibertragen:

= Copy to Word Processor iibertrigt den ReportPad-Inhalt in ein
Textverarbeitungsprogramm, wihrend der urspriingliche Inhalt im
ReportPad verbleibt.

= Move to Word Processor tibertrigt den ReportPad-Inhalt in ein
Textverarbeitungsprogramm und l6scht den Inhalt des ReportPad.

Erzeugen eines Berichts

1 Klicken Sle‘ im Project T TTT— =]
Manager mitder rechten [ repareiees Report on Shipping Data
(3 Session Histogram of delivery time by cente

Maustaste auf den )
Ordner ReportPad. a

{21 Related | Save Report As...
=0 wokshe print Repert...

Histogram of Days
Mormal

2 Wibhlen Sie Copy to 522 Shin

{10 Move to Word Processor

Word Processor.

3 Geben Sie in das Feld
File name Shipping
Report ein. Sie miissen
keinen Dateityp :
auswihlen, weil

lediglich die Option !

Frequency
=
B

Rich Text Format
(*.RTF) verfiigbar ist.

4 Klicken Sie auf Save.

MINITAB 6ffnet automatisch Thr standardmiBiges Textverarbeitungsprogramm
und lddt die soeben gespeicherte RTF-Datei.

Nun kénnen Sie den MINITAB-Inhalt im Textverarbeitungsprogramm bearbeiten.

Verwenden der eingebetteten
Werkzeuge zur Grafikbearbeitung

Wenn Sie Grafiken in ein Textverarbeitungsprogramm oder eine andere
Anwendung kopieren, sei es durch Kopieren/Einftigen oder mit Copy to Word
Processor, konnen Sie den eingebetteten Grafik-Editor verwenden, um auf
simtliche MINITAB-Werkzeuge zur Grafikbearbeitung zuzugreifen.
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Verwenden der eingebetteten Werkzeuge zur

Um die Grafik mit dem Berichtshintergrund zu verschmelzen und den Bericht
optisch ansprechender zu gestalten, kénnen Sie mit den Werkzeugen des
eingebetteten Grafik-Editors das Fiillmuster, die Rahmen und die Fiilllinien der
Grafik dndern, ohne zu MINITAB zuriickkehren zu miissen.

1 Doppelklicken Sie im Textverarbeitungsprogramm auf das Histogramm. Es
stehen mehrere Symbolleisten mit Bearbeitungswerkzeugen zur Verfiigung.

2 Shipping Aeport.nf - Hiciosol Word

Ele B Egen Widow Hep

T g = TR N S

._E A g
Raport-en-Shipping-Dataf
Histogram of dedvery e by center
Bearbeitungs- £
werkzeuge Histogram of Days
. Noemal
flir MINITAB- 20
Grafiken
: ATNN
I ",
- ra A
; / Yo
- /7N
/ \
# _./ . A
A N
= - . v --\T =i
1 2 3 4 5 & 7
Days
| DEI KD o X e
Page | Sec 1 11 i o L

Die Grafik befindet sich im Bearbeitungsmodus. Sie kénnen auf ein
Grafikelement doppelklicken, um es zu bearbeiten, genauso wie in MINITAB.

2 Doppelklicken Sie auf den Grafikbereich des Histogramms.

3 Wihlen Sie unter Fill Pattern die
Option Custom.

4 Wihlen Sie unter Type die
Option [N _].

5 Wihlen Sie unter Borders and Fill
Lines die Option Custom.

6 Wihlen Sie unter Type die Option
None. Klicken Sie auf OK.

7 Klicken Sie auBerhalb der Grafik, um
den Bearbeitungsmodus zu beenden.

Edit Graph and Figure Regions [x]

Graph Atibules | Graph Size | Figure Losation | Figure Atirbutes |

Fill Pattern

£ Automatic
& Custom

Tse -

Backgiound color; | Automatic

—Borders and Fill Lines

£ Automatic
& Custom

Type: Hone v
Color: | Automatic =

Size: |1 =]

Help [

Cancel
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Weitere Informationen zum eingebetteten Grafik-Editor von MINITAB finden Sie unter Embedded
Graph Editor im MiNITAB-Help-Index.

Speichern Sie Thre Arbeit in einem MINITAB-Projekt.

1 Wihlen Sie in MINITAB File O Save Project As.

2 Geben Sie in das Feld File name MY_REPORTS.MP] ein.
3 Klicken Sie auf Save.

Wie geht es weiter?

Im niichsten Kapitel erfahren Sie, wie ein MINITAB-Arbeitsblatt vorbereitet wird.
Sie kombinieren die Daten aus mehreren Quellen und fiigen sie in MINITAB ein.
Auflerdem bearbeiten Sie die Daten und ordnen Spalten und Zeilen neu an,

um die Daten vorzubereiten und die Analyse zu vereinfachen.

7-9



Kapitel 7 Wie geht es weiter?

7-10 Einfihrung in MINITAB



|
b Jll

1

8

Vorbereiten eines
Arbeitsblatts

Ziele

In diesem Kapitel lernen Sie Folgendes:

EinfGhrung in MINITAB

Offnen eines Arbeitsblatts, Seite 8-3

Zusammenfiihren von Daten aus einem Excel-Tabellenblatt in ein
MINITAB-Arbeitsblatt, Seite 8-3

Kopieren und Einfiigen von Daten aus einer Textdatei in ein
Arbeitsblatt, Seite 84

Anzeigen von Arbeitsblattinformationen, Seite 8-6

Ersetzen eines fehlenden Wertes, Seite 8-7

Stapeln von Datenspalten, Seite 8-7

Kodieren von Daten, Seite 8-9

Hinzufiigen von Spaltennamen, Seite 8-9

Einfiigen und Benennen einer neuen Datenspalte, Seite 8-10

Verwenden des Calculator zur Erstellung einer neuen
Arbeitsblattspalte, Seite 8-10
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Uberblick

Uberblick

In vielen Fillen verwenden Sie Arbeitsblitter, die bereits fiir Sie eingerichtet
sind, wie im vorliegenden Handbuch Einfiihrung in MINITAB. Manchmal
miissen Sie jedoch Daten aus verschiedenen Quellen kombinieren und in ein
MINITAB-Arbeitsblatt einfiigen, bevor Sie mit einer Analyse beginnen kénnen.
MINITAB kann Daten aus folgenden Quellen verwenden:

= Zuvor gespeicherte MINITAB-Arbeitsblattdateien
» Textdateien
= Microsoft Excel-Dokumente

Um diese Daten in MINITAB einzufiigen, kénnen Sie eine der folgenden Methoden
verwenden:

» Direkte Eingabe in MINITAB
» Kopieren und Einfiigen aus anderen Anwendungen
» Offnen einer Vielzahl von Dateitypen, z. B. Excel oder Textdateien

Nachdem Ihre Daten in MINITAB eingefiigt sind, miissen Sie méglicherweise Zellen
bearbeiten und Spalten und Zeilen neu anordnen, um die Daten fiir die Analyse
vorzubereiten. Zu den gingigen Manipulationen zihlen Stapeln, Bilden von
Teilmengen, Angeben von Spaltennamen und Bearbeiten von Datenwerten.

In diesem Kapitel erfahren Sie, wie Daten aus verschiedenen Quellen in MINITAB
eingefiigt werden und wie das in den Kapiteln 2 und 3 verwendete Arbeitsblatt
SHIPPINGDATAMTW fiir die Analyse vorbereitet wurde.

Beziehen von Daten aus verschiedenen
Quellen

Das fiir die anfinglichen Analysen in Einfiihrung in MINITAB verwendete
Arbeitsblatt SHIPPINGDATA MTW, das Daten von drei Versandzentren enthiilt,
war bereits eingerichtet. Die drei Versandzentren haben die Buchbestellungsdaten
jedoch urspriinglich unterschiedlich gespeichert:

= Eastern — in einem MINITAB-Arbeitsblatt
= Central — in einer Microsoft Excel-Datei
= Western — in einer Textdatei

Um alle Buchbestellungsdaten analysieren zu kénnen, miissen Sie die Daten von
allen drei Versandzentren in einem einzigen MINITAB-Arbeitsblatt kombinieren.

Einfihrung in MINITAB



Beziehen von Daten aus verschiedenen Quellen Vorbereiten eines Arbeitsblatts

Arbeitsblatt  Beginnen Sie mit den Daten des Versandzentrums Eastern, die in einem
offnen  MINITAB-Arbeitsblatt namens CENTER_EAST MTW gespeichert sind.

1 Wenn Sie zuletzt das vorherige Kapitel durchgearbeitet haben, wihlen Sie
File 0 New und dann Minitab Project, und klicken Sie auf OK. Andernfalls
starten Sie MINITAB.

2 Wihlen Sie File 0 Open Worksheet.

3 Doppelklicken Sie auf Meet MINITAB, und wihlen Sie dann EASTERN.MTW.
Klicken Sie auf Open.

MINITAB kann eine Vielzahl von Dateitypen 6ffnen. Um festzustellen, welche Dateitypen dies
sind, klicken Sie in das Feld Files of Type im Dialogfeld Open Worksheet.

&

Daten aus Das Versandzentrum Central hat seine Daten in einem Excel-Tabellenblatt
Excel zusam-  gespeichert.

menfiihren ;i Buchbestellungsdaten von Central mit den Daten von Fastern zu

kombinieren, fithren Sie die Daten im Excel-Tabellenblatt mit den Daten im
aktuellen MINITAB-Arbeitsblatt zusammen.

1 Wihlen Sie File 0 Open Workshest (7]
Open Worksheet. Leck [ =3 Mest MINITAD EH - mekE
el cenalais
2 Wihlen Sie unter Files
of type die Option

Fxcel (*.xls).

3 Wihlen Sie
CENTRALXLS.

4 Wihlen Sie Merge.

File name [centralus =l
. . Files of type: Eveel [4k) -
5 Klicken Sie auf Open. coe EED = =
Help
Deooipion. | Ouiors | [ Prview. | ® Mege © Open

A
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Kapitel 8 Beziehen von Daten aus verschiedenen Quellen

Arbeitsblatt ~ Wenn Sie Merge wihlen, werden die Excel-Daten zu Ihrem aktuellen Arbeitsblatt

tberpriifen hinzugefiigt. MINITAB figt die Daten in Zellen rechts neben den aktuellen
Arbeitsblattdaten in die Spalten C5 bis C8 ein. Wenn Sie nicht Merge wihlen,
fiigt MINITAB die Daten in ein eigenes Arbeitsblatt ein.

Originaldaten Zusammengefiihrte Daten
1
5D C6-D

Order Arrival Status |Dislan[:e‘ Order_1 Arrival_1 Status_1 |Dis|am:e_1

1 |3/3/2003 8:34 3/7/2003 15:21 On time 265 3/3/2003 8:46:00 A 3/5/2003 4:56:00 P On time 07

| 2 |3/32003 835 3E2003 17 08 On time 196 3/3/2003 8:52:00 AM  3/8/2003 3:12:00 PM On time 340

| 3 9320036:30 ™ Back order 2599 3/3/2003 8:55:00 AW 3772003 3:10:00 P On time 327

| 4 |3/32003 840 372003 1552 On time 208 3/3/2003 8:58:00 AW 3/6/2003 2:55:00 P On time a1

| & |3/3/2003 8:42 3/9/2003 14.48 Late 260 3372003 9:04:00 AM 3/8/2003 10:12:00 Al On time 23

| 6 |33/2003 843 3B2003 1545 On tims 93 3/3£2003 9:06:00 Ah| 3/9/2003 4:13:00 PM Late 253

| 7 |3/3/2003 8:50 37/2003 10.02|On time 189 3/3/2003 9:08:00 AM 3/8/2003 11:17:00 AW On time er]

| 8 |3/3/2003 855 3E2003 1630 On time 338 3/3/2003 9:09:00 AM 3/8/2003 10:14:00 Ak On time 226

| 9 |3/3/2003 5:59 3/5/2003 10:32| On time 211 3/3/2003 9:11:00 AW 3/6/2003 3:46:00 P On time 2
| 10 |3/32003 511 372003 1602 On tims 254 3/3f2003 9:14:00 AW 3/6/2003 3:17:00 P On time 1Eilj
4 v

. In MiNITAB steht auBerdem der Menlbefehl Merge Worksheets zur Verfligung, der zusatzliche
Optionen zum Zusammenfiihren von zwei oder mehr geéffneten Arbeitsbléttern bietet. Weitere
Informationen zu Merge finden Sie unter Merge Worksheets im MINITAB-Help-Index.

Aus einer  Anstatt Dateien mit Daten zu 6ffnen, konnen Sie Daten auch aus anderen
Textdatei  Anwendungen kopieren und in MINITAB einfiigen. Das Versandzentrum Western

kopieren und hat seine Daten in einer einfachen Textdatei gespeichert, die Sie mit dem
einfiigen Windows-Editor oder WordPad 6ffnen kénnen.

1 Offnen Sie die Datei WESTERN.TXT (aus dem Ordner Meet MINITAB) im
Windows-Editor oder einem anderen Texteditor.

& westem txt - Hotepad =] 3

File Edit Format Help

Order  Arrival Status Distance =
3372003 8:22  3fEf2003 15:00 On time 2Z.5200000008+002
3372003 8:30  3F5/2003 16:30 On time Z.5900000008+002 o
3372003 8:42  3fEf2003 17:30 On time Z.2700000008+002
3372003 8:45  3f472003 15:45 On time 2.0300000008+002
3372003 8:47  3f7F2003 17:02 On time B.500000000e+001
3372003 9:02  3f5/2003 16:35 On time 3.0200000008+002
3372003 9:04 /72003 11:02 On time 9.4000000008+001
3372003 9:05  3/5/2003 16:57 On time Z.8100000008+002
3372003 9:05  3fEf2003 15:40 On time Z.8400000008+002
3372003 9:22  3fEf2003 17:25 On time 3.5000000008+002
3372003 9:38  3f7/2003 17:38 On time Z.2700000008+002
3372003 9:44  3FE2003 10:08 On time Z.9100000008+002 =

2 Wihlen Sie Edit 0 Select All.
3 Wibhlen Sie Edit 0 Copy.

8-4 Einfihrung in MINITAB
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Arbeitsblatt
tiberpriifen

i

Einfihrung in MINITAB

4 Klicken Sie in MINITAB auf die Spaltennamenzelle der ersten leeren Spalte (C9).

Wenn die zu kopierenden und einzufiigenden Daten Spaltennamen umfassen,
klicken Sie in die Spaltennamenzelle der ersten leeren Spalte, und fiigen Sie die
Daten ein. Wenn die Daten keine Spaltennamen umfassen, klicken Sie in die
erste leere Datenzelle, und fiigen Sie die Daten ein.

5 Wihlen Sie Edit O Paste Cells.

MINITAB fiigt die Daten in das Arbeitsblatt ein und fiillt die entsprechenden Zellen
in den Spalten C9 bis C12. Das Format dieser Textdatei wurde zuvor so festgelegt,
dass MINITAB es korrekt interpretiert, d. h. die Textiiberschriften in die Zellen fiir
den Spaltennamen einfiigt und alle nachfolgenden Daten in die Zeilen darunter.

Originaldaten Eingefligte Daten

| - 7T ca C10-D

! Order_1 Arrival_1 Status_1 Distance_1 ' Order 2 Arrival_2 Status_2 |Distam:ej

1 |3/3/2003 8:46:00 AM| 3/5/2003 4:56:00 PM On time 307 | 3/3/2003 8:22 3/6£2003 15:00/On time 252

| 2 |3/3/2003 G:52:00 AM| 362003 312:00 FM On time 340 | 3372003 8:30 3/5s2003 16:30|On time 259

| 3 |3/32003 65500 AM| 372003 31000 PM On time 327 | 3/3/2003 8:42 3/6£2003 17:30|On time 227

| 4 |3/3/2003 G:56:00 AM| 362003 2:52:00 FM On time 81 3/3/2003 §:45 3/4/2003 15:45 On time 303

| 5 |3/3/2003 90400 AM 382003 101200 AW On time 235| 3/3/2003 8:47 3/7/2003 17:02|On time 95

| 6 |3/3/2003 9.06:00 AM| 35/2003 41300 FM Late 259 3372003 9:02 3/5/2003 16:35| On time 302

| 7 |3/3/2003 50800 AM 3/8/2003 11:17:00 AM On time 328 3/3/2003 9:04 3/7/2003 11:02|On time 94

| 8 |3/3/2003 9:09:00 AM 3/8/2003 10:14:00 AM On time 226 3372003 9:05 3/5/2003 16:57 | On time it

| 9 |3/32003 31100 AM | 362003 3 4600 PM On time 312/ 3/3/2003 9:05 3/62003 15:40/On time 284
| 10 |3/3/2003 9:14:00 AM| 362003 317.00 FM On time 184 | 3/3/2003 9:22 3672003 17:25 On time 380 -
ol i ;DI

Sie konnen Textdateien auch direkt in MINITAB 6ffnen, indem Sie File 0 Open
Worksheet wiihlen. Um festzustellen, wie die Daten in MINITAB aussehen werden,
wihlen Sie Preview im Dialogfeld Open Worksheet.

MINITAB kann die vorstehende, durch Tabulatoren getrennte Datei problemlos lesen. Es liegen
jedoch nicht alle Textdateien in einem Format vor, das problemlos importiert werden kann.
MINITAB umfasst mehrere Werkzeuge zum Interpretieren von Textdateiformaten. Weitere
Informationen finden Sie unter Text files im MINITAB -Help-Index.

Vorbereiten des Arbeitsblatts
fiir die Analyse

Nachdem sich die Daten nun alle in einem Arbeitsblatt befinden, kénnen Sie
fast schon mit der Analyse beginnen. Zuvor jedoch miissen Sie noch folgende
Anderungen am Arbeitsblatt vornehmen:

» Ersetzen eines fehlenden Wertes

= Stapeln von Daten
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= Ersetzen von Daten
» Hinzufiigen von Spaltennamen
= Hinzufiigen einer neuen Spalte

= Erstellen einer Spalte mit berechneten Werten

Eine vollstandige Liste der in MINITAB verfligbaren Datenmanipulationen finden Sie unter
Data menu im MINITAB-Help-Index.

Um eine Zusammenfassung aller Spalten im Arbeitsblatt anzuzeigen, klicken Sie in
der Project Manager-Symbolleiste auf [@]. Uber diese Schaltfliiche wird im Project
Manager der Unterordner Columns des Ordners Worksheets gedfinet. Diese
Zusammenfassung ist besonders niitzlich, um Spalten ungleicher Linge oder
Spalten mit fehlenden Werten zu ermitteln.

1 Klicken Sie auf der Project Manager-Symbolleiste auf |@] oder driicken Sie
(CtriJ+{Al }+{1).

BB Project Manager M=
Miszing | Type | Description

C1 109 a D
Ariveal c2 109 g 8]
Statuz c3 109 a T
Distance C4 109 1] M
Order_1 [ 105 a D
Arival_1 CE 105 g D
Status_1 C7 105 a T
Distance_1 Ca 105 1] M
Order_2 cH 105 a D
Arival_2 c10 104 2 D
Statuz_2 R 105 a T
Distance_2 ciz 105 1] M

4] | i

Der Unterordner Columns enthilt Einzelheiten zum aktuellen Arbeitsblatt. Fiir
jedes Versandzentrum sollte unter Count fiir alle Spalten derselbe Wert angezeigt
werden. Fiir das Versandzentrum Eastern haben alle Spalten (C1 bis C4) den
Count-Wert 109, und die Spalten des Versandzentrums Central (C5 bis C8) haben
alle den Count-Wert 105. Fiir das Versandzentrum Western stimmen die Werte
jedoch nicht tiberein: C10 hat den Count-Wert 104, und alle anderen Spalten haben
den Wert 105.

2 Klicken Sie erneut auf , um zur vorherigen Ansicht zuriickzukehren.

Weitere Informationen zur Project Manager-Symbolleiste finden Sie unter Project Manager
Toolbar im MINITAB-Help-Index.

Einfihrung in MINITAB
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Uberpriifen R e rerTE T
Sie C10 um B s oD cloD T ciz SEE
festzuste]]en, Distance_1| Order_2 Arrival_2 | Status 2 |Distance_2
welcher Wert fehlt. 100 182 3/3/2003 16:15 3/6/2003 10:05 On time 199
Dic letzte Zeile der 1101 182 3/3/2003 16:18 3/6/2003 10:12 On time 24

) 102 181 3/3/2003 16:20 3/5/2003 9:20 On time 228
Spalte ist leer. 103 98 3/3/2003 16:26 3/5/2003 11:34 On time 278
Wenn Sie Daten 104 346 3/3/2003 16:32| 3/7/2003 3:57 On time 473
aus einer Text- oder 105 32 34342003 16:39 Back order 279 _I
Excel-Datei 106 -
kopieren und in ) L AW
ein Arbeitsblatt Leere Zelle

einfiigen,

interpretiert MINITAB leere numerische oder Datums-/Uhrzeitzellen als fehlende
Werte, die per Grundeinstellung als Sterne (*) dargestellt werden. Wenn jedoch
die letzte Zeile einer Datenspalte in einer Textdatei eine leere Zelle enthilt, lisst
MINITAB die Zelle beim Einfiigen der Daten in das Arbeitsblatt leer, wie Sie in
Spalte C10 sehen kénnen.

Damit MINITAB die richtige Analyse durchftihrt, miissen Sie das Symbol fiir
fehlende Werte in die leere Zelle der letzten Zeile eingeben.

1 Klicken Sie in das Data-Fenster, um es zu
aktivieren, und wihlen Sie dann Editor O
GO TO Enter column number or name:  C10
Enter raw number: 105

2 Geben Sie in das Feld Enter column
number or name C10 ein.

| Concel |

3 Geben Sie in das Feld Enter row number
105 ein. Klicken Sie auf OK.

4 Geben Sie in Zeile 105 von Spalte C10 einen Stern (*) ein. Driicken Sie (Enter].

Nachdem die Daten in einem MINITAB-Arbeitsblatt zusammengestellt sind, sehen
Sie, dass jedes Versandzentrum sehr dhnliche Variablen verwendet. Bei einigen
MINITAB-Befehlen miissen Daten aus verschiedenen Gruppen nicht gestapelt
werden und kénnen in eigenen Spalten stehen bleiben. Andere erfordern das
Stapeln von Gruppen, wobei aller Gruppen in einer Spalte aufgefiihrt sind und
anhand verschiedener Kriterien unterschieden werden kénnen. Alle Analysen
konnen jedoch mit gestapelten Daten durchgefithrt werden.

Um die Daten zu analysieren, miissen Sie diese Variablen in gestapelten Spalten
neu anordnen. Sie kénnen die Daten mit Kopieren und Einfiigen innerhalb des
Arbeitsblatts verschieben oder die Optionen im Data-Menii verwenden, um
Datenblécke neu anzuordnen.
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Vorbereiten des Arbeitsblatts fur die Analyse

1 Wihlen Sie Data 0
Stack O BlOCkS of — Stack two or more blocks of columns on top of each other:
COl mns [order-Distance
u .

[ Order_1'-'Distance 1°

['Order_2'-'Distance 2°

2 Markieren Sie in der |
Liste der Variablen :
Order, Arrival, Status |
und Distance. Klicken I

Store stacked data in:

Sie auf Select, um die P
Variablen in die erste Name: [MY_SHIPPINGDATA [Optional)
Zeile von Stack two or ¢ Columns of current worksheet:
more blocks of columns I o _— :
ore subscrptsiin: [Optional)
on top Of eaCh Other zu ¥ Use wvariable names in subscri
alont ¥ pt column
verschieben.
Help 1 0K I Cancel

3 Wiederholen Sie Schritt
2 fiir die Spalten Order, Arrival, Status und Distance der Versandzentren
Central und Western.

4 Wihlen Sie unter Store stacked data in die Option New worksheet. Geben Sie
in das Feld Name MY_SHIPPINGDATA ein.

5 Aktivieren Sie die Option Use variable names in subscript column.

6 Klicken Sie auf OK.

Die Variablen fiir die Versandzentren befinden sich alle in derselben Spalten, wobei
Order (Versandzentrum Fastern), Order_1 (Versandzentrum Central) und Order_2
(Versandzentrum Western) als Bezeichnungen oder Laufindex (Subscript) dienen,
um anzuzeigen, von welchem Versandzentrum die Daten urspriinglich stammen.

Subscripts-Spalte

MY_SHIPPINGDATA ===

Dateneingabepfeil —+ + 1T 2D 3D 4T (0] o6 |
Subscripts
1 |Crder 3/3/2003 8:34 3772003 15:21 On time 255
[ 2 |Order 3/3/2003 8:35 34652003 17:05 On time 196
[ 3 |Order 3/3/2003 8:38 * Back order 299
[ 4 |Order 3/3/2003 5:40 3/7/2003 15:52 On time 205
[ 5 |Order 34372003 5:42 3/9/2003 14:45 Late 250
[ 6 |Order 3/3/2003 5:43 3/8/2003 15:45 On time 93
[ 7 | Order 3/3£2003 8:50 3/7/2003 10:02 On time 189
[ 8 |Order 3/3/2003 8:55 3/8/2003 16:30 On time 335
[ 9 |Order 3/3/2003 5:58 3/8/2003 10:32 On time 21
[ 10 |Order 3/3£2003 2:11 3772003 16:02 On time 254 -
KiN| 1Y
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Daten
kodieren

Spalten-
namen
hinzufiigen

Einfihrung in MINITAB

Die Bezeichnungen in der Spalte Center geben keine ausreichende Auskunft
dariiber, von welchem Versandzentrum die Daten stammen. Kodieren Sie die

Vorbereiten eines Arbeitsblatts

Bezeichnungen mit aussagekriftigeren Namen.

1

7

Die Bezeichnungen fiir die Versandzentren in der Subscripts-Spalte lauten nun

Wihlen Sie Data O
Code O Text to Text.

Geben Sie in das Feld
Code data from columns
Subscripts ein.

Geben Sie in das
Feld Into columns
Subscripts ein.

Geben Sie in die erste
Zeile unter Original eeEay
values Order ein. Geben Help

Code data from columns:

Code - Text to Text [ ]

[Subscript=
Into columns:

[Subscripts

Original values [eg. red "light blue"):  New:

[Order

[Eastern

[order_1

[Central

[order_2

[Vestern

Cancel

Sie in die erste Zeile unter
New Eastern ein.

Geben Sie in die zweite Zeile unter Original values Order_1 ein. Geben Sie in

die zweite Zeile unter New Central ein.

Geben Sie in die dritte Zeile unter Original values Order_2 ein. Geben Sie in die

dritte Zeile unter New Western ein.

Klicken Sie auf OK.

Eastern, Central und Western.

Fiigen Sie den gestapelten Daten Spaltennamen hinzu.

Klicken Sie auf den Dateneingabepfeil in der oberen linken Ecke des

Data-Fensters, sodass er nach rechts zeigt.

Klicken Sie in die Namenszelle von C1. Um die Bezeichnung Subscripts zu

ersetzen, geben Sie Center ein, und driicken Sie dann (Enter).

Wiederholen Sie den Vorgang fiir die iibrigen Namen:

= Geben Sie in C2 Order ein.
= Geben Sie in C3 Arrival ein.
= Geben Sie in C4 Status ein.
= Geben Sie in C5 Distance ein.
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Vorbereiten des Arbeitsblatts fur die Analyse

Bevor Sie Ihr neues Arbeitsblatt speichern und Analysen durchfithren kénnen,
miissen Sie berechnen, wie viele Tage jeweils zwischen dem Bestell- und dem
Lieferdatum liegen. Sie kénnen den Calculator von MINITAB verwenden, um eine
Spalte mit diesen Werten zu erstellen.

Einfiigen und Benennen einer Spalte
Fiigen Sie eine Spalte namens Days zwischen Arrival und Status ein.
1 Klicken Sie mit der rechten Maustaste in C4, und wiihlen Sie Insert Columns.

2 Klicken Sie in die Namenszelle von C4. Geben Sie Days ein, und driicken Sie
dann (Enter).

Calculator verwenden

Verwenden Sie den Calculator von MINITAB, um grundlegende arithmetische oder
mathematische Funktionen durchzufithren. MINITAB speichert die Ergebnisse in
einer Spalte oder Konstanten.

Berechnen Sie die Lieferzeit, und speichern Sie die Werte in der Spalte Days.

1 Wihlen Sie Calc O

Calculator. Cl Center Store result in variable: [Davs
gi %rrlval Expression:
. e
2 Geben Sie in das Feld Store  [|&5 siftus | [prwiwal — Order =
. . . Ch Distance
result in variable Days ein. o
. . Functions:
3 Geben Sie in das Feld —ToTE (o[ [t i3]
Expression Arrival — Order 4] 5|6 <| > | [FEeoTute valus

Antilog

ein. Klicken Sie auf OK. 1] 2] 3

Arcsins

[
* 27| farccosine
Arctangent
W < |4 And | cciling
Cosine
** Or Current time =l
Select () Not Select
Help Cancel

Weitere Informationen zum MiNITAB-Calculator und den verfligbaren Operationen und
Funktionen finden Sie unter Calculator im MINITAB-Help-Index.

Einfihrung in MINITAB
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Die Spalte Days enthilt die neu berechneten Werte, die die Lieferzeit darstellen.

Diese Werte geben eine Anzahl von Tagen an.

MY_SHIPPINGDATA ===

1T 2D 3D c4 5T C6
Center Order Arrival Days Status | Distance
1 |Eastern |3/3/2003 8:34 37,2003 15:21 4.28264 On time 265
2 |Eastern 3/3/2003 8:35 3/6/2003 17:05 3.35417 | On time 196
3 |Eastern 3/3/2003 8:38 * * Back order 299
4 |Eastern 3/3/2003 8:40 3/7/2003 15:52 4.30000 On time 205
§ |Eastern 3/3/2003 8:42 3/9/2003 14:48 6.26417 Late 250
6 |Eastern 3/3/2003 8:43 3/8/2003 15:45 529306 On time 93
¥ |Eastern 3/3/2003 8:50 3/7/2003 10:02) 4.05000 On time 189
8 |Eastern 3/3/2003 8:55 3/8/2003 16:30 5.31597 | On time 335
9 |Eastern 3/3/2003 8:58 3/8/2003 10:32) 5.06528 On time 21
10 |Eastern 34342003 9:11 3742003 16:02| 4.28542 On time 254 -
< | 2y
Speichern Sie Thre Arbeit in einem MINITAB-Arbeitsblatt.
1 Wihlen Sie File 0 Save Save Worksheet As HE
Current Worksheet As. Savein |23 Meet MINITAB = e @ em-
L i DOE MW
2 Geben Sie in das %Et‘w’m
Feld File name BSessiuncummands MTw
. ¥ Shippingdata M Tw/
MY_SHIPPINGDATA ein.
3 Wihlen Sie unter
Save as type die
OptiOH Minitab aus. File name: [Mv_SHIPPINGDATA MTW = [ |
Save as ype: IMiniIab =l Cancel
4 Klicken Sie auf Save. Help
Desiptiar.
Options
YA

Wie geht es weiter?

Die Daten der Versandzentren aus verschiedenen Quellen liegen nun in MINITAB
vor und sind ordnungsgemiB fiir die Analyse vorbereitet. Im néchsten Kapitel passen
Sie die Grundeinstellungen von MINITAB an, um Datenanalysen in Zukunft noch

schneller durchfiithren zu kénnen.
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9

Anpassen von
MINITAB

Ziele

In diesem Kapitel lernen Sie Folgendes:
» Andern von Grundeinstellungen fiir Grafiken, Seite 9-2
= Erstellen einer neuen Symbolleiste, Seite 9-4

» Hinzufiigen von Befehlen zu einer benutzerspezifischen
Symbolleiste, Seite 9-5

» Zuweisen von Tastaturbefehlen fiir Meniibefehle, Seite 9-6

s Wiederherstellen der MINITAB-Grundeinstellungen mit Manage
Profiles, Seite 9-7

Uberblick

MINITAB umfasst mehrere Werkzeuge zum Andern von Grundeinstellungen und
Erstellen von benutzerspezifischen Werkzeugen wie z. B. individuell angepassten
Symbolleisten oder Tastaturbefehlen.

Verwenden Sie Tools O Options, um Grundeinstellungen fiir folgende Elemente
zu dndern:

» Programmeinstellungen (Speichernutzung, anfiingliches Verzeichnis,
Fensterlayout und Dialogfeld)

» Data-und Session-Fenster
= Statistische Befehle
»  Grafiken

9-1
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Automatische

FuBnote
hinzufiigen

Einrichten von Optionen

Verwenden Sie Tools 0 Customize fiir folgende Aufgaben:
= Zuweisen eines Tastaturbefehls zu einer Mentioption

» FEinrichten von Optionen, die die Anzeige von Symbolleisten in
MINITAB festlegen

» Erstellen benutzerspezifischer Symbole fiir Mentioptionen oder
Symbolleistenschaltflichen

Nachdem Sie die erste Analyse der Buchbestellungsdaten abgeschlossen und einen
Bericht erzeugt haben, mochten Sie mithilfe von Tools O Options und Tools O
Customize die MINITAB-Umgebung individuell anpassen, um Analysen in Zukunft
noch schneller und einfacher durchfiithren zu kénnen.

Einrichten von Optionen

Sie konnen viele Optionen wihrend einer MINITAB-Session dndern. So kénnen
Sie zum Beispiel Einstellungen fiir die Anzeige von Grafiken dndern oder die
Session-Eingabeaufforderung aktivieren. Wenn Sie MINITAB beenden, werden
diese Optionen jedoch fiir zukiinftige MINITAB-Sessions wieder auf die
Grundeinstellungen zuriickgesetzt.

Wenn eine bestimmte Einstellung standardmiBig fiir alle MINITAB-Sessions
verwendet werden soll, withlen Sie Tools O Options. Die von Ihnen geinderten
Einstellungen bleiben so lange aktiv, bis Sie sie erneut dndern.

Da Sie in den nichsten Monaten dhnliche Analysen fiir die Versanddaten
durchfithren miissen, mochten Sie die Grundeinstellungen dndern.

Wenn Sie Optionen dndern, kdnnen Sie die MiNITAB-Grundeinstellungen jederzeit
wiederherstellen. Weitere Informationen finden Sie unter Wiederherstellen der
MiNiTAB-Grundeinstellungen auf Seite 9-7.

Da Sie in Zukunft die gleichen Grafiken mit ganz dhnlichen Daten erstellen
werden, miissen Sie die Ergebnisse der einzelnen Analysen unterscheiden kénnen.
Sie beschlieBen, Thren Grafiken eine automatische FuBnote hinzuzufiigen, die den
Namen des Arbeitsblatts, das Datum der letzten Anderung und einige Informationen
iiber die verwendeten Daten enthiilt.

1 Wenn Sie zuletzt das vorherige Kapitel durchgearbeitet haben, wihlen Sie

File 0 New, wihlen Sie dann Minitab Project, und klicken Sie auf OK.
Andernfalls starten Sie MINITAB.

2 Wihlen Sie File 0 Open Worksheet.

3 Doppelklicken Sie auf Meet MINITAB, und wiihlen Sie dann
SHIPPINGDATA.MTW. Klicken Sie auf Open.

Einfihrung in MINITAB



Einrichten von Optionen

4 Wihlen Sie Tools O
Options O Graphics O
Annotation 0 My
Footnote.

5 Aktivieren Sie unter
Information to
include in my
footnote die Optionen
Worksheet name und
Date the graph was
last modified.

6 Geben Sie in das Feld
Custom text Shipping

Options - My Footnote [=]
Window Lapout - Information to include in my footnote:
- Graphics I~ Project name
Regions ¥ Workshest name
Frame Elements Bl o B s
Data View W Date the graph was last maditie

Data View With Groups
=) Annatation

Tilles

Sublites

Footnotes

My Fooinote

Lines

Markers

Polygons. Elipses

Test

Diata Label Attibutes

Diata Label Font

Legend Attibutes

Legend Font

Table Attibutes

Table Font =l

Help

Anpassen von MINITAB

[~ Time the graph was lsst modifisd

Custom text |5mppmg center sfficiency

Ok Cancel

center efficiency ein. Klicken Sie auf OK.

Bei Auswahl dieser Einstellungen fiigt MINITAB bei jeder Erstellung einer Grafik die
automatische FuBnote hinzu.

Histogramm
zur Anzeige
der FuRnote

erstellen

1 Wibhlen Sie Graph 0 Histogram.
2 Wibhlen Sie With Fit and Groups, und klicken Sie dann auf OK.

Um zu sehen, wie die automatische FuBnote aussieht, erstellen Sie ein Histogramm.

3 Geben Sie in das Feld Graph variables Days ein.

4 Geben Sie in das Feld Categorical variables for grouping (0-3) Center ein.

5 Klicken Sie auf OK.

Histogram of Days

Normal
20
15 a
-
o
=
I% 10
5
0= ' ' ' ' .
. 1 2 3 4 5
Automatische Days
FuRnote Worksheet: Shippingdata, MTW; 7/18/2003; Shipping center efficiency

Einfihrung in MINITAB
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Symbolleiste
erstellen

9.4

Erstellen einer benutzerspezifischen Symbolleiste

Erstellen einer benutzerspezifischen
Symbolleiste

Sie konnen in zukiinftigen MINITAB-Sessions nicht nur dadurch Zeit sparen, dass Sie
die Grundeinstellungen fiir bestimmte Befehle dndern, sondern auch, indem Sie
Tools O Customize wihlen.

Verwenden Sie Customize, um neue Mentis und Symbolleisten zu erstellen, die nur
die Befehle enthalten, die Sie ihnen explizit hinzuftigen, und um Tastenbefehle fiir
hiufig verwendete Befehle zuzuweisen.

In einigen Analysen verwenden Sie bestimmte Meniioptionen immer wieder. Wenn
Sie diese Optionen zu einer benutzerspezifischen Symbolleiste zusammenstellen,
kann dies zukiinftige Analysen vereinfachen.

Erstellen Sie eine benutzerspezifische Symbolleiste mit einigen der in der Analyse
fiir die Versandzentren verwendeten Befehle.

1 Wihlen Sie Tools O Customize.

2 Klicken Sie auf die Registerkarte

Toolbars. Commands Toobars | Tools | Keyboard | Menu | Gptions |

Toolbars

3 Klicken Sie auf New. Bese!
CIFactoral Designs
L. [16vaph Annotation Tools Fieset Al
4 Geben Sle m das Fe]d Toolbar Name E
Shipping Data ein. Klicken Sie auf OK. O Tooksr ame |
g FhippingData
E Cancel

e
[Viworkshest

I} Shiovtext(atels

gl Close

Eine neue leere Symbolleiste
mit der Bezeichnung

Customize

Commands Toolbars | Taols | Kepboard | Menu | Options|

Shipping Data wird unter Leere Toobar:
. . 13D Graph Tooks Beset
Toolbars angezeigt, und der ~ Symbolleiste - uvosone
S~ |Graph Annotation Taoks Fizset Al
Name der neuen e ,
. . . WMy Bar f Hew..
Symbolleiste erscheint in der [ Midure Desina ﬂ
g ) [vProject Manager Rename
Liste der Symbolleisten. Feoe e by —
[v/Standard
T aguchi Designs
Name der [wiwerksheet I Show test labels
neuen
Symbolleiste

o

Close

Einfihrung in MINITAB
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Befehle zur
Symbolleiste
hinzufiigen

5

Einfihrung in MINITAB

Anpassen von MINITAB

Fiigen Sie der leeren Symbolleiste Befehle hinzu. In der Analyse fiir die
Versandzentren haben Sie die Befehle Graph 0 Histogram und Graph O
Scatterplot verwendet, deshalb mochten Sie diese Befehle einer Symbolleiste
hinzufiigen.

1 Klicken Sie auf die leere

Symbolleiste, und ziehen Sie sie Commands Teobars | Taok | Keyod | Merws | Opins |
aus dem Dialogfeld Customize. Toobars
13D Graph Tooks Beset

[ IFactarial Desians

[ 1Graph Annotation Tools Reset Al
[ Graph Editing
(wiMenu Bar 7
[ Misture Desians
] [wIProjsct Mariager _ Fename. |
Delete

1T aguchi Designs
[¥workshest

I Show text labels

gl Close
2 Klicken Sie auf die Registerkarte
Commands. Commands | ookt | Tocle | Kepboard | Men | et |
Categories: Commands:
3 Wihlen Sie unter Categories die e B [T il
OptiOH Graph Da‘la EE Matrix Plot
’ cak 1 | Wil Pt
4 Wihlen Sie unter Commands die 1ock
: . o it Dotplot
OpthH Hlstogram. Mower | [flStemandLeat i
Unter Categories wird eine Liste aller R
MINITAB-Meniis angezeigt. Wenn Sie
eines dieser Meniis auswihlen, wird o
Clase

eine Liste der dazugehdorigen
Meniioptionen unter Commands
angezeigt.

5 Klicken Sie auf Histogram, und zichen Sie die Option auf die neue Symbolleiste.
6 Wihlen Sie unter Commands die Option Scatterplot.

7 Klicken Sie auf Scatterplot, und zichen Sie
die Option auf die neue Symbolleiste.

8 Klicken Sie auf Close.

[Shi__Fi |
il e

Histogram Scatterplot

Sie konnen beliebig viele Befehle hinzufiigen, bis Ihre benutzerspezifische
Symbolleiste alle Befehle enthilt, die Sie hiufig verwenden. Um die Elemente
der neuen Symbolleiste schnell iiber die Tastatur aufzurufen, weisen Sie
Tastaturbefehle zu.

Sie konnen auch ein benutzerspezifisches Menii erstellen. Weitere Informationen zu Tools [
Customize finden Sie unter Customize im MINITAB-Help-Index.

9-5
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Tastatur-
befehl
zuweisen

Zuweisen von Tastaturbefehlen

Zuweisen von Tastaturbefehlen

MINITAB enthilt bereits zahlreiche Tastaturbefehle fiir hiufig verwendete

Funktionen wie zum Beispiel Kopieren ((Ctr)+(C)), Einftigen ((CtrlJ+(V)) und
Speichern unter ((Ctr1}+(S)). Mithilfe von Tastaturbefehlen kénnen Sie die Mentiis

umgehen und Dialogfelder schnell 6ffnen.

Um einen Tastaturbefehl zuzuweisen, wihlen Sie Tools O Customize 0 Keyboard.
Da Sie fiir Thre Versanddatenanalysen hiufig Histogramme erstellen, méchten Sie
diesem Befehl einen Tastaturbefehl zuweisen.

1 Wihlen Sie Tools O Customize.

Customize

. . . . Commands | Toolbars | Tooks  Keyboard | Menu | Options |

2 Klicken Sie auf die Registerkarte
LCategow Set Accelerator for -
Keyboard. [Grash =l [ostan = OES
Commands: Current Keps:
3 Wihlen Sie unter Category die CEEET I - |
Option Graph. Vagars. = e
Matrix Plat... LI
. . . e Chact Piess New Shartcut Key: Reget Al
Categories stellt eine Liste aller
MINITAB-Mentis bereit. Wenn Sie eines Deseipion
dieser Meniis auswihlen, wird eine
Liste der dazugehorigen Mentioptionen
. 2] [ Cose ]
unter Commands angezeigt. [ [ o=
4 Wihlen Sie unter Commands die Option Histogram.
5 Klicken Sie in Press New Shortcut Key.
6 Driicken Sie (CtriJ+(Shift}+(H).
. Commands | Toolbars | Tools | Kevboatd | penu | Gptions |
Unter Press New Shortcut Key zeigt _
Cateqory Set Accelsrator for _
Assigned to den aktuellen Status der [reph = oot = ES
ausgewihlten Tastenkombinationan. In =~ | e — EEEE —
diesem Fall steht dort [Unassigned] o —

. . . Marainal Plot. =
(Nicht zugewwsen). Wenn einem Ml Pt 2 pesonshaky Rl
Befehl bereits Tasten oder T
Tastenkombinationen zugewiesen sind, bonmiin o
werden diese hier angezeigt. Alle prwhetegane
vorhandenen Kombinationen, die mit B

. . Cl
Ihrer Auswahl in Konflikt stehen, e |

miissen fiir den entsprechenden Befehl
geloscht werden, bevor sie einem neuen Befehl zugewiesen werden kénnen.

7 Klicken Sie auf Assign. Der neue Tastaturbefehl wird unter Current Keys
angezeigt

8 Klicken Sie auf Close.

Einfihrung in MINITAB



Wiederherstellen der MiNITAB-Grundeinstellungen Anpassen von MINITAB

5

Grundeinstel-
lungen wie-
derherstellen

Einfihrung in MINITAB

Sie konnen nun die Histogram-Galerie aufrufen, indem Sie (Ctr)+(Shift)}+(H] driicken.

Eine Liste der Standardtastaturbefehle von MINITAB finden Sie auf der hinteren Umschlagseite
dieses Handbuchs. Alternativ wéhlen Sie Help O Keyboard Map, oder wechseln Sie zu Shortcut
keys im MINITAB-Help-Index.

Wiederherstellen der
MINITAB-Grundeinstellungen

Alle Einstellungen, die Sie tiber Tools 0 Options und Tools 0 Customize
dndern, sowie alle Anderungen, die Sie an Datums-/Uhrzeiteinstellungen oder
Einstellungen zur Wertereihenfolge vornehmen, werden in einem Profil
gespeichert. Sie konnen dieses Profil aktivieren und deaktivieren (und alle
Einstellungen entfernen), indem Sie Tools O Manage Profiles wihlen. Weiterhin
konnen Sie dieses Profil exportieren und mit anderen Benutzern, die dhnliche
Analysen durchfiihren, gemeinsam nutzen.

Alle Einstellungen, die Sie bei der Durcharbeitung des Handbuchs Einfiihrung
in MINITAB geindert haben, sind bereits in Ihrem aktiven Profil gespeichert.
Deaktivieren Sie das aktuelle Profil, um die MINITAB-Grundeinstellungen
wiederherzustellen, und dndern Sie den Namen des Profils, um es fiir zukiinftige
Analysen von Daten der Versandzentren zu verwenden.

Weitere Informationen zur Verwaltung von Profilen finden Sie unter Manage Profiles im
MINITAB-Help-Index.

1 Wibhlen Sie Tools 0 Manage Profiles. s

2 Klicken Sie auf L¢'|, um MyProfile aus o ]
der Liste Active profiles in die Liste
Available profiles zu verschieben.

3 Doppelklicken Sie auf MyProfile in der
Liste Available profiles, und geben Sie
dann ShippingCenterAnalysis ein.

Awailable profilss 1

Qualty Favarites
Student Version

N

<

4 Klicken Sie auf OK. Er::::

Die Grundeinstellungen werden
wiederhergestellt. MINITAB erstellt
ein neues aktives Profil, in dem alle | e Cence
Anderungen gespeichert werden, die Sie

ab diesem Zeitpunkt vornehmen.
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Projekt
speichern

Wie geht es weiter?

Um die Einstellungen zu aktivieren, die Sie bei der Durcharbeitung des Handbuchs
Einfiihrung in MINITAB angepasst haben, verschieben Sie das aktuelle aktive Profil
in die Liste Available profiles, verschieben Sie ShippingCenterAnalysis in die Liste
Active profiles, und klicken Sie dann auf OK.

Sie kénnen die Grundeinstellungen von MINITAB auch zuriicksetzen, indem Sie auf die Datei
RestoreMinitabDefaults.exe im MINITAB-Hauptordner auf Ihrer Festplatte doppelklicken.
Exportieren Sie alle Profile, die Sie behalten mochten, bevor Sie dieses Programm ausfiihren.

Speichern Sie Thre Arbeit in einem MINITAB-Projekt.

1 Wihlen Sie File 0 Save Project As.

2 Geben Sie in das Feld File name My_CUSTOMIZE.MP] ein.

3 Klicken Sie auf Save.

Wie geht es weiter?

Thre Analyse ist abgeschlossen. Was aber tun Sie, wenn Sie Fragen haben oder
weitere Information zu einem Thema benétigen? Im nichsten Kapitel werden
Maoglichkeiten vorgestellt, wie Sie Antworten auf Ihre Fragen zu MINITAB erhalten.
AuBerdem finden Sie dort Informationen zur Verwendung der MINITAB-Help und
des StatGuide.

Einfihrung in MINITAB
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10
So erhalten Sie Hilfe

Ziele

In diesem Kapitel lernen Sie Folgendes:

= Beantworten von Fragen und Suchen von Informationen, Seite 10-2
= Verwenden der MINITAB-Help, Seite 10-5

» Verwenden des MINITAB StatGuide, Seite 10-8

» Verwenden der Session Command Help, Seite 10-10

Uberblick

Wenn Sie Fragen haben oder feststellen, dass Sie ausfiihrliche Informationen
zu einem Thema benstigen, kann MINITAB [hnen weiterhelfen.

In der benutzerfreundlichen Online-Dokumentation und in den Internet-
Ressourcen von MINITAB finden Sie alle Antworten auf Thre Fragen, z. B.
Hilfeinformationen zum Ausfiillen von Dialogfeldern, Anleitungen fiir statistische
Interpretationen, Anweisungen zur Verwendung von Session-Befehlen in Threr
Analyse usw.

In diesem Kapitel wird die Verwendung der Help, des StatGuide und der
Session Command Help zur Erkundung von MINITAB erldutert. Dariiber hinaus
werden die méglichen Vorgehensweisen zur Beantwortung aller Fragen zu
MINITAB beschrieben.

EinfGhrung in MINITAB 10-1
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So finden Sie Antworten auf Fragen und weitere

So finden Sie Antworten auf Fragen und

weitere Informationen

In Einfithrung in MINITAB werden nur einige der am hiufigsten verwendeten
Funktionen von MINITAB erlidutert. Weitere Informationen zu Befehlen, Funktionen
und statistischen Konzepten finden Sie in der Dokumentation und in den
Online-Ressourcen von MINITAB.

Ressource Beschreibung Zugriff
Help Dokumentation zu = Klicken Sie in einem beliebigen
MINITAB-Funktionen und Dialogfeld auf Help.
-Konzepten Enthalt = Klicken Sie auf der Symbolleiste
Informationen zu: auf [®].
= Menis und Dialogfeldern ' priicken Sie zu einem beliebigen
» Verfahren und Formeln Zeitpunkt (F1 ).
= Session-Befehle = Wihlen Sie Help O Help.
= Makros Weitere Informationen finden Sie
unter Help auf Seite 10-5.
How to Allgemeine Informationen zur ~ Wahlen Sie Help O How to
Use Help Navigation in MINITAB Help. Use Help.
StatGuide Statistische Anleitungen = Klicken Sie im Session-Fenster
anhand von ausgewahlten oder einem Graph-Fenster mit der
Beispielen rechten Maustaste, und wahlen
Sie dann StatGuide.
= Klicken Sie im Project Manager im
Session- oder Graph-Ordner mit
der rechten Maustaste, und
wahlen Sie dann StatGuide.
= Klicken Sie auf der Symbolleiste
auf .
= Driicken Sie (ShiftH{F1 ).
= Waihlen Sie Help O StatGuide.
Weitere Informationen finden Sie
unter StatGuide auf Seite 10-8.
How to Allgemeine Informationen Wahlen Sie Help O How to Use the
Use the zur Verwendung des MINITAB  StatGuide.
StatGuide StatGuide.

Einfihrung in MINITAB
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So erhalten Sie Hilfe

Ressource Beschreibung Zugriff
Session Dokumentation zu = Waihlen Sie Help O Session
Command  MINITAB-Session-Befehlen fiir Command Help.
Help die interaktive Verwendung = Geben Sie im Session-Fenster an
oder Makroerstellung der MTB > Eingabeaufforderung
HELP ein.
= Um auf Informationen zu einem
bestimmten Session-Befehl
zuzugreifen, geben Sie im
Session-Fenster an der MTB >
Eingabeaufforderung HELP gefolgt
von einem Befehl ein.
Weitere Informationen finden Sie
unter Session Command Help auf
Seite 10-10.
Macros Hilfe zum Erstellen Wahlen Sie Help O Macros Help.
Help und Ausfiihren von
MINITAB-Makros mit in
Textdateien gespeicherten
Befehlen
Tutorials Schrittweise Tutorials Wahlen Sie Help O Tutorials.
zum Verstandnis der
MINITAB-Umgebung sowie
zur allgemeinen Einfiihrung
in MINITAB
Einfihrung  PDF-Version von Einfiihrung in -~ Wahlen Sie im Startmeni
in MINITAB- ~ MINITAB. (Adobe Acrobat Programs 0O MINITAB 14 O
PDF Reader wird lhnen zur Meet MINITAB.
Verfligung gestellt.)
Help-to-Go  MINITAB Help verfligbar Besuchen Sie unsere Website unter
-Dateien in druckfreundlichen www.minitab.com/products/minitab/
PDF-Dateien. Die Dateien 14/, und klicken Sie auf den
stehen nur in englischer Documentation-Link.
Sprache zur Verfligung.
What's New Informationen zu den neuen ~ Wahlen Sie im Startmend
Funktionen in MINITAB Programs O MINITAB 14 O
Version 14 What's New.
ReadMe Aktuellste Informationen Wahlen Sie im Startmend

zur vorliegenden Version
von MINITAB mit naheren
Einzelheiten zu Anderungen
der Software oder
Dokumentation

Programs O MINITAB 14 O
ReadMe.

10-3
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Ressource

Beschreibung

MiNiTAB Help-Uberblick

Zugriff

Technischer

Kommunikation mit

Informationen zum technischen

Support hochqualifizierten Support finden Sie unter
technischen customer.minitab.com. Sie kdnnen
Support-Experten, unseren technischen Support fur
Beantwortung von haufig die USA & Kanada auch telefonisch
gestellten, technischen unter 1-814-231-2682 erreichen.
Fragen, Download von Fir Frankreich: +33 (0)1 553312 64
Makros und von Fir alle anderen europaischen
kostenlosen MINITAB-Software  Staaten: +44 (0)24 7643 7507
aktualisierungen Online-Informationen finden Sie

unter www.minitab.com/support.

Website Informationen zu unseren Gehen Sie zu www.minitab.com,

Produkten, Schulung,
Ressourcen usw.

www.minitab.co.uk oder
www.minitab.fr.

Wenn Sie Anmerkungen zur Online-Dokumentation oder zur gedruckten
Dokumentation von MINITAB haben, senden Sie eine E-Mail an die folgende
Adresse: doc_comments@minitab.com

MiINITAB Help-Uberblick

Die Komponenten der MINITAB-Online-Dokumentation sowie weitere
produktbezogene Informationen sind auf einer Seite zusammengefasst. Von

dieser Seite aus kénnen Sie auf ausfiihrliche Hilfeinformationen, Anweisungen
und Support-Themen zugreifen. Auf der Uberblicksseite sind die Links zu den
Help-Themen entsprechend der Meniistruktur in MINITAB angeordnet.

Zur Anzeige der Uberblicksseite stehen die folgenden Moglichkeiten zur Verfiigung:
Wihlen Sie Help 0 Help.

= Driicken Sie (F1 ).
= Klicken Sie auf der Standard-Symbolleiste auf 2.

Drei Dropdown-Meniis erméglichen eine schnelle und einfache Informationssuche:

» Basics: Erlduterungen zur Verwendung des Help-Systems, Hinweise dazu, wie
man MINITAB startet, und Beschreibungen der einzelnen MINITAB-Fenster

= Reference: Befehlsbeispiele, Glossar mit Begriffen und Abkiirzungen, Richtlinien
zur Fehlerbehebung und Anweisungen zur Verwendung von Session-Befehlen

und Makros

Einfihrung in MINITAB
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So erhalten Sie Hilfe

= Service and Support: Informationen zur Registrierung von MINITAB,
Kommunikationsméglichkeiten mit dem technischen Support, Beschreibungen
der MINITAB-Dokumentation, Internet-Ressourcen und weiterer Produkte

Verwenden Sie die Menis, um
auf grundlegende Informationen,

Referenzmaterial und Informationen
zu Services und Support zuzugreifen.

@ Minitab Help

File Menu

+  Cpenand save files
+  Print files

+ Andmore...

Stat Menu

+ Regression and
ARON A

+ Cortrol charts and
guality tools

+ Andmore...

Basics = Reference ~

Edit Menu

+ Undo and redo actions
+  Cut, copy, and paste

+ Andmore...

Graph Menu
+  Scatterplots
+ Bar chartz
+ Andmore...

Window Menu

+  Arrange windows

+  Select active window
+ Andmore...

Service and Support ~

Data Menu

+  Subset and merge
warksheets

+ Stack columns
+ Andmore...

Editor Menu

+  Graph, Data, and
Session window editing

+  Modify active window

+ Andmore...

Help Menu

+  Searchable Help
+  StatGuide

+ Andmore...

Calc Menu

Calculste statistics

Generate data from a
distribution

And mare...

Tools Menu

Change Minitab defaults

Create and modify
toolbars and menus

And mare...

Help

Klicken Sie auf einen
Mendi-Link, um die
Help-Themen fiir
alle in diesem Menii
vorhandenen
Befehle anzuzeigen.

Weitere Information zu der MINITAB Help-Umgebung finden Sie unter Help O
How to Use Help.

MINITAB Help ist eine umfassende, benutzerfreundliche Informationsquelle, in
der Anweisungen zu Meniis und Dialogfeldern, Zusammenfassungen, Beispiele,
Anleitungen zum Einrichten Threr Daten sowie Verfahren und Formeln enthalten
sind. Sie kénnen sich mit den statistischen Funktionen von MINITAB vertraut
machen und neue Verfahren fiir Routineaufgaben entwickeln. Das Help-System
bietet Anleitungen zur Verwendung der in MINITAB verfiigbaren Statistiken,
Qualititskontrollen, Zuverlissigkeits- und Lebensdaueranalysen sowie der
Werkzeuge zur Versuchsplanung.

Einfihrung in MINITAB
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Help

Dariiber hinaus erhalten Sie in der Help-Dokumentation Informationen zur
MINITAB-Umgebung, zur Verwendung von Session-Befehlen, zur Erstellung von
Makros und zur Makroaustithrung mithilfe von Execs sowie Informationen zu den
MINITAB-Eingabe-, -Ausgabe-, und -Datenmanipulationsfunktionen und zur Arbeit
mit Daten und Grafiken.

Die meisten Help-Themen werden in einem Fenster angezeigt, das iiber die
folgenden drei Bereiche verfiigt:

= Symbolleiste: enthiilt Schaltflichen zum Ein- und Ausblenden des
Navigationsbereichs, zum Zuriickkehren zu einem vorherigen Thema, zum
Drucken von ein oder mehreren Themen sowie Werkzeuge, die in der
Help-Umgebung verwendet werden kénnen

= Navigationsbereich: bietet vier Registerkarten zum Anzeigen des
Inhaltverzeichnisses und des Index, zum Suchen von Wértern und Ausdriicken
und zum Speichern von hiufig verwendeten Themen, um schnell und einfach
darauf zugreifen zu kénnen

» Themenbereich: zeigt das ausgewihlte Help-Thema an

Navigationsbereich

= Contents: Klicken
Sie auf einen Ordner
oder ein Thema,
um weitere
Informationen
anzuzeigen.

= Index: Suchen Sie
im Index nach
einem Begriff oder
scrollen Sie durch
die Liste.

» Search: Suchen
Sie in der Help-
Dokumentation
nach einem
bestimmten Wort
oder Ausdruck.

Symbolleiste

E? MINITAB Help

e w

Hide  Back Fowwerd  Print  Options

Themenbereich

“Contents | Index | Search |

Opering Saving, and Frinting Files ]

@ Ediing
@ Manipulating and Calculating Data
-0 Statistics
-0 Basic Statistics
@ Overiew
= ([0} Display Descriptive Statistics
JBIE D ispl o
[7] Data
[7] To display descriptive statistics
[2] Using by levels
(7] Statistics
Giraphs
Example
References
@ Store Descriptive Statistics
@ Graphical Summany
@ 15ample 2
@ 15ample t
@ 2Sample t
@ Pairedt

@ 1 Propottion -
< |

) =
EE Display Descriptive Statistics
=
o erview howto sxample  dats  seealso
» Display st
Produces descriptive statistics for each column, or for each level of a
By variable.

Stat > Basic

To calculate descriptive statistics individuslly and store them as
constants, see Column Statistics. To store many different statistics,
use Store Descriptive Statistics

Use Display Descriptive Stetistics to produce statistics for each
column o for subsets within & column. ¥ou can display these
statistics in the Session window and optionally in a graph (see
Descriptive Statistics Available for Display or Storage).

Dialog hox items
Variables: Choose the columres you want to describe

By variables (optional): Erter the calumn containing the by
variables to display descriptive stetistics separately for each value
of the specified variable. Column lengths must be equal. See Graph
Limits for limitations associated with using & By variable.

=Stafisticss

=Graphg=

Einfihrung in MINITAB
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Befehlsspezi-
fische Infor-
mationen
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So erhalten Sie Hilfe

Sie koénnen innerhalb der MINITAB-Dialogfelder auf befehlsspezifische
Hilfeinformationen zugreifen, indem Sie im jeweiligen Dialogfeld auf Help
klicken oder driicken. Im Help-Thema werden Moglichkeiten zum Austfiillen
des Dialogfeldes angezeigt. Dariiber hinaus werden Hintergrundinformationen
durch die Links zu verwandten Themen und dhnlichen Befehlen zum besseren
Verstindnis des Vorgangs zur Verfiigung gestellt.

Die meisten innerhalb von Hauptdialogfeldern verfiigbaren Themen enthalten

die folgenden Links:

= Opverview iiber das Thema, z. B. Antworten auf die Fragen, warum ein
bestimmtes Verfahren niitzlich ist und nach welchen Kriterien das zu
verwendende Verfahren ausgewihlt werden sollte

= How to-Anweisungen zum Ausfiillen des jeweiligen Dialogfeldes

» Example fiir die Verwendung des Befehls, z. B. Ausgabe und Interpretation

» Data-Anforderungen, die verdeutlichen, wie die Daten im Arbeitsblatt
angeordnet werden sollten und welche Datentypen mit dem jeweiligen Befehl
analysiert werden kénnen

= See also stellt einen Link zu verwandten Themen und Befehlen dar,
z. B. Verfahren und Formeln

E? MINITAB Help [Hi[= E3
s =2 & O
Hide  Back Fowsd  Pint  Options
Cortents ||ﬂde“ | Search] Bs Display Descriptive Statistics
]
- Opening, Saving, and Printing Files =l B pverview howto gxemple dels  seedls
- Editing Stat > Basic » Display isti
-4 Manipulsting snd Caloulsting Dsta Praduces descriptive statistics for each column, o for sach level of &
AL Statistics By variable
=[] Basic Statistics To calculste descriptive statistics individually and store them as
- Dverview

To display descriptive statistics
Using by levels

Statistics

Giraphs

Example

References

-8 Store Descriptive Statistics
-8 Graphical Summary
- 1 Sample Z

- 1 Sample t

- 2 Sample t

-4 Paiied t

B

-4 1 Propottion

constarts, see Column Statistics. To store many different statistics,
use Store Descriptive Statistics.

Uss Display Dsscriptive Statistics to produce statistics for sach
column of for subsets within & column. You can display thess
statistics in the Session window and optionally In & graph (see
Descriptive Statistics Avallable for Display or Storace)

Dialog hox items

Variables: Choose the columres you want to describe
By variables (optional): Erter the column containing the by
variables to display descriptive statistics separately for each value
of the specified variable. Column lengths must be equal. See Gragh
Limits for limttations associated with using & By variable

=Statistics=

Stelle, an der sich der
| — jeweilige Befehl im
MINITAB-Menii
befindet

— Erlauterungen zum
Befehl

—— Erlduterungen zu
jedem Element im
Dialogfeld

Links zu Informationen

=Graphg=

in Unterdialogfeldern
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StatGuide

StatGuide

Im MINITAB StatGuide wird auf einfache und leicht verstindliche Weise die
Interpretation von statistischen Tabellen und Grafiken erldutert. Im Gegensatz

zur Help-Dokumentation, die Anleitungen zur Verwendung von MINITAB enthiilt,
stellt der StatGuide die Interpretation der MINITAB-Ergebnisse in den Vordergrund
erldutert anhand von ausgewihlten Beispielen die Ausgabeergebnisse.

StatGuide-Themen enthalten z. B. die folgenden Informationen:
= Datenanalysen basierend auf reellen Szenarien
» Kurze Zusammenfassungen der statistischen Funktionen

= Schwerpunkte auf Komponenten, die fiir die Ausgabe wichtig sind

Nach der Verwendung eines Befehls konnen Sie mehr iiber die Ausgabe erfahren,
indem Sie das Ausgabebeispiel und seine Interpretation im StatGuide verfolgen.
Auf die im StatGuide enthaltenen befehlsspezifischen Anleitungen kann
folgendermaBen zugegriffen werden:

» Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Ausgabe im Session-Fenster oder
auf eine Grafik, und wihlen Sie dann StatGuide.

» Klicken Sie auf die Ausgabe im Session-Fenster oder auf eine Grafik, und klicken

Sie dann auf der Symbolleiste auf [8], oder driicken Sie (Shift)}+(F1_).

= Klicken Sie im Project Manager auf den Namen der Session-Fenster-Ausgabe oder
der Grafik, und klicken Sie dann auf der Symbolleiste auf [, oder driicken Sie
(Shift}+(F1 ). Sie konnen auch mit der rechten Maustaste auf den Ausgabenamen

im Session-Fenster oder in der Grafik klicken und dann StatGuide auswihlen.

Dariiber hinaus kann im StatGuide nach bestimmten Wértern oder Ausdriicken
gesucht werden. Wihlen Sie in MINITAB Help O Search the StatGuide, und
klicken Sie dann auf die Find-Registerkarte. Eine weitere Moglichkeit fiir den
Zugriff auf den StatGuide steht zur Verfiigung, wenn Sie Help O StatGuide wihlen
und dann auf Help Topics klicken.

£ MINITAB StatGuide [_IO[x]
Fle Edt Bookmark Opfiors Help

Klicken Sie auf Help Topics, um HebTopes] Beck | B [ Eat |
den StatGuide-Navigationsbereich/ MINITAB StatGuid
zu offnen. p— i'

WINITABS StatGuicie provides stafistical guidance for interpreting statistical tables and
graphs in a practical, easy-to-understand way

Viou can access statistical guitance for the following commands in the Stat meny
+ Basic stetistics

+ Regression

+ Analysis of variance

+ DOE (factorisl, response surface, mixture, and Taguchi designs)

« Cortrol charts

+ Quaity tools (inchuding planing tools, process capsbilty, snd gage study)

+ Reliability/survival (ncluding distribution analysis, regression with lite data, and
ancelerated life testing)

o Multivariate

o Time series

o Tables

¢ MNorparsmetrics:

+ Powver and sample size

To view statistical guidance and interpretation of resuts, click Help Topics and choose one
of the topics displayed.

Einfihrung in MINITAB
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Im MINITAB StatGuide-Navigationsbereich sind die |E T IS
folgenden Elemente enthalten: Contents | Indes | Find |
= Contents: Erkunden des StatGuide. Die Click a bagk, and then click Open, O cick ancther tab, such as Index.
Themen werden in derselben Reihenfolge wie Y -
im MINITAB Stat-Meni angezeigt. of
. . . . R
Doppelklicken Sie auf ein Buchsymbol, um die e
Menloptionen anzuzeigen.
= Index: Suchen Sie im Index nach einem Pattial Least Saueres
. . . . Binary Logistic Regression
Begriff, oder scrollen Sie durch die Liste der Orcinl g Frgrossion
Schlisselworter. ?] Mominal Logistic Regression
i [
» Find: Durchsuchen Sie den Inhalt des @ oot
StatGuide, um alle Stellen, an denen ein gg‘;;“{;'f’;;’f
bestimmtes Wort oder ein Ausdruck @ Relabiiy/Sunival =l
vorkommt, anzuzeigen.
Cose | Bint. | Concel |

So

erhalten Sie Hilfe

Befehls-  Der StatGuide ist in zwei Fenster unterteilt: das Hauptinhaltsfenster und der
spezifische  MiniGuide. Der MiniGuide enthilt Beispieldaten zur Ausgabe im Session-Fenster
Informa- oder zu Grafiken. Hiufig wird auch eine Liste der verwandten Themen angezeigt,
tionen  um die Navigation im StatGuide zu vereinfachen. Das Hauptinhaltsfenster enthiilt
die Interpretation der Ergebnisse sowie Links zu ausfiihrlichen Erlduterungen.

Untersuchen Sie die

Zeigen Sie eine Liste aller

Beispielausgabe, und navigieren StatGuide-Themen fiir
einen Befehl an.

Sie zu verwandten Themen.

MiniGuide

Two-Sample t : Test of tHe Difference Between Means

» Hypotheses
» Canfidence interval
» Test

Two-sauple T for 4 vs B

L) Heen ftbew  §R. Mean
a 10 a0.7 l0.s 3.4
B 15 s3.0 laz 3.7

21. 7000
10.7876, ¥2.6124)
tvs not =): T-Value = <.11

z3
Eoth use Pooled Sthev = 12.9

Rufen Sie die ausfiihrlichen
Erlauterungen auf, um weitere
Analyseinformationen zu erhalten.

Durchsuchen
o
& MINITAB StatGuide M= B Sie alle
Fle Edit Bookmerk Options Help StatGuide-The
Help Topics|  Back Print Ext | h
men n
ZiE Two-Sample t Topics | << | > e ac
Test of the Difference Between Means 1
o Informationen
Hypotheses zu einem
When you use the two-sample t-pracesures, you are really rying ta decide which of two fehl
opposing hypotheses seem to be true, kazed on your sample data: Befehl.

« Hathe null hypethesisT: That the difference, 4% - 46, is esual o the chosen reference value
(usually zera)
o

+ Hi (the siternative iypothesis): That 44 ~ 28 is nat equal ta the chosen reference walue. (By
defaut, Hiis nandivections!. However, @ directionsl hypothesis can be specified instead.)

Suppose you have a sample of patiert-satisfaction ratings from two hospitals and you want to
knowe the following: Based on the sample data, is i kely that mean satistaction ratings for both
hospitals are really the same? in other words, s the difference, uA, - 48, sousl to zero? Ths,
your are Hy, the =0, &nd Hi, the =0

In Depth.
» Data descrition
¥ Hypothesis testing

b Relationship betwreen a hypothesis test and confidence interval

— Lesen Sie die
Analyseinforma-
tionen und
die Ergebnis-
interpretation.

Weitere Informationen zur Verwendung des StatGuide finden Sie unter Help O How to Use the

StatGuide.

Einfihrung in MINITAB
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Session Command Help

Neben der Verwendung von MINITAB-Meniis und Dialogfeldern kénnen Sie mit
Session-Befehlen auch Analysen durchfiihren, Grafiken erstellen und Daten
manipulieren. Zu jedem MINITAB-Meniibefehl gibt es einen entsprechenden
Session-Befehl, der sich aus einem Hauptbefehl und in der Regel einem oder zwei
Unterbefehlen zusammensetzt. Session-Befehle sind besonders niitzlich, da Sie zur
Makroerstellung verwendet werden kénnen. Bei Makros handelt es sich um
Session-Befehle, die in einer Textdatei gespeichert wurden. Makros werden zur
Automatisierung von zu wiederholenden Aufgaben erstellt. Weitere Informationen
zur Erstellung von Execs und Makros finden Sie unter Help O Macros Help.

Informatio- Wihlen Sie Help O Session Command Help, um auf MINITAB Session Command
nen suchen  Help zuzugreifen.

Die Session Command Help-Umgebung weist Ahnlichkeit mit dem MINITAB
Help-System auf. Die Symbolleiste, der Navigationsbereich und der Themenbereich
stellen die Werkzeuge zur Verfiigung, die zum Erlernen und Verwenden von
Session-Befehlen erforderlich sind.

E? MINITAB Session Command Help [-[OIx]
Ch I
Hide  Gact fopeed  Pant Options R . :
= ufen Sie diese
(Cotenty |‘Dd5" | Search| =] Session Command Help Q" Th f
: emen auf, um
- {[7) Session Commands =] c .
2 Dw The functionalty of MINTAB is accessible thraugh interactive windo: Menus, or through & AnWelSu ngen Zur
o command language called session commands. You can us Ton commands & an alternative
@ Usi to using menu commanss, or &5 a way to buid Gt repeitive functions. Verwendu ng von
- Opening, Saving, and Prin 3 .
@ tiscellanees Commands nstructions Session-Befehlen und
@ Dynamic Data Exchange Using Session Commands - Hovw to use the commands, rules to follow, command syrtas, .
@ Manpuisting and Calulet Subcommerts,and srgunerts Makros anzuzeigen.
@ Basic Stafistics Using Mecro Commands -How to use the commands, the differert types, rules to followe,
5@ Regression formats and capabiities
- ANDYA . .
@ Muliivariate Analysis Command Listings Rufen Sie diese
@ Norparametrics Alphahetical Command List - All commands, session and macro, isted alphabetically h
g Tables Session Commands by Function - Session commands listed by function Themen an/ um
Time Series .
Macro Commands by Function - Macro commands listed by function
- @ Explaratory Data Analysis v die Befehls- und
- Quality Took .
& @ ContolChors Makrolisten
@ Reliabiity/Survival .
@ DOE anzuzeigen.
(-4 Power and Sample Sizs
- Graphing Data =
@ Macios convented toirlll
4 13 _I

Weitere Informationen zu Session-Befehlen finden Sie in Kapitel 6, Verwenden von
% Session-Befehlen.
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Wie geht es weiter? So erhalten Sie Hilfe

Befehlsspezi-  Um auf Informationen zu einem bestimmten Session-Befehl zuzugreifen, geben Sie
fische Infor-  an der MTB > Eingabeaufforderung HELP gefolgt von einem Befehlsnamen ein.
mationen Driicken Sie .

. Session [-O1]

7/16/2003 5:51:32 PM

Welcome to Minitab, press FL for help.

WTE > HELP GSTUMMARY

Die meisten Themen zu Session-Befehlen enthalten die
folgenden Links: Stelle, an der sich der
entsprechende Befehl im

= Example fiir die Verwendung des Befehls, zusammen - PE
MiNITAB-Menii befindet

mit einer typischen Ausgabe.
m See also stellt einen Link zu verwandten Themen dar.

B MINITAD 5nssion Command Help

Befehlssynstax. Klicken Sie

. \ i
i / auf einen Unterbefehl, um

Dy 0.t E g

Y Lists the cobmns Srat contein the groupng varisbie
ot e ey e L Erlduterungen zum Befehl

Wi 28N use e optional graphics subcommands MOLUDE, EXCLUDE, and FREGUENCY wih
GRMMARY

i G P — ausfiihrliche Erlauterungen
459 Usg Sesson Commands || 2% et Stsisic > Graphicad snemas anzuzeigen.
0 Dperwg, Sreng, ard P Coumamaid Synitas
# 4 Mizcelansous Command: CUMMARY € ©

) oescret

Subcommands
m et g oot ol i e (o vt (Fch 8 & cohame
named Temp conteining the wslues Low, Medum, and Hgh). Columns
Kot wilth BY data n HIH 1
oA, CORMAPYY tretas 3 Mot 1t Sy LT Detaillierte Informationen
e BY column(s) When you om the BY subcommand, GSLMMARY R
crealts b sunimary Ior Wil SRS rathér than for SuEgIOE zu Unterbefehlen
ﬂ, WRELATION See (uagh Lmits for addtionsl information.
) covanuce Com e St o e or s coretercn el K G o ey
7] MORMTEST rember between
@ Feaenion = . =
ﬂ—l 3 B toton vl MRS gives n'!‘J% CONRGAnCe Nterval.

Wie geht es weiter?

Im nichsten Kapitel erfahren Sie mehr zur MINITAB-Umgebung sowie zu den
Datentypen und -formaten, die in MINITAB verwendet werden. Dariiber hinaus
enthiilt das Kapitel eine Liste der Tabellen mit Kurzanleitungen zu den in MINITAB
verfiigbaren Verfahren und Analysen.
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Referenz

Ziele

In diesem Kapitel finden Sie Informationen zu den folgenden Themen:
»  MINITAB-Umgebung, Seite 11-2
=  MINITAB-Daten, Seite 11-5

» Kurzanleitung, Seite 11-6

Uberblick

Die vorherigen Kapitel in Einfiihrung in MINITAB bieten einen Uberblick tiber
MINITAB sowie iiber einige der verfiigbaren Funktionen und Befehle. Dieses Kapitel
enthilt ausfiihrliche Informationen tiber die Umgebung und die Daten von
MINITAB. Dariiber hinaus finden Sie in diesem Kapitel einige Tabellen mit
Kurzanleitungen, mit denen Sie die Schritte und statistischen Funktionen
durchfiihren kénnen, die Sie fiir Ihre eigene Analyse benétigen.



Kapitel 11 MINITAB-Umgebung

MINITAB-Umgebung

Beim Durchfiihren einer Datenanalyse verwenden Sie viele verschiedene

MINITAB-Fenster und -Werkzeuge. Diese Abbildung bietet einen kurzen Uberblick
tiber die MINITAB-Umgebung:

Symbolleisten

Meniileiste —F g eo oro oo g G Epor ok ko 1o , !

|d &

e

[ =1 § 1 Progect Manages
: | a [ 2 Greghs =] [Hare
Session- 7162000 5:54:56 PM 1 ResorPad
1 Fiedalnd Diescasmerts
Fenster el . = 01 Wakiteet = X
HTH L4\Data\Meet. NINTTAB, Shippd = () ShppmgdaaMT oy
Rresz az Files\NINITAR '.d\l\:‘l‘m Y Colurna D ProleCt
20 Conitants
23 2003 1 Motrs Manager
= (5] Qusalty MTW h]
«
- - Crosshois Ll
[(ErrrEr—— Histagram of Days .
v oT @b | Go o o Horimal F15 ~
| Center | Order | Amival | Days | Stabe e e
1 |Eastern 32000834 172000 1521 420264 On time Dbt e ¥
2 _E..'.Iurll FF0005 8,35 20031708 335417 Ontime Add ¥
3 |Eastern 3000383 = Back on 18 — [
[ _I'.v.lrrn AE003 840 IT2003 1552 430000 On time / \ " Gt Dok
5 _l:oslerll 3320035 8,42 3972003 1448 525417 Late K v N ety
§ |Easten  LO000 847 VOO 1545 5 29306 On fime B , N . -
. o 10 Y ‘\ Wit Graph At ot by =
Data-Fenster <l ; AN N i
s o @ o o o o 5 N, | e 16 =
Dan | Days | I I \ Append Graph to fepart
1 | 32003 207 L Corrrien
2 | VA3 28 ,_—‘f." - . . . ~ Seatch bo: Shipgirgdata MTW
3| 13200 420 1 2 3 4 5 [ Go o Sawen Une
4 | 332003 289 Days PR
§ | 122000 s . — -
o v
Statusleiste —— s e ren [T
Graph-Fenster Kontextmenii
MINITAB-  «

Im Session-Fenster wird die Ausgabe im Textformat (z. B. Statistiktabellen)
angezeigt. Mithilfe von Data 0 Display Data kénnen Sie in diesem Fenster
Spalten, Konstanten und Matrizen anzeigen.

Fenster

= In Data-Fenstern werden Spalten- und Zeilenzellen angezeigt, in denen die
Daten fiir jedes Arbeitsblatt eingegeben und bearbeitet werden.

= In Graph-Fenstern werden Grafiken angezeigt. Es konnen bis zu
200 Graph-Fenster gleichzeitig gedfinet sein.
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Project
Manager
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BB Project Manager M=
I_1 Untitled Session whorksheset
..... FEA =Tz T R EL= = ¥ — Shippingdata M T
Descriptive Statistics: Days Shippingdata. M T
One-way ANOWA: Daps versuz Center Shippingdata. M T
{1 ReportPad Individual Yalue Plot of Days ve Center Shippingdata M T
i {0 Rielated Documents Biowxplot of Days by Center Shippingdata M T
&80 Worksheets Reesidual Plots for Days Shippingdata MTw
Ordner 23 Shippingdata MTW ¥ pRnaca
: {3 Columns
{1 Constants
{1 Matrices /
Inhalt des — 7}
geoffneten
Ordners J] | Hjm J 2

Der Project Manager enthilt Ordner, mit denen Sie verschiedene Bereiche eines
Projekts aufrufen und diese anzeigen und bearbeiten kénnen. Wenn Sie mit der
rechten Maustaste auf die Ordner oder den Ordnerinhalt klicken, kénnen Sie
auf mehrere Meniis zugreifen, mit denen Sie die Ausgabe im Session-Fenster,
Grafiken, Arbeitsblitter, Befehlssprache und andere projektbezogene Bereiche

verwalten konnen.

Ordner Inhalt Verwendung
Session Listen Gber: Verwalten der Ausgabe im
= Gesamte Ausgabe Session-Fenster. Beispiel:
im Session-Fenster = Springen zur Ausgabe im
nach Befehl Session-Fenster
= Alle Grafiken = Kopieren, Léschen, Umbenennen
oder Drucken der Ausgabe im
Session-Fenster oder Grafiken
= Anfligen der Ausgabe im
Session-Fenster oder Grafiken
an ReportPad
History Alle verwendeten =  Wiederholen von komplexen

Befehle

Befehlsfolgen

Erstellen von Execs und Makros
liber Befehle
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Ordner Inhalt Verwendung
Graph Eine Liste aller Grafiken ~ Verwalten von Grafiken. Beispiel:
in Ihrem Projekt = Anordnen, Umbenennen, Kacheln
oder Entfernen von Grafiken
= Anfiligen von Grafiken an
ReportPad
ReportPad Ein einfaches Textverar-  « Erstellen, Anordnen oder
beitungsprogramm Bearbeiten von Projektberichten
= Verschieben von ReportPad-Inhalt
in ein leistungsfahigeres
Textverarbeitungsprogramm zur
weiteren Bearbeitung und
Layouterstellung
Related Eine Liste der mit lnrem  Schnelles Zugreifen auf
Documents MINITAB-Projekt projektbezogene, jedoch nicht zu
verkniipften MINITAB gehdrende Dateien, um
Programmdateien, einfacher nachschlagen zu kénnen
Dokumente oder URLs
Worksheet Die Columns-, Anzeigen von zusammengefassten

Constants- und
Matrices- sowie
Design-Ordner fur
alle gedffneten
Arbeitsblatter

Arbeitsblattinformationen. Beispiel:

= Anzahl Spalten, fehlende Werte,
Beschreibungen zu Spalten

= Konstanten
= Matrizen
» Versuchsplan-Uberblick

MINITAB verftigt iiber die folgenden Elemente:

Eine Meniileiste zur Auswahl von Befehlen

» FEine Standard-Symbolleiste mit Schaltflichen fiir hiufig verwendete
Funktionen. Die Schaltflichen variieren je nach aktivem MINITAB-Fenster.

» FEine Project Manager-Symbolleiste mit Verkniipfungen zu Project

Manager-Ordnern

» FEine Worksheet-Symbolleiste mit Schaltflichen zum Einfiigen und
Loschen von Zellen, Zeilen und Spalten sowie Schaltflichen zum Verschieben
von Spalten und zum Wechseln zur nichsten oder vorherigen per Brush
markierten Zeile.

» FEine Statusleiste zum Anzeigen von Erlduterungen, wenn der Mauszeiger auf
einer Mentioption oder auf einer Symbolleistenschaltfliche positioniert wird
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MINITAB-Daten

&

Datentypen

Daten-
formate

Einfihrung in MINITAB

Referenz

Kontextmeniis, die angezeigt werden, wenn Sie in einem beliebigen MINITAB
-Fenster oder Ordner im Project Manager mit der rechten Maustaste klicken Das
Menii zeigt die am hiufigsten verwendeten Funktionen des jeweiligen Fensters
oder Ordners an.

Symbolleisten zur Grafikbearbeitung (Graph Editing, Graph Annotation Tools
und 3D Graph Tools) mit Schaltflichen zum Hinzufiigen und Andern von
Grafikelementen

DOE-Symbolleisten mit Schaltflichen fiir DOE-Funktionen (Faktorielle
Versuchspline, Response-Flichen-Versuchspline, Mischungsversuchsplidne und
Taguchi-Versuchspline)

Die Symbolleisten zur Grafikbearbeitung und die DOE-Symbolleisten werden beim
Programmstart nicht angezeigt. Sie kdnnen jedoch mithilfe von Tools O Toolbars und durch
anschlieBende Auswahl der anzuzeigenden Symbolleisten gedffnet werden.

MINITAB-Daten

In MINITAB werden die Daten in einem Arbeitsblatt gespeichert. Die Anzahl der fiir
das Projekt vorhandenen Arbeitsblitter wird nur durch die Speicherkapazitiit des
Computers beschrinkt.

Ein Arbeitsblatt kann drei Datentypen enthalten:

Numerische Daten — Zahlen

Textdaten — Buchstaben, Zahlen, Leerzeichen und Sonderzeichen.
Beispiel: Test Nr. 4 oder Nordamerika

Datums-/Uhrzeitangaben — Datumsangaben (Beispiel: 1-Jan-2004 oder 17/03/04),
Uhrzeitangaben (Beispiel: 08:25:22) oder beides (Beispiel: 17/03/04 08:25:22).
Datums- und Uhrzeitangaben werden in MINITAB intern als Zahlen gespeichert.
Ihre Anzeige erfolgt jedoch im ausgewihlten Format.

Daten kénnen in einem von drei verschiedenen Formaten gespeichert sein:

Format Inhalt Bezug durch Maximale Anzahl
Spalte Numerische Daten, =« C + Zahl. Beispiel: C1 ~ Wird nur durch die
Textdaten oder oder C22 Speicherkapazitat
Datums-/ = Spaltenname. des Computers
Uhrzeitangaben Beispiel: beschrankt,
Versandzentrum oder ~ Maximal 4000
Wareneingang
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Beispiel-
datensatze
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Format Inhalt

Bezug durch

Kurzanleitung

Maximale Anzahl

Gespei- Eine einzelne Zahl = K+ Zahl. Beispiel: K1 1000

cherte oder Zeichenfolge oder K93

Kon- (Beispiel: New York) = Spaltenname.

stante Beispiel: Erste oder
Leistungsindikator

Matrix Eine rechteckige = M + Zahl. Beispiel: 100

Gruppe von Zellen,
die Zahlen enthalten

M1 oder M44

Spaltenname.
Beispiel: Inverse

Der Worksheets-Ordner im Project Manager enthiilt eine Liste der Spalten,
Konstanten und Matrizen in jedem Projekt.

MINITAB verfiigt iiber mehrere Beispieldatensitze, die im MINITAB-Hauptordner in
den Unterordnern DATA, STUDENT1, STUDENTS, STUDENT9, STUDNT12
und STUDNT14 gespeichert sind. Die in Einfithrung in MINITAB verwendeten
Datensiitze sind im DATA-Ordner im Unterordner Meet MINITAB gespeichert.
Ausfiihrliche Beschreibungen zu den meisten Datensitzen finden Sie im
MINITAB-Help-Index unter Sample data sets.

Kurzanleitung

Die nachfolgenden Tabellen mit Kurzanleitungen erleichtern die Suche nach den
in MINITAB-Meniis verfiigbaren Befehlen. Wihlen Sie eine Tabelle aus, und suchen
Sie in der ersten Spalte nach den gewiinschten Informationen. In der zweiten Spalte
in jeder Tabelle wird beschrieben, wo der MINITAB-Befehl zu finden ist, der den
gewiinschten Schritt durchfithrt. Um weitere Informationen zu einem Befehl
anzuzeigen, suchen Sie im MINITAB-Help-Index nach dem Befehlsnamen.

Tabellen mit Kurzanleitungen stehen zu den folgenden Themen zur Verfiigung:

= Projekte, Seite 11-7
» Arbeitsblitter, Seite 11-8

= Symbolleisten und Mentiis, Seite 11-9

» Spalten, Zeilen und Zellen, Seite 11-10

» Datenmanipulation, Seite 11-12

» Datenimport und -export, Seite 11-13
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Projekte

Einfihrung in MINITAB

Referenz

= Statistische Funktionen, Seite 11-14

= Grafiken, Seite 11-21
= Graph- Fenster, Seite 11-22

Arbeitsschritt

Auswahl

Anfligen der Ausgabe im
Session-Fenster an ReportPad

Window O Project Manager O
Session-Ordner, dann ReportPad-Ordner

Anzeigen der automatisch
aktualisierten Zusammenfassung des
aktiven Arbeitsblatts

Window O Project Manager O
Worksheet-Ordner

Ausfiihren der Exec-Datei
(MiNITAB-Makrotyp)

File O Other Files O Run an Exec

Bearbeiten des letzten Dialogfeldes

Edit O Edit Last Dialog

Bearbeiten und Ausflihren von zuvor
verwendeten Befehlen

Edit 0 Command Line Editor

Beenden von MINITAB

File O Exit

Eingeben oder Anzeigen von
Projektbeschreibungen (Ersteller,
Datum und Kommentare)

File O Project Description

Erstellen, Anordnen und Bearbeiten
von Berichten in ReportPad

Window O Project Manager O
ReportPad-Ordner

Erstellen von Makros tiber Befehle

Window O Project Manager O History-Ordner

Erstellen von neuen Projekten

File 0 New O Minitab Project

Kopieren, Loschen, Umbenennen
oder Drucken der Ausgabe im
Session-Fenster oder von Grafiken

Window O Project Manager O Session-Ordner

SchlieRen von aktuellen Projekten

File 0 New O Minitab Project
File O Open Project
File O Exit

Speichern von Projekten

File O Save Project
File O Save Project As

Springen zu einer bestimmten
Session-Fenster-Ausgabe

Window O Project Manager O Session-Ordner
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Arbeitsschritt Auswahl

Verwalten von Grafiken (Speichern, ~ Window O Project Manager O Graphs-Ordner
Kopieren, Drucken, Kacheln,

Umbenennen oder Anfiigen an

ReportPad)

Wiederholen von komplexen Window O Project Manager O History-Ordner
Befehlsfolgen

Offnen von vorhandenen Projekten  File 0 Open Project

Offnen von projektbezogenen, Window O Project Manager O Related
jedoch nicht zu MINITAB gehdrenden Documents-Ordner

Dateien, Dokumenten und

Internet-URLs

Arbeitsblatter  Arbeitsschritt Auswahl

Bearbeiten von Arbeitsblatt-Links Edit O Worksheet Links
(Verwalten von Links, Abrufen von

externen Daten und Ausfiihren von

externen Befehlen)

Bilden von Teilmengen fir das Data O Subset Worksheet
gesamte Arbeitsblatt oder fur Teile
davon und Kopieren in ein neues

Arbeitsblatt
Drucken von Arbeitsblattern File O Print Worksheet
Eingeben oder Anzeigen von Editor O Worksheet O Description

Arbeitsblattbeschreibungen (Ersteller,
Datum und Kommentare)

Kopieren von Arbeitsblattern in neue Data O Copy O Worksheet to Worksheet
Arbeitsblatter oder Anfligen von

Arbeitsblattern an vorhandene

Arbeitsblatter

SchlieRen von Arbeitsblattern File O Close Worksheet

Speichern des aktuellen Arbeitsblatts File O Save Current Worksheet

Speichern des aktuellen Arbeitsblatts File O Save Current Worksheet As
unter einem neuen Namen
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Kurzanleitung

Symbolleisten
und Meniis

Einfihrung in MINITAB

Arbeitsschritt

Referenz

Auswahl

Teilen von Arbeitsblattern

Data O Split Worksheet

Zusammenfihren von
Arbeitsblattern

Data O Merge Worksheets

Andern der Dateneingaberichtung
(horizontal oder vertikal)

Editor O Worksheet O Change Entry Direction

Offnen von vorhandenen
Arbeitsblattern

File O Open Worksheet

Offnen von neuen Arbeitsblattern

Arbeitsschritt

File 0 New O Minitab Worksheet

Auswahl

Anpassen von Menus, Untermends,
Mendtileisten oder Symbolleisten

Tools O Customize, dann auf Commands-,
Toolbars- oder Menu-Registerkarte klicken

Anzeigen von Symbolschaltflachen
mit groRen Symbolen

Tools O Customize, dann auf
Options-Registerkarte klicken

Ein- oder Ausblenden der
Statusleiste

Tools O Status Bar

Ein- oder Ausblenden
von QuickInfos oder
Tastenkombinationen

Tools O Customize, dann auf
Options-Registerkarte klicken

Ein- oder Ausblenden von
Symbolleisten

Tools O Customize, dann auf
Toolbars-Registerkarte klicken
Tools O Toolbars

Einstellen von Option in MINITAB zur
Definition von eigenen Einstellungen
anstelle der Grundeinstellungen

Tools O Options

Erstellen oder Loschen von
Symbolleisten

Tools O Customize, dann auf
Toolbars-Registerkarte klicken

Verwalten von benutzerspezifischen
Einstellungen

Tools O Manage Profiles

Zurlicksetzen von MINITAB-Mends

Tools O Customize, dann auf
Menu-Registerkarte klicken

Zuweisen von Tastenkombinationen
zu Befehlen

Tools O Customize, dann auf
Keyboard-Registerkarte klicken
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Spalten,

Zeilen und

11-10

Zellen

Arbeitsschritt

Auswahl

Kurzanleitung

Ausschneiden von Zellen aus dem
Arbeitsblatt und Kopieren in die
Zwischenablage

Edit O Cut Cells

Auswahlen von allen Zellen im
Arbeitsblatt

Edit O Select All Cells

Einfligen einer leeren Spalte links von
der ausgewahlten Spalte (der Befehl
lasst nur eine zu)

Editor O Insert Column

Einfugen einer leeren Zeile ber der
ausgewahlten Zeile (der Befehl lasst
nur eine zu

Editor O Insert Row

Einfugen einer leeren Zelle Gber der
ausgewabhlten Zelle (der Befehl lasst
nur eine zu, bei mehreren muss er
wiederholt werden)

Editor O Insert Cell

Einflgen von Inhalt aus der
Zwischenablage in die ausgewahlten
Zellen

Edit O Paste Cells

Eingeben oder Anzeigen von
Spaltenbeschreibungen

Editor O Column O Description

Entstapeln von Spalten

Data O Unstack Columns

Formatieren von Spalten (Datentyp,
Breite, Standardbreite fiir alle Spalten
im Arbeitsblatt, Ein- oder Ausblenden
von Spalten, Definieren von
Werte-Reihenfolgen

Editor O Format Column
Editor O Column

Kombinieren von mehreren
Textspalten, sodass sie in einer neuen
Spalte nebeneinander liegen

Data O Concatenate

Kopieren des Inhalts von
ausgewabhlten Zellen in die
Zwischenablage

Edit O Copy Cells

Kopieren von Spalten, Konstanten
und Matrizen

Data O Copy
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Einfihrung in MINITAB

Arbeitsschritt

Auswahl

Referenz

Léschen des Inhalts von
ausgewahlten Zellen; an ihrer
Stelle bleiben leere Zellen stehen
oder werden mit Symbolen fir
fehlende Werte belegt

Edit O Clear Cells

Loschen von Spalten,
Konstanten und Matrizen

Data O Erase Variables

Loschen von Zellen aus dem
Arbeitsblatt; die folgenden
Zeilen in der Spalte werden
nach oben verschoben

Edit O Delete Cells

Loschen von Zeilen aus einem
Arbeitsblatt

Data O Delete Rows

Sortieren von Spalten und danach
Speichern in die urspriinglichen
Spalten, andere Spalten oder in
ein neues Arbeitsblatt

Data O Sort

Stapeln von einzelnen Spalten
oder Blocken von Spalten

Data O Stack O Columns
Data O Stack O Blocks of Columns

Stapeln von Zeilen in Spalten

Data O Stack O Rows

Transponieren von Spalten in
Zeilen und Speichern in einem
neuen Arbeitsblatt oder am Ende
des aktuellen Arbeitsblatts

Data O Transpose Columns

Verschieben der ausgewahlten
Spalten nach links von der
angegebenen Spalte oder nach
der letzten verwendeten Spalte

Editor O Move Columns

Wechseln zur angegebenen Zelle

Editor 0 Go To...

Wechseln zur nachsten
Spalte, aktiven Zelle oder
nachsten/vorherigen per
Brush markierten Zeile

Editor 0 Go To O Gewiinschtes Element
auswdhlen
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Daten-
manipulation

11-12

Arbeitsschritt

Auswahl

Kurzanleitung

Anzeigen von Spalten, Konstanten
oder Matrizen im Session-Fenster

Data O Display Data

Berechnen von Spaltenstatistiken
(Mittelwert, Median oder
Standardabweichung)

Calc O Column Statistics

Berechnen von
Wahrscheinlichkeitsdichten
(Probability Density Function; PDF),
kumulierten Wahrscheinlichkeiten
(Cumulative Density Function; CDF)
und inversen kumulativen
Wahrscheinlichkeiten (INVerse
Cumulative Density Function;
INVCDF) fur die ausgewahlte
Verteilung

Calc O Probability Distributions

Berechnen von Zeilenstatistiken
(Mittelwert, Median oder
Standardabweichung) fiir jede Zeile
mit ausgewahlten Variablen

Calc O Row Statistics

Definieren von benutzerdefinierten
Autofill-Listen

Editor O Define Custom Lists

Definieren von Zeichenfolgen fir
fehlende Werte beim Einfligen von
Daten

Editor O Clipboard Settings

Einstellen des Startpunkts fiir den
Zufallsdatengenerator

Calc O Set Base

Erstellen von Datenmustern
(einfacher oder beliebiger Satz von
Zahlen, Textwerten; einfacher oder
beliebiger Satz von Datums-/
Uhrzeitangaben)

Calc O Make Patterned Data

Erstellen von Indikatorvariablen
(Dummy-Variablen)

Calc O Make Indicator Variables

Erstellen von Netzdaten fiir 3D-Plots

Calc O Make Mesh Data

Extrahieren von einem oder
mehreren Teilen von Datums-/
Uhrzeitangaben (Beispiel: Quartal
und Jahr) und Einfligen in einer
anderen Spalte

Data O Extract from Date/Time O To Numeric
Data O Extract from Date/Time O To Text

Einfihrung in MINITAB



Kurzanleitung

Datenimport
und -export

Einfihrung in MINITAB

Referenz

Arbeitsschritt Auswabhl
Generieren von Spalten mit Data O Rank
Rangfolge fir Variablen
Generieren von Zufallsdaten Calc O Random Data
fur mehrere Verteilungen
(Normalverteilung,
Chi-Quadrat-Verteilung,
Binomialverteilung und
Weibull-Verteilung)
Standardisieren (Zentrum und Calc O Standardize
Skalierung) von Datenspalten
Suchen/Ersetzen von Daten Editor O Find

Editor O Replace
Verwenden von Calculator fir Calc O Calculator
arithmetische Operationen,
vergleichende Operationen, logische
Operationen, Funktionen sowie
Spalten- und Zeilenoperationen
Verwenden von Matrizen Calc O Matrices
Andern des Datentyps in/von Data O Change Data Type
numerisch oder Datum/Uhrzeit
Andern eines Wertes oder eines Data O Code
Satzes von Werten in neue Werte
(numerische Daten, Textdaten oder
Datums-/Uhrzeitangaben in
denselben oder einen anderen
Datentyp oder Verwenden einer
Umwandlungstabelle)
Arbeitsschritt Auswahl
Aktivieren oder Deaktivieren der Editor O Enable Commands
Befehlssprache
Anzeigen des Session-Fensters Window O Session
Auswahlen der gesamten Ausgabe  Edit O Select All
im Session-Fenster
Befehlsabhangiges Scrollen durch Editor O Next
Ausgabeinhalt Editor O Previous
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Statistische
Funktionen

11-14

Arbeitsschritt

Auswahl

Kurzanleitung

Drucken der Ausgabe im
Session-Fenster

File O Print Session Window

Einstellen der im Session-Fenster
zu verwendenden Schriftarten

Editor O Apply Font

Kopieren, Ausschneiden, Einfligen

von Text im Session-Fenster

Edit O Copy
Edit O Cut
Edit O Paste

Schalten der Ausgabe als bearbeitbar

oder unbearbeitbar

Editor O Output Editable

Speichern der Ausgabe im
Session-Fenster als TXT-, RTF-,
HTM-, HTML- oder LIS-Datei

File O Save Session Window As

Suchen/Ersetzen von Ausgabeinhalt

Analysetyp

Editor O Find
Editor O Replace

Auswahl

Grundlegende statistische Funktionen

Berechnen von Spaltenstatistiken

(Mittelwert, Median oder
Standardabweichung)

Calc O Column Statistics

Berechnen von Zeilenstatistiken
(Mittelwert, Median oder

Standardabweichung) fiir jede Zeile

mit ausgewahlten Variablen

Calc O Row Statistics

Beschreibende Statistik

Stat O Basic Statistics O

Display Descriptive Statistics
Store Descriptive Statistics
Graphical Summary

Z- oder t-Tests

Stat O Basic Statistics O

1-Sample Z
1-Sample t
2-Sample t
Paired t

1 oder 2 Anteile

Stat O Basic Statistics O

1 Proportion
2 Proportions
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Einfihrung in MINITAB

Analysetyp

Referenz

Auswahl

Gleichheit von 2 Varianzen

Stat O Basic Statistics O 2 Variances

Korrelation oder Kovarianz

Stat O Basic Statistics O

Correlation
Covariance

Test auf Normalverteilung
Regression

Regression (einfache/mehrfache
Regression, schrittweise beste
Teilmenge an Termen, angepasster
Regressions-Plot)

Stat O Basic Statistics O Normality Test

Stat O Regression O

Regression
Stepwise

Best Subsets
Fitted Line Plot

Partielle kleinste Quadrate

Stat O Regression O Partial Least Squares

Logistische Regression

ANOVA (Varianzanalyse)

Varianzanalyse

Stat O Regression O

Binary Logistic Regression
Ordinal Logistic Regression
Nominal Logistic Regression

Stat O ANOVA O

One-Way

One-Way (Unstacked)
Two-Way

Balanced ANOVA
General Linear Model
Fully Nested ANOVA

Multivariate ANOVA

Stat 0 ANOVA O

Balanced MANOVA
General MANOVA

Grafische Analyse

Stat 0 ANOVA O

Analysis of Means
Interval Plot
Main Effects Plot
Interactions Plot

Test auf gleiche Varianzen

Stat 0 ANOVA O Test for Equal Variances
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Analysetyp Auswahl
Versuchsplanung (DOE)

Faktorielle Versuchspldne (Erstellen,  Stat 0 DOE O Factorial O

Analysieren oder Plotten) Create Factorial Design

Define Custom Factorial Design

Pre-Process Responses for Analyze Variability
Analyze Factorial Design

Analyze Variability

Factorial Plots

Contour/Surface Plots

Overlaid Contour Plot

Response Optimizer

Response-Flachen-Versuchsplane Stat 0 DOE O Response Surface O

(Erstellen, Analysieren oder Plotten) Create Response Surface Design

Define Custom Response Surface Design
Select Optimal Design

Analyze Response Surface Design
Contour/Surface Plots

Overlaid Contour Plot

Response Optimizer

Mischungs-Versuchsplane (Erstellen, Stat 0 DOE O Mixture O

Analysieren oder Plotten) Create Mixture Design

Define Custom Mixture Design
Select Optimal Design

Simplex Design Plot

Factorial Plots

Analyze Mixture Design
Response Trace Plot
Contour/Surface Plots
Overlaid Contour Plot
Response Optimizer

Taguchi-Versuchsplédne (Erstellen, Stat 0 DOE O Taguchi O

Analysieren oder Plotten) Create Taguchi Design

Define Custom Taguchi Design
Analyze Taguchi Design
Predict Taguchi Results
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Einfihrung in MINITAB

Analysetyp
Regelkarten

Box-Cox-Transformation

Referenz

Auswahl

Stat O Control Charts O Box-Cox
Transformation

Regelkarten fir variable Daten in
Untergruppen

Stat O Control Charts O Variables Charts for
Subgroups O

Xbar-R

Xbar-S

I-MR-R/S (Between/Within)
Xbar

R

S

Zone

Regelkarten fir individuelle
Datenpunkte

Stat O Control Charts O Variables Charts for
Individuals O

I-MR

Z-MR

Individuals

Moving Range

Regelkarten fir attributive Daten

Stat O Control Charts O Attributes Charts O

P
NP
C
U

Zeitgewichtete Regelkarten

Stat O Control Charts O Time-Weighted
Charts O

Moving Average
EWMA
CUSUM

Multivariate Regelkarten

Stat O Control Charts O Multivariate Charts O

Tsquared-Generalized Variance
Tsquared

Generalized Variance
Multivariate EWMA
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Analysetyp Auswahl
Qualitats-Werkzeuge

Diagramme Stat O Quality Tools O

Run Chart
Pareto Chart
Cause-and-Effect
Multi-Vari Chart
Symmetry Plot

Prozessfahigkeit Stat O Quality Tools O

Individual Distribution Identification
Johnson Transformation

Capability Analysis

Capability Sixpack

Messsystemanalyse Stat O Quality Tools O Gage Study O

Gage Run Chart

Gage Linearity and Bias Study

Gage R&R (Crossed)

Gage R&R (Nested)

Attribute Gage Study (Analytic Method)

Attribut-Ubereinstimmungsanalyse ~ Stat O Quality Tools O Attribute
Agreement Analysis

Zuverlassigkeit/Lebensdauer

Testplane Stat O Reliability/Survival O

Demonstration Test Plans
Estimation Test Plans
Accelerated Life Test Plans

Verteilungsanalyse — richtige oder Stat O Reliability/Survival O
beliebige Zensur Distribution Analysis O

Distribution ID Plot

Distribution Overview Plot
Parametric Distribution Analysis
Nonparametric Distribution Analysis

Wachstumskurven Stat O Reliability/Survival O

Parametric Growth Curve
Nonparametric Growth Curve

Regression mit Lebensdauerdaten Stat O Reliability/Survival O Regression with
Life Data
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Analysetyp

Referenz

Auswahl

Test mit beschleunigtem
Alterungszyklus

Stat O Reliability/Survival O Accelerated
Life Testing

Probit-Analyse
Multivariate Funktionen

Hauptkomponenten- und
Faktor-Analyse

Stat O Reliability/Survival O Probit Analysis

Stat O Multivariate O

Principal Components
Factor Analysis

Cluster-Analyse

Stat O Multivariate O

Cluster Observations
Cluster Variables
Cluster K-Means

Diskriminanz-Analyse

Stat O Multivariate O Discriminant Analysis

Korrespondenz-Analyse

Zeitreihen

Zeitreihenplot

Stat O Multivariate O

Simple Correspondence Analysis
Multiple Correspondence Analysis

Stat O Time Series O Time Series Plot

Ad-hoc-Verfahren zur
Modell-Anpassung

Stat O Time Series

Trend Analysis
Decomposition
Moving Average

Single Exp Smoothing
Double Exp Smoothing
Winters’ Method

Unterschiede und Verschiebungen

Stat O Time Series O

Differences
Lag

Korrelationsanalyse

Stat O Time Series O

Autocorrelation
Partial Autocorrelation
Cross Correlation

ARIMA

Stat O Time Series O ARIMA
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Analysetyp Auswahl

Tabellen

Strichlisten-Variablen Stat O Tables O Tally Individual Variables

Kreuztabelle und Chi-Quadrat Stat O Tables O Cross-Tabulation and
Chi-Square

Chi-Quadrat-Test Stat O Tables O Chi-Square Test (Table in
Worksheet)

Beschreibende Statistik Stat O Tables O Descriptive Statistics

Nichtparametrische Verfahren

Median-Tests Stat O Nonparametrics O

1-Sample Sign
1-Sample Wilcoxon
Mann-Whitney

Varianzanalyse nach Rangfolgen Stat O Nonparametrics O
Kruskal-Wallis
Mood’s Median Test
Friedman
Zufélligkeitstest (Durchlauftest) Stat 0 Nonparametrics O Runs Test
Paarweise Statistiken Stat O Nonparametrics O

Pairwise Averages
Pairwise Differences
Pairwise Slopes

Explorative Datenanalyse (EDA)

Plots Stat 0 EDA DO
Stem-and-Leaf
Boxplot

Analyse Stat 0 EDA D

Letter Values
Median Polish
Resistant Line
Resistant Smooth
Rootogram
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Grafiken

Einfihrung in MINITAB

Analysetyp

Referenz

Auswahl

Priifschiarfe (Power) und Stichprobenumfang

Z- und t-Tests

Stat O Power and Sample Size O

1-Sample Z
1-Sample t
2-Sample t

1 oder 2 Anteile

Stat O Power and Sample Size O

1 Proportion
2 Proportions

Einfache Varianzanalyse

Stat O Power and Sample Size O One-Way
ANOVA

Faktorieller Versuchsplan

Stat O Power and Sample Size O

2-Level Factorial Design
Plackett Burman Design

Arbeitsschritt Auswahl
Untersuchen von Zusammenhédngen Graph O
zwischen Variablenpaaren Scatterplot
Matrix Plot
Marginal Plot
Untersuchen und Vergleichen von Graph O
Verteilungen Histogram
Dotplot

Stem-and-Leaf
Probability Plot
Empirical CDF

Boxplot

Vergleichen von zusammengefassten
oder einzelnen Variablenwerten

Graph O

Boxplot

Interval Plot
Individual Value Plot
Bar Chart

Pie Chart

Bewerten der Verteilung von
Zahlmengen

Graph O

Bar Chart
Pie Chart
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Arbeitsschritt Auswahl

Erstellen von Plots fir eine Graph O

Datenreihe (iber der Zeit Time Series Plot

Area Graph
Scatterplot

Untersuchen von Zusammenhéangen Graph O

zwischen drei Variablen Contour Plot

3D Scatterplot
3D Surface Plot

Anzeigen von Zeichengrafiken Character Graphs O Gewiinschte Grafik
(missen Uber Tools O Customize 0  auswdhlen
Menu hinzugefiigt werden)

Graph-  Arbeitsschritt Auswahl
Fenster Aktualisieren von Grafiken bei Editor O Update
Datenanderungen
Anzeigen der genauen X- und Editor O Crosshairs

Y-Punkt-Koordinaten in Grafiken mit
Zwei-Variablen-Standardbereichen

Anzeigen der genauen X-, Y- und Editor O Plant Flag
Z-Punkt-Koordinaten fir faktorielle

Plots, Response Flachen-Plots oder
Mischungskonturenplots

Auswahl aufheben fir Editor O Select
Grafikelemente

Auswahlen von Grafikelementen zur Editor O Select Item O
Bearbeitung

Bearbeiten von ausgewahlten Editor O Edit Ausgewdhites Element
Grafikelementen

Drehen von 3D-Grafiken (nur liber ~ Tools O Toolbars O 3D Graph Tools
die 3D Graph Tools-Symbolleiste

verfligbar)
Drehen von ausgewahlten Editor O Annotation O Rotate Left oder
Anmerkungselementen Rotate Right
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Arbeitsschritt

Auswahl

Referenz

Drucken von Grafiken

File O Print Graph

Duplizieren von Anmerkungen

Editor O Annotation O Duplicate Annotation

Duplizieren von Grafiken

Editor O Duplicate Graph

Ein- oder Ausblenden der Graph
Annotation-Symbolleiste

Editor O Annotation O Graph
Annotation Tools

Erstellen des Layouts fur
verschiedene Grafiken auf
derselben Seite

Editor O Layout Tool

Erstellen einer Spalte mit Zeilen, die
per Brush markiert sind

Editor O Create Indicator Variables

Erstellen von dhnlichen Grafiken, die
nur hinsichtlich der Variablen
voneinander abweichen

Editor O Make Similar Graph

Fensteranordnung von Grafiken aus
verschiedenen Gruppen im selben
Graph-Fenster

Editor O Panel

Grafiken per Brush markieren

Editor O Brush

Hinzufligen von Gitternetzlinien,
Bezugslinien, Datenbeschriftungen,
Titeln oder anderen Elementen zu
Grafiken

Editor O Add

Hinzufligen von Variablen zur
Brush-Tabelle

Editor O Set ID Variables

Kopieren der Befehlssprache fir
Grafiken, auch zur Bearbeitung

Editor 0 Copy Command Language

Kopieren des ausgewahlten
Grafiktexts

Editor O Copy Text

Kopieren von Grafiken in eine andere
Anwendung

Edit 0 Copy Graph

Speichern von Grafiken
(MINITAB MGF, JPG, TIF, PNG
oder Windows BMP)

File O Save Graph As
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Arbeitsschritt

Kurzanleitung

Auswahl

VergroRern oder Verkleinern
von Grafiken

Editor 0 Zoom

Verschieben des ausgewahlten
Anmerkungselements in den Vorder-
oder Hintergrund

Editor O Annotation O Bring to Front
Editor O Annotation O Send to Back

Andern der Beleuchtung bei
3D-Oberflachenplots (nur tber die
3D Graph Tools-Symbolleiste
verfligbar)

Tools O Toolbars O 3D Graph Tools

Offnen von Grafiken

File O Open Graph
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Stichwortverzeichnis

Numerische
Eintrige

3D Graph Tools-Symbolleiste 11-5

A

Aktualisieren von Grafiken 4-6
Analysieren von Daten 3-1
Andern von
Grundeinstellungen 9-2
Anhiingen an Bericht
(Append to Report) 7-2
Anmerkung, automatisch 9-2
Anmerkungen zu Grafiklayout
hinzufiigen 2-14
ANOVA
Siehe Varianzanalyse
Anpassen von MINITAB 9-1
Anzeigen
Ausgabe im
Session-Fenster 3-4
Grafiken 3-12
Anzeigen beschreibender
Statistiken (Display Descriptive
Statistics) 3-2
Append to Report 7-2
Arbeitsblatt 1-3
Anzeigen einer
Zusammenfassung 8-6
AutoAusfiillen 4-6
Dateneingabe 4-6
Hinzufiigen von Daten 4-6
Kopieren und Einfiigen von
Daten 8-4
Offnen 1-4, 8-3

EinfGhrung in MINITAB

Speichern 8-11
Vorbereiten 8-1
Vorschau 8-5

Zusammenfiihren von Daten

aus Excel 8-3

Arithmetische Funktionen
Siehe Calculator

AutoAusfiillen 4-6

Automatische FuBnote,
erstellen 9-2

Automatisieren einer Ana]yse 6-7

B

Bearbeiten von Grafiken 2-5
Bearbeitung im ReportPad 7-5
Bearbeitungswerkzeuge fiir

Grafiken 7-7
Beispieldatensiitze 11-6
Benennen von Spalten 8-9

Benutzerspezifische Symbolleisten,
erstellen 9-4

Berichte
Kopieren in Textverarbeitungs-
programm 7-6
Speichern 7-6

Beschreibende Statistiken,
anzeigen 3-2

Bewerten der Qualitit 4-1
Bezugslinie 4-8
Boxplots von Daten 3-5

C

Calculator 8-10
Command Line Editor 6-5

Copy to Word Processor 7-7
Cpm-Wert, interpretieren 4-11

D

Data-Fenster 1-3
Data-Ordner, Grundeinstellung
festlegen 1-5
Dateien
HTML-Format 7-6
MPJ-Dateityp 2-15
MTB-Dateityp 6-7
MTW-Dateityp 8-3
Offnen eines Arbeitsblatts 8-3
RTF-Format 7-6, 7-7
Speichern von Projekten 2-15
Text 8-4
Verwendete Dateitypen in
MINITAB 8-3
XLS-Format 8-3
Zusammenfithren 8-3
Daten
Analysieren 3-1
Datum/Uhrzeit 11-5
Ersetzen 8-9
Formate 11-5
Hinzufiigen zu einem
Arbeitsblatt 4-6
Kodieren 8-9
Kopieren und einfiigen 8-4
Numerisch 11-5
Stapeln 8-7
Text 11-5
Typen 1-5, 11-5
Dateneingabepfeil 4-6
Datenformate 11-5
Datensiitze, Beispiel 11-6

Datums-/Uhrzeitangaben 11-5



Definieren des Zufallsprinzips fiir
Durchlaufreihenfolgen 5-5

Display Descriptive Statistics 3-2
DOE 5-1
Drucken 2-15

E

Effekte-Plot 5-10
Einfache Varianzanalyse 3-4, 3-9
Einfiigen einer Spalte 8-10
Eingabeaufforderung 6-2
Fingebetteter Grafik-Editor 7-7
Einrichten von Optionen 9-2
Einzelwert-Plot 2-2, 3-5
Interpretieren 2-4
Ersetzen von Werten in einem
Arbeitsblatt 8-9
Excel, Daten in Arbeitsblatt
zusammenfiihren 8-3
Exec-Datei 6-6

F

Faktorielle Plots 5-11

Faktorielle Versuchspline 5-2
Analysieren 5-7
Anpassen von Modellen 5-7
Auswihlen 5-3
Benennen von Faktoren 5-4
Definieren des
Zufallsprinzips fiir
Durchlaufreihenfolgen 5-5
Effekte-Plots 5-10
Eingeben von Daten 5-6
Erstellen 5-3
Plot der Haupteffekte 5-11
Wechselwirkungsplot 5-11
Faktorielle Versuchspline
(Factorial Designs) 11-5
Fehlende Werte 8-7
Fenster
Data 1-3, 11-2
Graph 11-2

Project Manager 11-3
Session 1-3, 11-2
Font, im ReportPad dndern 7-5
FubBnote
Automatisch erstellen 9-2
Hinzufiigen zu Grafiken 2-11

G

Gespeicherte Konstanten 11-6
Grafiken 2-1
Aktualisieren 4-6
Andern der
Grundeinstellungen 2-7
Anzeigen 3-12
Bearbeiten 2-5, 2-11, 7-8
Bearbeiten in anderer
Anwendung 7-8
Drucken 2-15
Eingebettete
Bearbeitungswerkzeuge 7-7
Galerie 2-3
Hinzufiigen von
Bezugslinien 4-8
Hinzufiigen zu ReportPad 7-2
Integriert 2-1, 3-1, 3-5
Layout-Werkzeug 2-12
Session-Befehle nach dem
Bearbeiten erzeugen 6-6
Grafische Darstellung
von Daten 2-1
Graph Annotation
Tools-Symbolleiste 11-5
Graph Editing-Symbolleiste 11-5
Graph-Fenster 11-2
Graph-Ordner 11-4
Grundeinstellungen
Andern 9-2
Data-Ordner 1-5
Grafiken 2-7
Wiederherstellen 9-2, 9-7
Gruppiertes Histogramm 2-4
Interpretieren 2-5

H

Hilfe 10-1
Aufrufen 2-9
Befehlsspezifische
Informationen 10-7
Session-Befehle 10-10
StatGuide 10-8
Suchen von
Informationen 10-6
Uberblick 10-4
What's New 10-3
Zugreifen 10-4

Hinzufiigen von Daten zu einem

Arbeitsblatt 4-6

Histogramm
Gruppiert 2-4
Gruppiert, interpretieren 2-5
Mit mehreren Fenstern 2-7

History-Ordner 6-5, 11-3
HTML-Dateiformat 7-6
Hypothesentest 3-4

I

Informationen, Ressourcen 10-2

Integrierte Grafiken 2-1, 3-1
Erzeugen 3-5

Internet, Minitab 10-4

K

Kodieren von Daten 8-9
Konfidenzintervall 3-7
Konstanten 11-6

Kontaktaufnahme
mit MINITAB 10-4

Kontextmeniis 11-5
Kontrollgrenze 4-2

Kopieren und Einfiigen
von Daten 8-4

Kundendienst 10-4
Kurzanleitung 11-6
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L

Laufindex 8-8

Layout-Werkzeug fiir Grafiken 2-12

Drucken 2-15
Hinzufiigen einer

Anmerkung 2-14

M

Makros 6-6
Manage Profiles 9-7

Mathematische Funktionen
Siehe Calculator

Matrizen 11-6

Mehrere Fenster im
Histogramm 2-7

Mehrfachvergleich von
Mittelwerten 3-4

Interpretieren 3-7
StatGuide 3-9

Meniileiste 11-4
Mischungsversuchspline 5-2

Mischungsversuchspline (Mixture
Designs) (Symbolleiste) 11-5

Mittellinie 4-2
Interpretieren 4-9

Move to Word Processor 7-7
MP]J-Dateiformat 2-15
MTB-Makrodatei 6-7
MTW-Dateiformat 8-3

N

Normalverteilung 2-2
Normalverteilungsplot

der Effekte 5-10
Numerische Daten 11-5
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O

Offnen eines Arbeitsblatts 1-4, 8-3
Optionen
Einrichten fiir MINITAB 9-2
Einrichten fiir Tests auf
spezielle Ursachen 4-3
Ordner
Graph 114
Grundeinstellung
festlegen 1-5
History 6-5, 11-3
Related Documents 114
ReportPad 7-2, 11-4
Session 11-3
Worksheet 11-4

P

p-Wert 3-6

Pareto-Diagramm der Effekte 5-10

Pfeil, Dateneingabe 4-6

Plot der Haupteffekte 5-11

Plots
Effekte 5-10
Einzelwert 2-2, 3-5
Faktoriell 5-11
Residuen 3-5, 3-8
Streudiagramm 2-10

Profile, verwalten

(Manage Profiles) 9-7

Project Manager 3-11
Graph-Ordner 11-4
History-Ordner 6-5, 11-3
Info-Fenster 8-6
Related Documents 11-4
ReportPad 7-2, 11-4
Session-Ordner 11-3
Show Graphs, Symbol 3-12
Show Session Folder,

Symbol 3-11

Symbolleiste 3-11, 11-4
Worksheet-Ordner 11-4

Projektdateien, speichern 2-15
Prozessfahigkeit 4-9
Prozessfahigkeitsanalyse 4-9

Q

Qualitit 4-1

R

ReadMe-Datei 10-3
Regelkarten 4-2
Aktualisieren 4-7
Einrichten von Optionen 4-3
Hinzufiigen von
Bezugslinien 4-8
Untergruppen 4-4
Related Documents-Ordner 11-4
ReportPad 7-2, 11-4
Andern des Font 7-5
Bearbeiten 7-5
Hinzufiigen der Ausgabe im
Session-Fenster 7-3
Hinzufiigen von Grafiken 7-2
Speichern des Inhalts 7-6
Residuenplots 3-5
Histogramm der Residuen 3-8
Normalverteilungsplot 3-8
Residuen tiber angepasste
Werte 3-8
Residuen iiber
Reihenfolge 3-8
Vier-in-Eins 3-8
Response Flichen-
Versuchspline 5-2
Response Flichen-Versuchspline
(Response Surface Designs)
(Symbolleiste) 11-5
RTF-Dateiformat 7-6, 7-7

S

Session Command Help 10-10
Befehlsspezifische
Informationen 10-11
Suchen von
Informationen 10-10



Session-Befehle 6-1
Aktivieren 6-2
Erzeugen fiir bearbeitete
Grafiken 6-6
Verwenden 6-1
Session-Fenster 1-3, 11-2
Ausgabe anzeigen 3-4
Eingabeaufforderung 6-2
Hinzufiigen der Ausgabe zu
ReportPad 7-3
Session-Ordner 11-3
Show Graphs, Symbol 3-12
Show Session Folder, Symbol 3-11
Spalten 1-5, 11-5
Benennen 8-9
Einfiigen 8-10
Nummer 1-5
Stapeln 8-7
Speichern
Arbeitsblatt 8-11
Bericht 7-6
Execs 6-6
Projekt 2-15

Spezielle Ursachen 4-2
Spezifikationsgrenzen 4-10
Stabilitit 4-2
Standard-Symbolleiste 11-4
Stapeln von Daten 8-7
Starten von MINITAB 1-3

StatGuide 10-8
Aufrufen 3-9
Befehlsspezifische
Informationen 10-9
Suchen von
Informationen 10-8
Zugreifen 10-8

Statusleiste 11-2, 114

Streudiagramm 2-10
Bearbeiten 2-11
Interpretieren 2-11

Symbolleisten 11-2
3D Graph Tools 11-5
Benutzerspezifische
erstellen 9-4
DOE 11-5
Factorial Designs 11-5
Graph Annotation Tools 11-5
Graph Editing 11-5
Mixture Designs 11-5

Project Manager 3-11, 114
Response Surface

Designs 11-5
Standard 11-4
Taguchi Designs 11-5
Worksheet 11-4

T

Taguchi-Versuchspline 5-2
Taguchi-Versuchspline

(Symbolleiste) 11-5

Tastaturbefehle
Standard 9-7

Zuweisen 9-6
Tastenkombinationen

Standard 9-7

Zuweisen 9-6
Technischer Support 10-4

Tests auf spezielle Ursachen 4-3
Einrichten von Optionen 4-3

Text
Dateien 8-4
Daten 11-5

Textverarbeitungsprogramm,
Bericht kopieren in 7-6

Tukeys Mehrfachvergleichstest 3-4
Interpretieren 3-7

StatGuide 3-9
Typografische Merkmale 1-2

U

Umgebung, MINITAB 11-2
Untergruppen 4-4

\Y%

Variablen 1-5
Eingeben in ein
Dialogfeld 2-3
Varianzanalyse 3-4
Tukeys
Mehrfachvergleichstest 3-4

Versuchspline 5-1
Versuchsplanung (DOE) 5-1
Verwalten von Profilen 9-7
Vier-in-Eins-Residuenplot 3-8
Vorbereiten eines Arbeitsblatts 8-1
Vorschau eines Arbeitsblatts 8-5

A%

Website 10-4
Wechselwirkungsplot 5-11
What's New-Datei 10-3
Wiederherstellen der
Grundeinstellungen 9-2, 9-7
Wiederholen einer Analyse 6-5
Wiederholliufe 5-4
Worksheet-Ordner 11-4
Worksheet-Symbolleiste 11-4
WWW-Adresse 10-4

X

X-quer-S-Regelkarte 4-4
Interpretieren 4-6

XLS-Dateiformat 8-3

Z

Zeilen 1-5

Zeitdaten
Siehe Datums-/
Uhrzeitangaben
Zielwert 4-8, 4-10
Interpretieren 4-11

Zusammenfiihren von Dateien 8-3
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Dokumentation

Zur effektiven Verwendung von MINITAB wird umfangreiches Referenzmaterial in Form von mehreren
Dokumentationen von Minitab zur Verfiigung gestellt.

Einfithrung in MINITAB: Das Handbuch Einfiihrung in MINITAB bietet eine kurze und prignante
Einfiihrung in die MINITAB-Software. Sie kénnen das Handbuch Einfiihrung in MINITAB bestellen,
indem Sie sich an eine Minitab-Geschiiftsstelle in Threr Nihe wenden, oder die elektronische
Version kostenlos von unserer Website herunterladen. Besuchen Sie unsere Website unter
www.minitab.co.uk/meetminitabgerman, und folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm.

MINITAB-Help: Diese umfassenden und einfach zugiinglichen Informationen kénnen Sie mit einem
Tastendruck oder Mausklick abrufen. Neben der ausfiithrlichen Dokumentation der Meniis und
Dialogfelder finden Sie Zusammenfassungen, Beispiele und Richtlinien zum Setup von Daten,
Informationen zu Berechnungen und Methoden sowie ein Glossar.

MINITAB StatGuide: Im Online-StatGuide wird auf einfache und leicht verstindliche Weise die
Interpretation von statistischen Tabellen und Grafiken erldutert. Der Ton ist zwanglos und freundlich
gehalten. Auf die Informationen kann ganz einfach zugegriffen werden, indem Sie mit der rechten
Maustaste auf den Inhalt einer Ausgabe klicken oder auf der Symbolleiste auf das entsprechende
Symbol klicken. Angefangen bei grundlegenden Statistiken iiber Werkzeuge zur Qualititskontrolle bis

hin zu Versuchsplinen, fiir alle diese Verfahren werden Sie stets leicht verstindliche Anleitungen zur
Hand haben.

Tutorials: Durch die Tutorials kénnen Sie sich schnell mit MINITAB vertraut machen. Der Zugriff auf die
Tutorials erfolgt iiber das Help-Mentii.

Help-to-Go-Dateien: Auf der Minitab-Website finden Sie Help-Dateien in einem druckbaren Format.
Diese Dateien verftigen tiber ein Inhaltsverzeichnis, nummerierte Seiten und einen Index. Drucken Sie
die gewiinschten Dateien mit den vorhandenen Formatierungen als iibersichtliche PDF-Dokumente.
Besuchen Sie unsere Website www.minitab.com/products/minitab/14, und klicken Sie dann auf den
Documentation-Link. Die Dateien stehen nur in englischer Sprache zur Verfiigung.

Companion Text List: Die Companion Text List, die fortwiihrend aktualisiert wird, ist eine wertvolle
Ressource fiir Statistiker, Lehrkrifte und MINITAB-Benutzer. Die CTL ist eine bibliographische Auflistung
der derzeit verfiigbaren Lehrmaterialien, in denen MINITAB Statistiksoftware erwihnt wird, z. B.
Lehrbiicher, Lehrbucherginzungen und andere damit im Zusammenhang stehende
Unterrichtsmaterialien. Die vollstindige Bibliographie finden Sie in unserer Companion Text List unter
http://www.minitab.com/resources/ctl/.

MINITAB Handbook, Fiinfte Ausgabe: Zusitzliches Lehrmaterial, mit dem grundlegende Statistiken
unter Verwendung von MINITAB gelehrt werden. In diesem Handbuch werden die kreative
Plot-Verwendung, die Anwendung von statistischen Standardverfahren auf echte Daten, die ausfiihrliche
Datenanalyse usw. erldutert. Wenden Sie sich an eine Minitab-Geschiiftsstelle in Ihrer Nihe, wenn Sie
das Handbuch bestellen méchten.

Wir freuen uns iiber Ihre Riickmeldungen! Wenn Sie Fehler oder Probleme mit einem der
MINITAB-Dokumentationssysteme feststellen, benachrichtigen Sie uns bitte iiber die folgende
E-Mail-Adresse: doc_comments@minitab.com



Zusatzliche Produkte von MINITAB

Minitab bietet mehrere Softwarekomponenten, Support-Materialien und Services an, durch die
gewihrleistet wird, dass Sie Thre Prozesse zur Qualitits- und Prozessverbesserung erfolgreich verwalten
kénnen. Wenden Sie sich an eine Minitab-Geschiftsstelle in Threr Nihe, um weitere Informationen zu
den folgenden Produkten zu erhalten:

Prozessverwaltungssoftware: Minitab Quality Companion™ erméglicht die Verwaltung und Koordination
der so genannten , Soft“-Aufgaben zur Prozessverbesserung, z. B. Visualisierung von Prozessablidufen,
Brainstorming und Konsensfindung.

Produkte in anderen Sprachen: Im bestindigen Bemiihen die globale Gesellschaft nach Kriften zu
unterstiitzen, bietet Minitab seine Produkte und Dokumentation in mehreren Sprachen an. Derzeit
sind Produkte in den Sprachen Franzosisch, Deutsch, Japanisch und Koreanisch verfiigbar.

Student Software: MINITAB Software fiir Studenten ist die einfache und kostengiinstige Version
von Professional MINITAB, die speziell fiir Einfiihrungskurse in die Geschiftsstatistik konzipiert
wurde. Im Lieferumfang der Software sind verschiedene Lehrbiicher von fithrenden
Lehrbuchherausgebern enthalten.

Schulung: Bei MINITAB handelt es sich zweifellos um das am einfachsten zu verwendende Statistikpaket.
Um jedoch alle Funktionen maximal nutzen zu kénnen, sollten Sie den Besuch unserer vielseitigen
Schulungskurse in Erwigung zichen. Die Kurse werden sowohl fiir Neueinsteiger als auch fiir
fortgeschrittene Benutzer angeboten und sind auf die besonderen Anforderungen zahlreicher
Wirtschaftsbereiche zugeschnitten. Weitere Informationen finden Sie unter:

Fiir die USA & Kanada: www.minitab.com/training
Fiir Frankreich: www.minitab fr/formation
Fiir alle anderen europiischen Staaten: www.minitab.co.uk/training

So bestellen Sie zusatzliche Produkte

Wenden Sie sich fiir Bestellungen an Minitab Inc., Minitab Ltd., Minitab SARL oder an einen
Fachhindler in Threr Nihe. Kontaktinformationen finden Sie auf der letzten Seite dieses Handbuchs oder
auf unserer Website:

Fiir die USA & Kanada: www.minitab.com
Fiir Frankreich: www.minitab.fr
Fiir alle anderen europiischen Staaten: www.minitab.co.uk

MINITAB QUALITY COMPANION™ und das MINITAB QUALITY COMPANION logo™ sind Markenzeichen von Minitab Inc.
Alle anderen in diesem Handbuch erwahnten Marken sind Eigentum der jeweiligen Inhaber.



Vertrieb durch:
ADDITIVE GmbH e Max-Planck-StraBe 22b e 61381 Friedrichsdorf
http://www.additive-minitab.de e eShop: http://eshop.additive-net.de

Verkauf: +49-6172-5905-30 - minitab@additive-net.de /ADD\T\\IWE_
Support: +49-6172-5905-20 support@additive-net.de '
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